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La transformacion digital va mas alla de tener un correo y una
pagina web;

La transformacion digital es un cambio cultural, dejando los
procesos manuales atras;

La disrupcion digital es pensar diferente, fuera de la caja, para
de esta manera fomentar la innovacion;

Las empresas que no tengan una transformacion digital
quedaran en el pasado, hoy las empresas requieren de esta
transformacion para entender a sus clientes y al entorno.
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fl cliente digital

* Siempre conectado
*  Con un dispositivo smart movil
* Demandante de servicios digitales

/

Clotd Computing
* Movilidad y.dispositivos inteligentes
*Big'Data / Analytics
* loT
s Ciberseguridad
A/ Algoritmos, etc.

La velocidad del cambio
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Qﬂuevas tecnologias facilitadoras |

Tiempo para alcanzar 10\"“1. s.de usuarios /
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* WhatsApp ™ «3,5anos = N

* Pokemon Go 25 Diastll s

a—
=

-

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



I — N

Es un...

Plan estrategico,
diferente en cada
empresa

utilizando las
tecnologias como
facilitadoras

que pretende...

Redisenar Modelos
= de Negocio

ﬁ Transformar Modelos
o Operacionales

‘3%0%0 Optimizar Procesos

&5 Transformar puestos
de trabajo y las
infraestructuras

con un enfoque...

@

—

y un objetivo...

Centrado en el

cliente E Crecimiento

Mejora del

B do |
HeCAntlo @ Beneficio

eficiencia de las
operaciones
Aprovechando el @ Calidad de servicio
valor de los datos

para el Negocio Q Transparencia

— ek el it L il



Definiciones

Ley 527 de 1999

Validez juridica y probatoria de los

mensajes de datos

Equivalencia
Funcional

Recepcion de
mensajes de datos

Originai

Comunicacion
Electronica (Reglas)

Acuse de recibo

Firma digital y
entidades de
certificacion

Envio de mensajes de
datos

Acuse de envio

Contrato de
transporte electronico

Documentos
electronicos
transferibles

Archivoy
conservacion




Cero Papel

Inmaterializacion /

Desmaterializacion / Papel

Flujos documentales electrénicos




Analisis

. . Analisis Proceso
Cumplimiento

Electronico

Analisis Riesgos

Analisis Proceso Fisico

Legal

Hacia un
flujo
documental
electronico

Flujograma

Equivalencia
Funcional

Suplantacion
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CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL




Modelo E-Commerce en el flujo ingreso de mercancia a las Zonas Francas

Documento ]
, de Factura Lista de
Planilla  pjanilla de envio FMM transportador empaque
] ] ] ]

Aéreo  Maritimo  Terrestre

Usuario
industrial ZF

Controles Usuario Calificado:
« Recepciodn, pesaje y conteo de bultos.
 Verificacion y clasificacion detallada de unidades.
« Solicitud de reempaque a Usuario Operador.




E-Commerce en el flujo de salida de Zonas Francas con destino al TAN

AREA DECLARADA ZONA FRANCA

Zona de Verificacion

Acta de FMMS
Diligencia Estado Aprobado
‘ EI ‘ EI
;,"EJ ;,"EJ

Intermediario T.P.
Usuario Industrial
Usuario Operador
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- Formulario de Movimiento de Mercancias de Salida debe
—— tener:

Codigo especifico (circular 043)

Documento de Transporte con el que ingresd a la ZF &
Certificado de Integracion.

FMM con el gue ingresd a la ZF

Numero de Guia Hija

El FMM podra contener varias guias pero sobre un
unico intermediario de trafico postal
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Planillade  Planilla de Usuario Operador o Lzl FMMS
entrega Recepcion )
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Empresa de Apoyo

Comprador
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Usuario Industrial | «

FIMIMS

Estado Borrador e
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Envia niumero de guia

Elabora guia I o
Envio informacion al

Intermediario de trafico Postal |
s |

Intermediario de Trafico Postal




Planilla'r:ie Mercancia sale
Recepcion ‘ de la Zona
Intermediario Franca por la

= Modalidad de
j_fﬂ Trafico Postal

Control de Pagos

Formulario de
Movimiento de

Mercancias

Declaracion 540
Consolidada de

| -

Pagos
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Servicio de Consulta
de los FMM-

INTEROPERABILIDAD

Servicios Informaticos
Electronicos — DIAN

Alistamiento en
deposito

<

Entrega directa al
comprador
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de Pago

B =

v' En los Formularios de

Movimientos de
Mercancias se
registraran los
numeros de las Guias

La informacion de los
Formularios de
Movimiento de
Mercancias llegara a

MUISCA con la
aprobacion del FMMS

(Interoperabilidad)

En la informacion se
evidenciaran los
numeros de guias
facturas comerciales y

la subpartida
correspondiente, por
codigo de transaccion
establecida a este
tipo de operaciones.



Beneficios del modelo

El proceso se desarrolla de manera mas agil, sencillo y
Simplificacion atendiendo la logistica de la inmediatez inherentes al
E-COMMERCE

El Usuarnio Operador no se le atribuiran competencias de
la figura del Transportador en el Sistema, evitando Competencias
desarrollos y ajustes normativos

Los Servicios de intercambio de Informaciéon de la DIAN se
Interoperabilidad convierten en el mecanismo principal para el control de
los pagos y la trazabilidad de la operacién

Los Intermediarios podran realizar sus Operaciones como
empresa de apoyo al interior de la Zona Franca,

Facilitacion

Control eficente en la Zona Especial de Venficacién y un
Control control de pagos mas expedito con la informacion
proveniente de Interoperabilidad.



Aspectos que estan por definir

Areas Minimas Zonas de Verificacidon en Zona Franca

e Modificacion Decreto 1165/19

Momento en que se entiende sometida la mercancia a la modalidad de trafico Postal y

Envios Urgentes

e Modificacion Resolucion 046/19
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