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Marco de la
sostenibilidad corporativa’

Enelcampo de lasostenibilidad existen distintos tipos de actores, iniciativas, reconocimientos
y lineamientos que guian a las organizaciones, cada uno de ellos de naturaleza distinta y con
unrol especifico dentro del marco de sostenibilidad corporativa.

1.Gestion de la sostenibilidad:
Incluye las prdcticas para una operacidon mds responsable y sostenible.

11 Principios de Gestidon: Es el conjunto de lineamientos, guias, pautas o normas rectoras de la
gestion de una organizacion. Hace referencia a lo que se espera en materia de gestion sostenible. Son
principios aspiraciones hacia donde debe evolucionar de manera progresiva la gestion de una
organizacién. Ejemplo: los Principios de Pacto Global de Naciones Unidas, entre otros.

1.2 Estdndares de Gestion: Requerimientos especificos, medibles y comprobables sobre
elementos puntuales de la gestidn sostenible de una organizacién. Se compone de requisitos puntuales
que debe cumplir una organizacién en materia de gestién para poder certificar su efectivo
cumplimiento. Ejemplo: las normas ISO, que son un conjunto de normas orientadas a ordenar la gestidn
de una empresa en sus distintos dmbitos.

1.3 Reconocimientos a la Gestién: corresponde a los sellos, premios, condecoraciones que se
otorgan a organizaciones para reconocer la implementacion de buenas prdcticas de gestidn. Los
criterios son definidos

internamente por la

organizacién que otorga los
reconocimientos generalmente
tomando como referencia Principios
o Estdndares de Gestidn de
sostenibilidad internacionalmente
reconocidos. Ejemplo: Great Place to
Work, Condecoraciones o premios
gremiales, entre otros.




2.Reporte de sostenibilidad:

Corresponde a la prdctica de medicidn y divulgaciéon de informacidn frente a la
gestidén sostenible.

gz 2.1 Guia de Reporte: Conjunto de pautas, lineamientos o
A buenas prdcticas que definen los pasos a seguir por una
organizacidn para elaborar un reporte de sostenibilidad.
Ejemplo: las guias que los gremios, asociaciones para sus
miembros o las Guia para la Elaboraciéon de Informes ASG
para Emisores de las Bolsas de Valores.

2.2 Marco de Reporte: son los principios o normas
para la elaboracién de informes de sostenibilidad

[} relativos. Determinan cémo la informacidn debe ser

divulgada para que sea de calidad, fiable y

equilibrada, definiendo lineamientos sobre la manera
de presentar la informacién. Ejemplo: El Global
Reporting Initiative, el Marco de Reporte
Integrado, Climate Disclosure Standard Board.

2.3 Estdndares de Reporte: estos
determinan qué informacidn reportar. Se
compone de un conjunto de requerimientos
especificos, replicables y detallados sobre
el tipo de informacidén que debe ser
reportada para que sea comparable,
precisa y verificable. Ejemplo: El
Global Reporting Initiative, SASB,
TCEFD.

"El ABC de los Estdndares GRI para funcionarios publicos. Global Reporting Initiative. Agosto 2020.
https://www.globalreporting.org/media/evbjpeOc/abc_de_los_estaindares_gri_para_funcionarios_puiblicos_2020.pdf
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Acerca del
Global Reporting
Initiative:

El GRI es una organizacién internacional independiente, pionera en los
informes de sostenibilidad. GRI ayuda a las empresas y gobiernos de
todo el mundo a comprender y comunicar su impacto en cuestiones
criticas de sostenibilidad, como el cambio climdtico, los derechos
humanos, la gobernanzay el bienestar social, entre otros. Esto permite
tomar acciones concretas para crear beneficios sociales, ambientales
y econdmicos paratodos.

El producto principal de GRI son los Estdndares para la elaboracion de
informes de sostenibilidad que estdn disponibles de manera gratuita
para ser descargados y utilizados por cualquier persona y empresa.
Desde 1997 estos se han desarrollado continuamente y representan las
mejores prdcticas mundiales para informar sobre cuestiones
econdmicas, ambientales y sociales. Ademds de desarrollar los
Estdndares GRI, la organizacidn también apoya su uso e
implementacidon entre distintos tipos de actores empresariales,
sociedad civil, medios de comunicaciényagencias Estatales.

Las organizaciones que hacen parte de la Comunidad GRI también
contribuyen a hacer posible el trabajo de la organizacién, a la vez que
hacen parte de una red colaborativa global multiactor que trabaja
para alcanzar el objetivo comun de una economia global sostenible a
través de mayor transparencia. La sede principal del GRI estd en

Amsterdam, Reino de los Paises
Bajos, sin embargo, tiene
presencia a nivel global a través
de los Hubs Regionales en Africq,
Asia del Sur, Brasil, China,
Hispanoamérica, Norte América,
el Sudeste Asidtico y Europa. El
Hub Regional de Hispanoamérica
opera desde el 2014 y su sede estd
ubicadaenBogotd - Colombia.
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Acerca de los
Estandares GRI:

Los Estdndares GRI estdn conformados por un conjunto de
estdndares modulares interrelacionados que pueden ser
utilizados por cualquier tipo de organizacidon para reportar sus
impactos econdmicos, ambientales y sociales. Estos Estdndares
son construidos tomando como referencia otros marcos de
sostenibilidad ampliamente reconocidos de manera que permitan
informar el desempeio de las organizaciones frente a diferentes
cdédigos y lineamientos como las Lineas Di rectrices de la OCDE
para Empresas Multinacionales, los Principios del Pacto Global de
Naciones Unidas y los Principios Rectores de Naciones Unidas
sobre Empresas y Derechos Humanos, e incluyen referencias a los
principales convenios internacionales como los Convenios de la
OIT sobre prdcticas laborales, entre otros.

Los Estandares GRI son un bien publico gratuito y son
construidos a través de un proceso transparente y multi-actor a
cargo de la Junta de Estdndares Globales de Sostenibilidad?
(GSSB porsus siglas eninglés), un organismo creado por el GRI
pero que opera de manera independiente en el desarrollo de
los Estdndares a través de un proceso de consenso. La
funcidén de la GSSB es asegurar que los Estdndares GRI se
desarrollen bajo el interés publico, a través de un
proceso transparente e independiente, con multiples
grupos de interés. Los Estdndares se desarrollan de
acuerdo con el debido proceso y todas las
reuniones se registran y estdn disponibles en el
sitio web de GRI. Estos Estdndares son
actualizados periédicamente para reflejar las
mds recientes y mejores prdcticas para
informar sobre asuntos de sostenibilidad.

2 Global Sustainability Standards Board (GSSB), es el drgano encargado de establecer las revisions y actualizaciones que se hacen a los
Estdndares GRI. Por lo tanto, recomendamos revisar la pdgina web para conocer qué actualizaciones se han hecho:
https://www.globalreporting.org/standards/standards-development/
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Los Estdndares GRI son los mds
utilizados para la elaboracién de
informes de sostenibilidad en el mundo.
La preparacién de informes de
sostenibilidad bajo Estdndares GRI
proporciona una imagen completa y
equilibrada de los temas de
sostenibilidad.

¢Quién usa los Estdndares
GRly quién utiliza
la informacién reportada?

Cualquier organizacidn, grande o pequeia, publica
o privada, de cualquier sector o ubicacidn, puede
utilizarlos Estdndares GRI.

Las organizaciones que reportan usan los
Estdndares para informar sobre los impactos de la
organizacién de manera creible que sea
comparable en el tiempo y en relacién con otras
organizaciones. Los Estdndares también ayudan a
los grupos de interés y otros usuarios de la
informaciéon a comprender lo que se espera que
informe una organizacién y utilizar la informacién
publicada por las organizaciones de diversas
formas.

La organizacién puede utilizar la informacidon
divulgada para evaluar sus politicas y estrategias o
para orientar la toma de decisiones, como por
ejemplo a establecer metas y objetivos. Los grupos
de interés también puede utilizar esta informacidn.
Por ejemplo, los inversores pueden usar la
informacién reportada para evaluar cémo una
organizacion integra el desarrollo sostenible en su
estrategia para identificar riesgos financieros y
evaluar su éxito a largo plazo. La informacidn
proporcionada también puede ayudar a otros
usuarios de la informacién, como analistas y los
responsables de la formulacién de politicas en la
evaluacién comparativa y la formulacién de
politicas,y a académicos eninvestigaciones.
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La Estructura de
los Estdndares GRI’:

Los Estdndares GRI son un sistema modular que comprende tres
series de Estdndares: los Estdndares Universales GRI, los Estdndares
sectoriales y los Estdndares de Temdticos de GRI. Cada Estdndar
comienza con unadetallada explicacién de cémo usarlo.

Los Estdndares incluye informaciones, que proporcionan una
estructura para que las organizaciones reporten informacién sobre
si mismo y sus impactos.

Las informaciones pueden tener requerimientos y también incluir
recomendaciones.

Recomendaciones: Directrices:

Requerimientos

En estas secciones se incluye
informacion sobre

Se trata de instrucciones Se trata de casos en los que se

obligatorias. En el texto, los
requerimientos aparecen en
negrita y se indican con la
palabra “debe”. Las
organizaciones deben cumplir
con los requerimientos para
declarar que el informe se ha
elaborado de conformidad con
los Estdndares GRI.

anima a tomar unas medidas
concretas, que nNo son
obligatorias. En el texto, la
palabra “deberia” indica una
recomendacidén y la palaba

“podria” indica una posibilidad

o opcidn.

antecedentes, explicaciones y
ejemplos para ayudar a las
organizaciones a entender

mejor los requerimientos.

3 Disclaimer: El 5 de octubre de 2021 la Junta de Estdndares Globales de Sostenibilidad (GSSB por sus siglas en inglés) lanzd la
actualizacidn a los Estdndares Universales GRI, cuya traduccidn oficial al idioma espafiol estd en proceso en el momento de
publicacidn de esta guia. Por lo tanto, esta traduccidn no corresponde a la traduccidn oficial al espariol. El GRI invita a los
usuarios de esta guia a estar atentos al momento en el que se publiquen esta actualizacidn en espariol.

https://www.globalreporting.org/how-to-use-the-gri-standards/gri-standards-spanish-translations/

Global Reporting Initiative


https://www.globalreporting.org/standards/standards-development/ 

Los Estandares
Universales:

Los Estdndares Universales GRI se aplican a todas las
organizaciones, y constan de lo siguiente:

GRI 1: Fundamentos 2021

(GRI1) describe el propdsito de los Estdndares GRI, aclara conceptos
criticos, y explica cémo utilizar los Estdndares. Enumera los requisitos que

una organizacién debe cumplir para reportar de conformidad con los

Estdndares GRI. También especifica los principios como precisién,

equilibrio, claridad, comparabilidad, exhaustividad, contexto de

sostenibilidad, oportunidad y verificabilidad, fundamentales para la
presentacion de informes de buena calidad.

GRI 2: Informaciones Generales 2021

(GRI 2) incluye informaciones relacionados con detalles sobre
las prdcticas de estructura y presentacién de informes;
actividades y trabajadores; gobernanza; estrategia;
politicas; prdcticas; y participacién de los grupos de
interés. Estos dan una idea del perfil y la escala de la
organizacidn, y ayuda a proporcionar un contexto
para comprender los impactos de una organizacion.

GRI 3: Temas materiales 2021

(GRI 3) explica los pasos por el cual una

organizacién puede determinar los temas mds
relevantes para sus impactos, sus temas
materiales y describe cédmo se utilizan los
Estdndares Sectoriales en este proceso.

También incluye informaciones para
informar su lista de temas materiales; el
proceso por el cual la organizaciéon ha
determinado sus temas materiales; y
como se maneja cada tema.

Global Reporting Initiative
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Estandares
Sectoriales GRI:

Los Estdndares Sectoriales GRI pretenden incrementar la calidad,
integridad y coherencia de los informes de las organizaciones. Se
desarrollardn estdndares para 40 sectores, comenzando por los de
mayor impacto, como el de petrdleo y gas, agricultura, acuiculturay
pesca entre otros®.

Los Estdndares enumeran temas que probablemente son materiales para la
mayoria de las organizaciones en un sector determinado, e indican
informaciones relevantes para informar sobre estos temas. Si un Estdndar
Sectorial aplicable estd disponible, la organizacién estd obligada
("requerida") ausarlo alinformarcon los Estdndares GRI.

Cada Estdndar Sectorial consta de una seccidn introductoria que ofrece
una descripcién general de las caracteristicas del sector, incluyendo las
actividades y relaciones comerciales que pueden sustentar sus impactos.
La seccidn principal del Estdndar luego enumera los posibles temas
materiales para el sector. Tema por tema, los impactos mds significativos
asociados al sector se describen en esta seccion. La descripcion de cada
tema senala los contenidos relevantes en los Estdndares Temdticos para
que la organizacién informe. Un Estdndar Sectorial puede también
enumerar informaciones adicionales que no estdn en un Estdndar Temdtico,
por ejemplo, donde las informaciones del Estdndar Temdtico no
proporcionan suficiente informacion sobre los impactos de la organizacion
sobre el tema. Los temas y los contenidos asociados se determinan
utilizando evidencia del sector, instrumentos internacionales y
asesoramiento de expertos del sector. En consecuencia, reflejan las
expectativas de una amplia gama de grupos de interés con respecto a la
gestionde impactos en el sector.

-

ge.
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f
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“Para obtener mds informacidn sobre el programa
de Desarrollo de los Estdndares Sectoriales GRI, le
invitamos a consultar la pdgina web:
https://www.globalreporting.org/standards/sector-
program/
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Estandares
Tematicos GRI

Los Estdndares de Temdticos GRI incluyen contenidos para
proporcionar informacién sobre temas. Los ejemplos incluyen
Estdndares sobre residuos, saludy seguridad en el trabaijo, fiscalidad,
entre otros. Cada Estdndar incorpora una descripcion general del
tema e informaciones especificas sobre el tema y cédmo una
organizacién gestiona sus impactos asociados. La organizacién
selecciona aquellos Estdndares de Temdticos que corresponden al
tema material que hadeterminadoy los utiliza para informar.

Figura 1. Estdndares GRI: Estdndares Universales, Sectoriales y Temdticos

ESTANDARES GRI
| | |

ESTANDARES ESTANDARES
SECTORIALES TEMATICOS

Requerimientos y
principios para usar
los Estdndares GRI

GRI 403
Contenidos sobre la

organizacién que
reporta

GRI 415

Contenidos y guias
sobre los temas
materiales de la

organizacién

Aplica los tres Estdndares Usa los Estdndares Sectoriales Selecciona los Estdndares
Universales en tu reporte que aplique a tu sector Temdticos para reportar
informacién de los temas

materiales
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El Proceso
de Reporte:

La base del proceso del reporte de sostenibilidad estd en que la
organizacion identifique, priorice sus impactos en la economia, medio
ambientey personas, para sertransparente sobre susimpactos.

GRI 1 es el punto de partida para que todas las organizaciones informen
utilizando los Estdndares GRI en el sentido de que establece conceptos
clave, principios, y enumera los requisitos para la presentacion de informes
de conformidad con los Estdndares GRI.

Identificaciony
evaluacion
de impactos

- Identificar sus impactos y evaluar su importancia es parte de la actividad
Py diaria de una organizacidn, que varia segun sus circunstancias

/ . A especificas.

Los Estdndares Sectoriales son de ayuda ya que describen las
caracteristicas de un sector y sus impactos. Los temas e impactos
enumerados en los Estdndares Sectoriales proporcionan un medio
valioso para identificar los impactos de la organizacién. La
organizacion necesita considerar los impactos descritos, y
decidirsiestosimpactosle aplican.

Comprender el contexto de una organizaciéon es un factor
crucial en la identificacién y evaluacién de la importancia
de sus impactos. GRI 2 ayuda en este proceso al
especificar informaciones en detalle para diferentes
aspectos de las actividades de una organizacion
(précticas de presentacién de informes, gobernanza).
GRI 3 explica paso a paso cémo identificary evaluar
losimpactos junto con sus significados.
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Determinando los
temas materiales:

Una vez que una organizacion ha evaluado la importancia de sus impactos,
debe decidir sobre cudles informar. Para ello, debe priorizar los impactos.
Agrupando los impactos en temas (como "agua y efluentes" o "mano de obra
infantil") facilita esto, ya que indica qué temas son mds relevantes para las
actividades de la organizacion - sus temas materiales.

GRI 3 también contiene una explicacion paso a paso de cémo organizar esta
agrupacion. Al informar de conformidad con los Estdndares GRI, una organizacion
necesita documentar el proceso mediante el cual determiné sus temas materiales, y
los contenidos, en GRI 3 se facilita esto.

Nuevamente, los Estdndares Sectoriales son parte del proceso para determinarlos temas
materiales. Una organizacidn deberia probar su seleccidn de temas materiales contra los
temas en el Estdndar Sectorial que le aplique. Esto ayuda ala organizacién a asegurarse de
que no ha pasado por alto ninglntema que probablemente sea material para su sector. Siun
Estdandar Sectorial que le aplique estd disponible, entonces la organizacién estd obligada a
usarlo al informar de conformidad con los Estédndares GRI. El uso de los Estdndares Sectoriales
no es un sustituto para determinar los temas materiales, pero es una ayuda. Sin embargo, la
organizacion todavia necesita considerar sus circunstancias especiales al seleccionar sus temas
materiales.

Reportando
las informaciones:

Una vez la organizacién ha determinado sus temas materiales, necesitard recopilar datos

relevantes para reportar informacion especifica sobre cada tema. Los temas en un

Estdndar Sectorial incluye una lista de informaciones especificas de los Estdndares de

Temdticos identificados para informar sobre los temas por parte de una organizacidn
del sector.

Los informaciones de los Estdndares de Temdticos especifican la informacién que
debe recopilarse para reportar de conformidad con los Estdndares GRI. Junto con
los contenidos de GRI 2 y GRI 3, proporcionan una forma estructurada para
reportar esta informacién. Si una organizacidén no puede cumplir con los
requisitos particulares para la presentacidén de informes, es en ciertas
instancias permitido omitir informacioén, siempre que se dé una razén vdlida
para la omision. Ademds de los requerimientos enumerados en estos
contenidos, hay también recomendacionesy directrices que se sumariana

la calidadytransparencia delinforme.
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Informes de conformidad
con los Estandares GRI

Los Estdndares GRI permiten a una organizacién reportarinformaciéon de una manera que
cubra todos sus impactos mds significativos en la economia, el medio ambiente y las
personas, o centrarse solo en temas especificos, como el cambio climdtico o el trabajo
infantil.

GRI recomienda informar de conformidad con los Estdndares GRI. Bajo este enfoque, la
organizacidn informa sobre todos sus temas materiales e impactos relacionados y cémo
gestiona estos temas. Este enfoque de informes proporciona una imagen completa de los
impactos mds importantes de una organizacion en la economia, el medio ambiente y las
personas.

Sin embargo, si una organizaciéon no puede cumplir con algunos de los requisitos para
informar de conformidad con los Estdndares GRI o solo desea reportar informacion
especifica para fines especificos, como cuando se cumple con los requisitos regulatorios;
en ese caso, puede utilizar Estdndares GRI seleccionados o partes de sus contenidos, e
informar con referencia a los Estdndares

GRI.

GRI recomienda
informar de
conformidad con los
Estdndares GRI.
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Navegando
el informe

Los informes que utilizan los Estdndares GRI pueden publicarse
en varios formatos (por ejemplo, electrénico, en papel) y
hacerlos accesible en una o mds ubicaciones (p. ej., memoria
independiente de sostenibilidad, pdginas web, memoria anual).

Los informes deben contener un indice de Contenido GRI. Este
hace que la informacidén reportada sea rastreable y aumenta la
credibilidadytransparencia del informe.

El indice de contenido proporciona una descripcién general de
la informacidn reportada por la organizaciéon y ayuda a los
grupos de interés a navegar por el informe de un vistazo.
Especifica los Estdndares GRI que ha utilizado la organizacidn.
El indice también enumera la ubicacién, como el nimero de
pdgina o URL, de todos las informaciones que la organizacién
ha utilizado parainformar sobre sustemas materiales.

El indice de contenido también puede ayudar a los grupos de
interés a comprender lo que la organizacién no ha informado.
La organizacion debe especificaren el indice de contenido sise
usd un "motivo de omisidon". Ademds, las informaciones o los
requerimientos que la organizacién no puede cumplir, junto con
una explicacién que debe figuraren el contenido indice.

Si se aplican los Estdndares Sectoriales, se deben identificar la
nomenclatura de las informaciones del Estdndar Sectorial
utilizado. Esto ayuda alos usuarios de lainformaciéon a evaluar
cudl de los informaciones enumeradas de los Estdndares
Sectoriales aplicables estdn incluidos en el informe de la
organizacion.

Puede encontrarunallista de Estdndares GRIaqui

Puede encontrarlas preguntasyrespuestas frecuentes aqui
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Figura 2. Presentacion de informes utilizando los Estdndares GRI

Comprenda el sistemay los elementos clave de los
Estdndares GRI

Aplique los principios del reporte a través de todo el proceso

Identifique y evaliie los impactos y determine los temas
materiales

Comprenda el Identifique los
contexto de la impactos actuales y
organizacién potenciales

\ Priorice los impactos
U ) mds relevantes a
P reportar

Evalide la relevancia
de los impactos

Temas materiales

Reporte de Informacién

Reporte las informaciones relevantes de:
e Los Estdndares Universales
Estdndares sectoriales
Estdndares tématicos

Puede aplicar razones de omision

Prepare el indice de contenidos GRI y la declaracidn de uso
de los Estdndares
Publique la informacién y el indice de contenidos GRI

Notifique

GRI
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ECONOMICO GRI 200
+ GRI 201 Desempeiio econdmico, 2016
e GRI 202 Presencia en el mercado, 2016

+ GRI 203 Impactos econémicos
indirectos, 2016

» GRI 204 Prdcticas de adquisicion, 2016
e GRI 205 Anticorrupcioén, 2016

« GRI 206 Competencia desleal, 2016

e GRI 207 Fiscalidad, 2019

AMBIENTAL GRI 300

o GRI 301 Materiales, 2016

« GRI 302 Energia, 2016

« GRI 303 Aguay Efluentes, 2018

« GRI 304 Biodiversidad, 2016

e« GRI 305 Emisiones, 2016

e GRI 306 Residuos, 2020

» GRI 307 Cumplimiento ambiental, 2016

e GRI 308 Evaluacién ambiental de
proveedores, 2016

SOCIAL GRI 400
e GRI 401 Empleo, 2016

« GRI 402 Relaciones trabajador-
empresa, 2016

* GRI 403 Salud y seguridad en el trabajo,

2018

GRI 404 Formacidén y enseianza, 2016

GRI 405 Diversidad e igualdad de
oportunidades, 2016

GRI 406 No discriminacidn, 2016

GRI 407 Libertad de asociacién y
negociacion colectiva, 2016

GRI 408 Trabajo infantil, 2016

GRI 409 Trabajo forzoso u obligatorio,
2016

GRI 410 Prdcticas en materia de
seguridad, 2016

GRI 411 Derechos de los pueblos
indigenas, 2016

GRI 412 Evaluacién de derechos
humanos, 2016

GRI 413 Comunidades locales, 2016

GRI 414 Evaluacién social de
proveedores, 2016

GRI 415 Politicas publicas, 2016

GRI 416 Salud y seguridad de los
clientes, 2016

GRI 417 Marketing y etiquetado, 2016
GRI 418 Privacidad del cliente, 2016

GRI 419 Cumplimiento socioecondmico,
2016

® Los Estdndares temdtico GRI se actualizan con el objetivo de dar respuesta a las expectativas y avances en materia de
sostenibilidad. Para asegurarse de tener la lista actualizada de los Estdndares Temdticos, le invitamos a ingresar a:

https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
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Beneficios del
proceso de reporte

Las organizaciones que usan los Estdndares GRI para hacer sus informes de
sostenibilidfad afirman que se generan beneficios no solo através de la publicacion
del reporte sino también a lo largo del proceso. Entre estos beneficios se
identifican:

« Rendircuentasante grupos deinterés.

e Responder a demandas de informacién de legislacién, comunidad, clientes e
inversionistas.

« Mejor tomadedecisionesalinteriorde laempresay porlos grupos de interés.
« Mayortransparenciayaumento de la confianza.

« Identificar debilidades y fortalezas los diferentes procesos y dreas de la
organizacion, larelacién con sus proveedores.

« Mejorar los sistemas de gestién, pues aifo a ano se necesitard la informaciéon y
los procesos para larealizacion del reporte.

e Reducir los impactos negativos de la organizacién sobre el medio ambiente o
comunidades en las que operan.

« Atracciondeclientesycapital paralaempresa

« Atraccidnyretenciéonde personal

« Establecer objetivos para mejorar la gestién y los procesos de la organizacién
respecto alos ODS.

« Hacer seguimiento de la gestion y procesos de la organizaciéon alineado a
estdndares internacionales relacionado con la sostenibilidad y el trabajo
sobre los ODS.

e Los estdndares GRI tienen una estructura flexible lo que permite que se
mantengan actualizadosy relevantes.

« Los estdndares poseen un lenguaje global que permite satisfacer las
necesidades desde informes robustos hasta contenidos de temas
especificos.

e Tienen credibilidad y robustez pues son desarrollados con
contribuciones de multiples grupos de interés.



Recomendaciones:

Analizarlainformaciéntras haberfinalizado el reporte de sostenibilidad.

Comunicar la informacién con los grupos de interés, presentando de manera
asertivalosintereses de cadauno.

Poneren marcha el plan de accién que dio como resultado de la creacidn del reporte
yelandlisis de lainformacidn.

Innovar en procesos, productos y servicios tras haber analizado la informacién
resultante del reporte.

Los Estdndares GRI sirven para hacerun reporte de sostenibilidad y no de filantropia

Priorizar los temas que se van a reportar, teniendo en cuenta aquellos de mds
relevancia para los grupos de interés y aquellos en los que la organizaciéon genera
mayores impactos, tanto positivos como negativos.

El reporte no se basa solamente datos del pasado, también proyectar la gestién de
sostenibilidad de laempresa.

Comunicar de manera estratégica la declaracién del CEO parainiciar la proyeccién
delaempresaycomo aborda lostemas de sostenibilidad

Presentar la informacidon de manera equilibrada, tanto los impactos positivos como
los negativos.

Se recomienda hacer la verificacién o auditoria del reporte que se genere para
asegurarque lainformacién que se presenta sea clara, comprobable y trazable.

Sistematizar la recoleccién de la informacién para hacer la mayor trazabilidad y
claridad de los datosy crearuna cultura de medicidn enla organizacidn.

Crear un compromiso de puntualidad para la presentaciéon del reporte con los
grupos deinterés.

Global Reporting Initiative



Contacto:

Para acceder a la pdgina de GRI ingrese aqui: www.globalreporting.org
Para acceder a los estdndares de GRI ingrese aqui: Link
Contacto Lina Camargo - Manager Hub Regional Hispanoamérica:
camargo@globalreporting.org o latam@globalreporting.org

La realimentacion sobre los Estdndares GRI puede enviarse al email
gssbsecretariat@globalreporting.org

para consideracion de la Junta de Estdndares Globales de Sostenibilidad (GSSB por
sus siglas en inglés)

Disclaimer: La Junta de Estdndares Globales de Sostenibilidad (GSSB por sus siglas en
inglés) lanzé la actualizacion a los Estdndares Universales GRI el 5 de octubre de 2021,
cuya traduccidn oficial al idioma espanol se encuentra en proceso para el momento
de publicacidn de esta guia. Por lo tanto, esta traduccidn no corresponde a la
traduccidn oficial al espafol. El GRI invita a los usuarios de esta guia a estar atentos
al momento en el que se publiquen esta actualizacién en espaiol.

https://www.globalreporting.org/how-to-use-the-gri-standards/gri-standards-
spanish-translations/
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