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REGIMEN DE ZONA FRANCA COLOMBIANO

RESUMEN EJECUTIVO
Introduccion

Las zonas francas son un instrumento que ha sido utilizado extensamente en el mundo
durante las ultimas décadas para promover la transformacién productiva, las exportaciones
y el surgimiento o consolidaciones de sectores estratégicos, a través de beneficios a las
empresas, particularmente tributarias y aduaneras.

Impacto de las zonas francas en Colombia

En Colombia existen 109 zonas francas ubicadas en 21 departamentos. Alli, se ubican 576
usuarios industriales y 128 comerciales. Estas empresas usuarias han invertido mas de 20
billones de pesos —lo que, para flujos anuales, representa cerca del 3% de la inversién
nacional— y generan alrededor de 55.000 empleos directos, 115.000 indirectos y mas de
8.000 trabajadores vinculados a actividades agropecuarias y agroindustriales —lo que suma
alrededor del 1,7% del empleo formal del pais—. En 2013, las empresas de zona franca
registraron exportaciones por alrededor de 3,4 mil millones de ddlares, lo que equivale a
cerca del 14% de las exportaciones no minero-energéticas de Colombia.

Las zonas francas, ademds de promover la inversidn, la generacién de empleo de calidad y
las exportaciones, propician también otro tipo de externalidades positivas, como el
surgimiento o consolidacién de actividades no tradicionales o la generacién de
encadenamientos productivos. Por ejemplo, la participacion de la industria —una actividad
econdmica con una participacién baja (12%) y decreciente en la economia nacional— pasé
de representar el 32% de las salidas (ventas) de las zonas francas en 2005, al 67% en 2013.

Este instrumento también ha promovido la formacién de aglomeraciones productivas. A
modo de ejemplo, se encuentra que las ventas al interior de una misma zona franca se han
multiplicado por doce en los ultimos ocho afios y hoy alcanzan los 1,5 mil millones de
délares. En contraste, para este mismo periodo, las ventas de las zonas francas al territorio
aduanero nacional se han incrementado en menos de cuatro veces.

En términos tributarios, el impacto de las zonas francas ha sido también positivo. Los
menores ingresos por impuestos derivados de las exenciones otorgadas, se han
contrarrestado con los mayores ingresos generados por el dinamismo econdmico. Para
estimar el impacto tributario neto de las zonas francas, se desarrollé un modelo econémico
en el que se comparan los ingresos tributarios por impuesto de renta que ha recibido el
Gobierno de todos los usuarios de zona franca —con la aplicacion de los beneficios-, con los
ingresos tributarios que hubiera recibido si el régimen de zona franca no existiera —sin



incluir los beneficios y eliminando las empresas que no hubieran invertido si el régimen no
existiera-.

El resultado del ejercicio indica una TIR para el gobierno estimada de 118% —sin incluir los
usuarios comerciales—, una relacion de 2 a 1 entre los impuestos recibidos y los
‘sacrificados’, y unos ingresos tributarios adicionales traidos a valor presente de 2,1 billones
de pesos entre 2005 y 2013. Este resultado positivo se da para todos los sectores
econdmicos analizados, con excepcion de dosl. Si a este resultado se le adicionan otros
impuestos y se incluyen las empresas del sector de comercio, la TIR se incrementa a 206%,
la relacion de ingresos publicos con y sin régimen de zona franca pasaaunarazénde3al,
y el valor presente neto de los ingresos que el fisco dejaria de recibir aumentaria a 5,4
billones de pesos.

El régimen de zona franca en otros paises

El régimen de zona franca constituye una apuesta estratégica de muchos paises de América
Latina, especialmente de Centroamérica y el Caribe. Las zonas francas de la regién tienen
diversos elementos en comun en cuanto a los incentivos otorgados, los tramites de
aprobacion establecidos y las instituciones publicas involucradas en el proceso de
aprobacion y fiscalizacion. Ahora bien, existen algunas diferencias que amerita resaltar. En
términos tributarios, por ejemplo, El Salvador, Nicaragua, Republica Dominicana, Costa Rica
y Panam3, cuentan con una exencidon total del impuesto de renta por un periodo
determinado que oscila entre 8 y 15 afios. En contraste, Colombia cuenta con una tasa de
15%, pero permanente.

También se presentan diferencias en otro tipo de incentivos. El Salvador, Republica
Dominicana, Costa Rica y Panama, por ejemplo, cuentan con incentivos tributarios para la
generacion de encadenamientos productivos. Costa Rica y Panamd han establecido
esquemas institucionales y de financiacién para la formacién de capital humano en zonas
francas, y Panama ha adicionado beneficios migratorios a los usuarios. Algunos paises han
priorizado sectores econdmicos en las zonas francas, otros no. En Ecuador, por ejemplo, se
crearon las Zonas Especiales de Desarrollo Econdmico en las que se ofrecen incentivos
tributarios y simplificacion de procesos aduaneros a sectores prioritarios.

Las instituciones encargadas del disefo de la politica, aprobacion, y control, asi como los
tiempos y tramites establecidos, varian también entre paises. Se puede destacar que la
mayoria de paises analizados cuentan con disefios institucionales en los cuales participan
las entidades publicas competentes y representantes de los usuarios de zonas francas. En

L Elimpacto tributario neto positivo se da en: (i) agropecuario y agroindustrial, (ii) textil, confecciones, cuero y calzado,
(iii) caucho y plastico, (iv) otras industrias, (v) transporte y almacenamiento, (vi) otros servicios, y (vii) comercio. El
negativo en: (viii) quimicos, y (ix) metalmecanica y maquinaria.
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estos elementos, el esquema colombiano se diferencia por los extensos tiempos de
aprobacion y la participacion de la entidad de fiscalizacién —la DIAN— en todas las etapas
del proceso.

Recomendaciones

Con base en el analisis econdmico, la evaluacion del marco normativo colombiano y las
buenas practicas internacionales, se elaboraron 20 propuestas para mejorar el régimen de
zona franca. Estas recomendaciones parten del supuesto de que la orientacion de la politica
debe enfocarse en la consolidacion de este régimen como un instrumento de desarrollo
empresarial y de internacionalizacion del sector productivo colombiano.

Recomendaciones prioritarias

1. Definicion de la politica

Asignar, a través de decreto, la responsabilidad de la orientacidn de la politica de zonas
francas al Consejo Superior de Comercio Exterior, que contara con un Comité Consultivo de
Zonas Francas Permanente, de caracter publico — privado, cuyo rol serd recomendar
lineamientos de politica con base en las tendencias internacionales y proponer acciones de
mejora en la aplicacién y funcionamiento interno del régimen, por ejemplo, en las
interpretaciones juridicas del régimen que hace la DIAN

2. Tramites de modificacidn, ampliacidn y extensién de zonas francas

Modificar, a través de Decreto, el proceso para realizar modificaciones, ampliaciones y
extensiones de zonas francas, asi como para su aprobacion, y reducir significativamente el
tiempo empleado en estos tramites El Ministerio de Comercio reasumiria las funciones de
revision de las solicitudes, y aprobacion y declaracion de las zonas francas. La DIAN, por su
parte, mantendria las labores de fiscalizacién, auditorias y declaracién de cumplimientos.
Los tiempos se deben reducir sustancialmente —a menos de 60 dias, por ejemplo, en el caso
de aprobaciones-. Desapareceria la Comisidn Intersectorial de Zonas Francas.

3. Régimen arancelario

Dado que mas del 70% de las importaciones colombianas se encuentran desgravadas por la
implementacién de acuerdos comerciales, se propone establecer, mediante decreto, una
reduccion arancelaria para la exportacién de productos de zona franca a TAN, mediante el
siguiente esquema: arancel NMF si el componente extranjero no cumple origen, y arancel
de 0% si cumple los requisitos de origen. Con esta medida, se buscaria promover la
fabricacidn de bienes o la provisién de servicios sofisticados no producidos en el pais, ya sea
para exportar a los mercados internacionales o para comercializar en el mercado interno.

4. Relocalizacion de usuarios calificados entre zonas francas



Facilitar, mediante decreto, la libre movilidad de usuarios entre zonas francas, tanto para
relocalizar plantas de produccion, como para establecer sucursales. Se propone también
evaluar —para algunos casos puntuales- la pertinencia de eliminar la continuidad territorial
que se exige a las zonas francas. En casos en que la zona franca desee expandirse pero no
encuentre tierra adyacente, podria permitirse que se amplie en un terreno de un tamafo
minimo y distancia maxima a su actual localizacién. Incluso se podria permitir -en algunos
casos estratégicos en que, por razones de rentabilidad, una empresa decida cerrar
operaciones en el pais- que esta se pueda trasladar a zona franca con autorizacidn previa
del Conpes y recomendacion positiva del Ministerio de Comercio Industria y Turismo.

5. Actividades complementarias de usuarios de zona franca

Dar mayor claridad, mediante Resolucion de la Dian, sobre la posibilidad de las empresas
ubicadas en zona franca de desarrollar actividades como ventas, logistica, direccién
administrativa, entre otras, por fuera de la misma. Para la aplicacidn de esta propuesta, se
podria considerar un limite mdximo de empleados. El objetivo es que las actividades
generadoras de renta se establezcan al interior de las zonas francas, pero que se permita la
operacion complementaria —por ejemplo en fuerza de ventas, gobierno corporativo, o alta
gerencia- en ubicaciones estratégicas por fuera de esta.

6. Descuentos en energia y gas

Permitir y facilitar, mediante resolucidon de la CREG, la aplicacién de la eliminacién de la
sobretasa del 20% a la energia eléctricay del 8,9% al gas natural, a los usuarios y operadores
de zona franca. Adicionalmente, se propone permitir y promover que los usuarios
operadores de zona franca puedan negociar y vender energia en bloque.

7. Conceptos juridicos sobre el régimen de zona franca

Es necesario —para garantizar unas condiciones de mayor seguridad juridica- que se genere
mayor certidumbre y previsibilidad en los conceptos que emite la Dian sobre el régimen de
zona franca. Por ello, se propone que se establezca una instancia plural previa, conformada
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo y la DIAN, que revise y avale los conceptos juridicos que se emitan.

8. Coordinacion e intercambio de informacidn entre la Dian y los operadores

Poner en marcha un proyecto que facilite a la Dian la administracidn y el analisis inmediato
de la informacidn suministrada por las zonas francas. Para ello, se propone destinar
recursos para implementar las interfaces necesarias que permitan a la Dian —en sus
procesos de vigilancia y control- descargar en tiempo real las consultas de los sistemas de
informacién de los operadores de las zonas francas.



Recomendaciones Necesarias

9. Aplicacién sectorial

Permitir, mediante decreto, la aplicacién del régimen de zona franca permanente especial
(uniempresarial) para los proyectos productivos de: servicios, agricultura, piscicultura,
agroindustria, y exploraciéon y explotacion off-shore. Los sectores agropecuario y
agroindustrial seran fundamentales para el éxito del post-conflicto. La exploracion vy
explotacién petrolera off-shore, por su parte, es importante para asegurar la eficiencia y
disponibilidad energética del pais en el futuro.

10. Inversiones en maquinaria remanufacturada o usada

Hoy en dia, una empresa usuaria de zona franca puede importar equipos remanufacturados
de paises como EEUU y Canadd —en desarrollo de los TLC con estas economias-, e introducir
magquinaria usada de otros paises, pero no puede adquirirlos desde el territorio aduanero
nacional (TAN). Se propone que se permita la compra de maquinaria remanufacturada de
usuarios de zona franca a empresas del TAN. También se debe permitir la adquisicion de
equipos usados, aunque solo en los casos en que no sean de tecnologia obsoleta.

11. Beneficios para operaciones logisticas

Se propone, mediante decreto, aplicar a las zonas francas que prestan servicios de logistica,
las mismas condiciones y procedimientos tributarios en materia de recaudo de retencién
en la fuente, a las de los centros de distribucién logistica. Adicionalmente, se propone
ampliar por Decreto la redistribucion de los inventarios internacionales a las zonas francas
ubicadas dentro de la jurisdiccion aduanera de los puertos, a fin de que estos no se
consideren renta nacional.

12. Régimen especial para PYMES

Para la solicitud de zona franca, se propone reducir las obligaciones que se exigen a las
pequefias y medianas empresas en materia de inversion, y eliminar aquellas relacionadas
con la generacién de empleo. Lo anterior, para permitir que estas empresas puedan reducir
o ampliar su personal —que ya es limitado- para adaptarse a los cambios de demanda. Se
propone también ampliar de USS$100.000 a USS 1 millén el monto de patrimonio no sujeto
a generacion de empleo e inversion, y crear esquemas que faciliten esquemas colaborativos
como la compra de inventarios comunes o procesos industriales conjuntos entre pymes.

13. Denuncias de operadores ante la DIAN

Facilitar el proceso de denuncias ante la Dian por parte de los operadores a usuarios de
zonas francas que presenten practicas irregulares. En la actualidad, la DIAN, ante una
denuncia, investiga tanto a la empresa involucrada como al operador de zona franca que
realiza la denuncia, lo que genera desincentivos perversos.
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14. Certificados de origen en zona franca

Se propone ampliar la vigencia de los certificados de origen para los casos de productos que
se reexportan de la zona franca al territorio aduanero nacional. En este sentido, resultaria
conveniente congelar el tiempo de vigencia de estos documentos por seis meses —para los
casos de reexportacién al TAN-, que contaria a partir del momento en que el producto
ingresa a la zona franca.

15. Incentivos a la formacidn de capital humano

Permitir, mediante ley, que las empresas ubicadas en zonas francas acrediten contra el
impuesto de renta o los parafiscales —segun el régimen tributario que apligue— los gastos
incurridos en la capacitacién de sus empleados. Como complemento, se propone crear una
instancia en el Ministerio de Trabajo y un drea de trabajo en el Programa de Transformacién
Productiva (PTP), dedicada a promover, de manera conjunta con el SENA, programas de
capacitacién y formacién de capital humano en las zonas francas, asi como asistencia en la
seleccion del personal.

16. Incentivos migratorios

Establecer, mediante decreto, un mecanismo para que los extranjeros que hayan invertido
un monto determinado en las zonas francas, tengan derecho a solicitar un permiso de
residente permanente en calidad de ‘inversionista de zona franca’. Asi mismo, se propone
gue los extranjeros contratados por usuarios de zona franca en calidad de personal de
confianza, ejecutivo, experto o técnico, tengan derecho a solicitar un permiso de residente
temporal.

17. Consolidacién y unificacién de regimenes

Con el objetivo de consolidar un régimen unificado, se propone articular, mediante ley, el
régimen de zonas francas con el Proyecto de Ley de las Zonas Integrales para el Desarrollo
Empresarial y Social que cursa actualmente en el Congreso de la Republica. Para ello, se
pueden revisar experiencias como las zonas de desarrollo econémico empresarial (ZEDEs)
del Ecuador, en las cuales se otorga una exencién de renta por un periodo largo a
actividades estratégicas.

18. Tratamiento tributario

Permitir, mediante ley, que las empresas instaladas en zona franca puedan escoger, por una
Unica vez, el régimen de su preferencia, entre el esquema anterior (15% de impuesto de
renta y pago de parafiscales y seguridad social), y el establecido mediante la Ley 1607 de
2012 (15% de impuesto de renta, CREE y no pago de ICBF y SENA, y de salud para
trabajadores que ganen menos de 10 salarios minimos legales mensuales vigentes). El
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régimen seleccionado se debe mantener sin alteraciones, con reglas de juego claras y
estables.

19. Zonas francas de servicios

Dada la complejidad actual de los modelos de negocio del sector de servicios, se propone,
en los ajustes reglamentarios que se formulen para el régimen de zona franca, estudiar,
evaluar y tener en cuenta las complejidades y especificidades de este sector. En el caso de
las zonas francas permanentes especiales de servicios, se propone que estas se limiten a
unos casos taxativos. Adicionalmente, se sugiere reducir el drea minima de estas zonas
francas—que generalmente se ubican en ciudades- de 20 hectdreas a una cifraentre 3y 5
hectareas. Por otra parte, se requiere dar mayor claridad sobre los servicios que se pueden
prestar en zonas francas permanentes industriales.

20. Régimen especial para el sector agro en el posconflicto

Como un instrumento para el desarrollo productivo del campo en un escenario de
posconflicto, se propone, mediante ley, establecer un régimen especial para las cadenas
productivas de el sector agropecuario y agroindustrial en regiones clave para el pos-
conflicto.

Adicional a estas recomendaciones, existen algunas aclaraciones normativas que se deben
dar al régimen de zona franca, para eliminar cuellos de botella y mejorar su operatividad
interna. Entre estas aclaraciones, se destacan las relacionadas con: la nacionalizacion de
materias primas, los tipos de bienes que pueden ingresar a zona franca, la adquisicion de
inmuebles por parte de empresas no usuarias, la posibilidad de sacar temporalmente al TAN
maquinaria y materias primas para reparacion y mantenimiento, y la aplicacion de contratos
a término indefinido diferentes de los de planta para el cumplimiento de los compromisos
adquiridos. Los operadores, por su parte, se comprometen a no tener vinculacion directa
con usuarios, establecer programas de gestion de riesgos, proporcionar toda la informacién
pertinente a la Dian, y calificarse como Operadores Econdmicos Autorizados.

El régimen de zona franca se debe consolidar en el pais como un instrumento de desarrollo
econémico y social de largo plazo, a través del cual se genere una oferta exportable
diversificada y de alto valor agregado, se propicie un proceso de reindustrializacidn, se
impulse el desarrollo de nuevos bienes y servicios, se consoliden clusters regionales, se
asegure el autoabastecimiento y la eficiencia energética, y se impulse el desarrollo
productivo de zonas estratégicas como Buenaventura o los territorios mas afectados por el
conflicto interno.

REGIMEN DE ZONA FRANCA COLOMBIANO



1. INTRODUCCION

Las zonas francas son un instrumento de desarrollo productivo que ha sido utilizado
extensamente en el mundo durante las Gltimas décadas. Se estima que el nUmero de paises
con zonas francas paso de 10 en 1970, a 46 en 1985, a 60 en 1990 y a 135 en 2006. Este
incremento se ha traducido en un aumento en el nimero de empleos generados en estas
areas de 1,3 millones en 1985 a cerca de 66 millones en 2006. Hoy en dia, segun cifras de
la Organizacidon Mundial de Zonas Francas, existen alrededor de 3.500 zonas francas en el
mundo que generan cerca de 70 millones de empleos directos, lo que equivale al 1% de la
poblacién mundial. En China, por ejemplo, los empleos directos generados en las zonas
francas representan el 3,1% del total, y en Dubdi el 4,7%.

En América Latina, las zonas francas son un instrumento comunmente utilizado —con un
total cercano a 400-, especialmente en los paises centroamericanos y del Caribe. La
Republica Dominicana, por ejemplo, cuenta con 53 zonas francas, Nicaragua con 49,
Honduras con 43, Costa Rica con 21, Guatemala con 19, El Salvador con 17 y Panama con
17. En Honduras y Nicaragua, las zonas francas generan cerca del 2% del total del empleo.
En Colombia, este valor tan solo alcanza el 0,1%.

Grafico 1: Empleo en las zonas francas de algunos paises de América Latina y Asia, 2012
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Las zonas francas de América Latina tienen diversos elementos en comun en cuanto a los
incentivos otorgados, los tramites de aprobacion establecidos y las instituciones publicas
involucradas en el proceso de aprobacién vy fiscalizacién. Ahora bien, existen algunas
diferencias entre estos paises. En términos tributarios, por ejemplo, se presentan diversos
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modelos, algunos con exencidn total del impuesto de renta, otros con exencién parcial, y
otros con condiciones diferenciales para las renta por exportaciones.

A manera de ejemplo, en el grafico 2, se presenta un estimativo de la tasa de tributacion
efectiva de usuarios de Zonas Francas frente a empresas del territorio nacional aduanero
para un conjunto de paises de referencia. Esta informacién se presenta para los sectores
agroindustrial, industrial y de servicios.

Como se ilustra en el gréfico, la tributacion en Colombia es alta?, y los incentivos tributarios
en zonas francas tienden a ser menores a los de otros paises de América Latina.

Grafico 2: Tasa de tributacion efectiva de usuarios de zonas francas y empresas del
territorio nacional aduanero, 2010
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Entre los paises de América Latina con politicas activas de desarrollo productivo a través de
zonas francas, sobresalen dos: Republica Dominicana y Costa Rica.

En Republica Dominicana, las zonas francas representan alrededor del 3% del PIB, y mas del
60% de las exportaciones. Es un instrumento que ha apoyado la diversificacién productiva
de este pais, asi como la generacion de nuevos productos y actividades econdmicas. Se
encuentra, por ejemplo, que el 60% de la inversion total en las zonas francas en Republica
Dominicana —que es, en su mayoria, de origen extranjero- se concentra en tres sectores:
confecciones y textiles, productos médicos y farmacéuticos, y tabaco y sus derivados. Las

2 Cabe anotar que la elaboracién del estudio fue previo a la aprobacién de la Ley 1607 de 2012 que reduce el
impuesto de renta y el pago de impuestos parafiscales sobre la ndmina para empresas en Colombia.
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zonas francas en la Republica Dominicana -debido al dinamismo econdmico que han
propiciado- han generado un saldo muy positivo en las cuentas fiscales. Se estima que el
aporte de las zonas francas en salarios, compras locales, inversidn, entre otras, es 6 veces
mayor al incentivo tributario otorgado. Se encuentra, ademds, que una empresa de zona
franca en este pais genera, en promedio, ocho veces mds empleo que una empresa en el
territorio aduanero nacional para iguales montos de inversion.

En Costa Rica, el 54% de la inversidn extranjera directa se dirige hacia las zonas francas.
Gracias a estas, se han duplicado las exportaciones de servicios y aumentado
sustancialmente las de bienes. En la actualidad, mds del 50% de las exportaciones de este
pais provienen de las empresas ubicadas en las zonas francas. Las zonas francas también
han promovido una mayor diversificacion de la actividad productiva, con la creacién o
consolidacidn de sectores como el electrénico, el automotriz, los servicios médicos y sus
industrias relacionadas, y la metalmecanica. Las zonas francas, al igual que en el caso de la
Republica Dominicana, han demostrado también ser una actividad rentable para el Estado.
Se estima que, por cada ddlar invertido, se han generado ocho délares de beneficio3.

En estos paises, asi como otros de la regién como México y algunas economias
centroamericanas y del Caribe, las zonas francas han sido un instrumento exitoso para
atraer inversion hacia nuevos proyectos de alto valor agregado, y se han convertido en una
apuesta estratégica para aprovechar los acuerdos comerciales y la internacionalizacién
econdmica.

2. REGIMEN TRIBUTARIO DE LAS ZONAS FRANCAS EN COLOMBIA

Segun el Proyecto de Decreto por el cual se modifica el régimen de zonas francas y se dictan
otras disposiciones, una zona franca corresponde a “el drea geografica delimitada dentro
del territorio nacional, en donde se desarrollan actividades industriales de bienes y de
servicios, o actividades comerciales, bajo una normatividad especial en materia tributaria,
aduanera y de comercio exterior.

Las mercancias ingresadas en estas zonas, se consideran fuera del territorio aduanero
nacional, para efectos de los tributos aduaneros o derechos e impuestos a la importacién
aplicables a las importaciones e impuestos a las exportaciones”.

Las empresas ubicadas en zonas francas gozan de multiples beneficios tributarios y de
tramitacién aduanera. En el caso colombiano, los beneficios mas destacables se presentan
en la siguiente tabla.

3Fuente: Foro Internacional de Zonas Francas 2013, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, “El Estado
del Arte de las Zonas Francas en Costa Rica”. Julio Flores
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Los beneficios de los usuarios de zonas francas en Colombia frente a las empresas del
territorio aduanero nacional (TAN) han disminuido en los ultimos afios. En 2005 y 2006, la
tarifa del impuesto de renta para empresas ubicadas en el TAN era de 38,5%, frente a una
situacion en las zonas francas de exencién de las rentas de exportacién en el impuesto de
renta. En 2007, la tarifa del impuesto de renta en el TAN quedd en 34%y en las zonas francas
en 15% (con excepcién de los usuarios comerciales). Esta tarifa en las zonas francas se ha
mantenido en 15%, pero la que pagan las empresas en el resto del territorio se redujo a
33% en 2008, y, posteriormente, con la entrada en vigencia de la Ley 1607 de 2012, a 25%.

Tabla 1: Principales beneficios de las zonas francas

TRIBUTARIOS ADUANEROS
v' Tarifa de renta diferencial de 15%*

v" No pago de tributos aduaneros sobre
v' Bienes importados del exterior por

importaciones mientras permanecen

usuarios de zonas francas exentos de
en la zona franca o se transforman

IVA'y aranceles

v" Materias primas y bienes de capital ) ) .
) } v' Operaciones autorizadas sin
vendidos desde el TAN a usuarios de .

declaracion aduanera
zonas francas exentos de IVA

v" Bienes vendidos al TAN con IVA solo

por el valor de los insumos importados v' Acuerdos comerciales firmados, en
v" Exencidn del Impuesto de Renta para general, otorgan origen a los productos
socios en distribucion de utilidades o provenientes de zonas francas

dividendos percibidos

Fuente: elaboracion propia. *no aplica a usuarios comerciales

La entrada en vigencia de esta ultima reforma tributaria (Ley 1607 de 2012) establece dos
tipos de tributacién para las empresas usuarias ubicadas en las zonas francas, una para los
usuarios existentes o con solicitud en tramite previo al 31 de diciembre de 2012, y otro para
las nuevas zonas francas o las que presentaron la solicitud con posterioridad a esta fecha.
Las primeras, mantienen el mismo régimen tributario previo a la reforma en cuanto al pago
del IVA, el impuesto de renta, y los impuestos parafiscales y de seguridad social.

Para el segundo grupo, se cambia la tributacion en IVA, impuesto de renta e impuestos
laborales. El pago de IVA para las ventas al territorio aduanero nacional aumenta, al incluir,
en la base, el componente de produccién nacional, en adicién al extranjero. En cuanto al
impuesto de renta, los nuevos usuarios de zonas francas deben pagar, ademas del 15%
establecido, el impuesto sobre la renta para la equidad (CREE) que corresponde al 9% de las
utilidades para 2013, 2014 y 2015, y de 8%, en adelante. Como alivio, y en contraprestacién
a este impuesto, las empresas no asumen los impuestos parafiscales del ICBF y el Sena, o
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de la seguridad social para trabajadores con ingresos inferiores a 10 salarios minimos
legales mensuales vigentes.

Con el nuevo régimen tributario establecido en la Ley 1607 de 2012 para los nuevos usuarios
de zonas francas, la tributacion por renta de las empresas usuarias aumenta, lo que podria
afectar la efectividad de este mecanismo para atraer inversion extranjera directa, maxime
cuando en los paises de la regidn la tendencia ha sido la opuesta.

3. DESCRIPCION SECTORIAL Y REGIONAL

En Colombia existen mds de 750 empresas ubicadas en 102 zonas francas distribuidas en 21
departamentos. De las zonas francas que se encuentran actualmente en operacion, 38
corresponden a permanentes y 63 a especiales. Existen, por su parte, 7 zonas francas que
cuentan con concepto de viabilidad favorable de la Comisién Intersectorial de Zonas
Francas, pero que aun no han recibido la declaratoria de la Dian. Dos de estas son
permanentes y cinco especiales.

Grafico 3: (izquierda) Numero de zonas francas por tipo, (derecha) Nimero de zonas
francas aprobadas por afio.

TOTAL 17178
Permanentes (prev. Ley 1004-2005) 11 102 aprobadas, 7 pendientes

«
©
-]
3
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© 10
8 9 99
o
c
Especiales 63 8 7
" 6
©
§ 4
N
ZF Permanentes (pendientes) [ 2 = . 2
00000 000000 I
-—_—
. . N TN O NN H AN MNMT LD ONODDDO=EANMT O
ZF Especiales (pendientes) ] 5 88338 ancooo8s8888¢88 ¢
HHF‘HHHHNNNNNNNNNNNNNNN%
2
Numero de Zonas Francas é

Fuente: Ministerio de Comercio “Informe Zonas Francas Febrero 11 de 2014”, calculos propios.

El establecimiento de zonas francas en el pais, como lo evidencia el gréfico 3, ha aumentado
sustancialmente en los ultimos afios. Esta situacidn se ha generado a raiz de la expedicién
de la Ley 1004 de 2005 que, entre otras disposiciones, crea la figura de las Zonas Francas
Especiales o Uniempresariales. De 11 zonas francas aprobadas en los 14 afios entre 1993 y
2006, se paso a 89 zonas francas aprobadas en la mitad del tiempo —entre 2007 y 2013-.

En las Zonas Francas operan 576 usuarios industriales, 128 usuarios comerciales y 416
entidades de apoyo -empresas sin régimen de zona franca- (ver grafico 4). Estas empresas
abarcan un espectro amplio de actividades econémicas. Como lo sefiala el grafico 5, existen
18 zonas francas dedicas a actividades agricolas, 56 industriales, 33 de servicios y 2 de
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energia. Entre las zonas francas especiales, se encuentran diversas actividades
empresariales como la produccién de palma de aceite, la industria de alimentos, la
fabricacién de papel y cartdn, la industria automotriz, los biocombustibles, los servicios de
salud y la tercerizacién de negocios. En el listado de zonas francas del grafico, se resaltan
también aquellas pendientes de declaratoria de la Dian, entre las que se incluyen dos zonas
francas permanentes industriales y de servicios, y cinco zonas francas especiales en
actividades como servicios portuarios, elaboracién de palma de aceite, y fabricacién de
productos carnicos.

Grafico 4: Numero de usuarios de zonas francas (cifras a diciembre de 2013)

H De apoyo

B Industriales
573

2009 2010 2011 2012 2013

Numero de usuarios

Fuente: ANDI

Griafico 5: Distribucion sectorial de las zonas francas en Colombia, 2014

AGRO. General

AGRO. Aceite-Biocomb.
AGRO. Azucar-Etanol
AGRO. Frutas

Permanentes

MiEspeciales TOTAL AGRO: 18

AGRO. Abono
ENERGIA TOTAL ENERG: 2
INDU. General

INDU. Materiales constr.
INDU. Alimentos

INDU. Papel y cartén
INDU. Prod. Higiénicos
INDU. Refineria-Gas
INDU. Automotriz

SERV. General

SERV. Portuarios

SERV. Salud

SERV. BPO

TOTAL INDU: 56

Numero de zonas francas

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, calculos propios.

Las zonas francas en Colombia cuentan con mas de 750 usuarios, entre empresas
industriales de bienes (6%), empresas de servicios (30%), actividades industriales de bienes
y servicios (44%) y empresas comerciales (19%). Estos usuarios estan ubicados en diversas
regiones del pais, como lo ilustra el grafico 6. La regidon colombiana con mayor nimero de
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zonas francas es el Caribe, con 37: 16 en Bolivar, 9 en Atlantico, 8 en Magdalena, y una en
Cesar, Cérdoba y la Guajira. También sobresale el alto numero de zonas francas en Bogota-
Cundinamarca, los Santanderes y Antioquia.

Grafico 6: Numero de zonas francas por departamento, 2014

' Cundinamarca | 16
Bolivar 16
, Valle del Cauca 10
Atlantico 9
Magdalena 8
Antioquia | 8
Cauca 6
Santander | 5
N.Santander 5
Bogota 4
Meta
Huila
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Boyaca
Risaralda
Narifio
Guajira 2
Tolima
Quindio
Cérdoba
Cesar

wwww

NN

1
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Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. *con Zona Franca pendiente de declaratoria de la Dian

4. IMPACTO DE LAS ZONAS FRANCAS
4.1. Impacto en empleo, inversion y comercio exterior

Las zonas francas son un instrumento que se cred con el objetivo de atraer inversién,
promover el desarrollo productivo y la capacidad exportadora, y generar empleo de calidad.
En el grafico 7 se presenta un conjunto de estadisticas de impacto de las zonas francas. En
las100 zonas francas aprobadas a partir de la entrada en vigencia de la Ley 1004 de 2005 -
gue ocupan un espacio de 4.343 hectareas-se han invertido mas de 20 billones de pesos.
Las zonas francas, a diciembre de 2013, generaban 52.551 empleos directos y 114.013
indirectos. Los empleos directos corresponden a aquellos que hacen parte de la nédmina de
la operacion de la empresa, y los indirectos al personal contratado para la construccion de
las instalaciones y otros servicios complementarios. Los empleos directos, como se
evidencia en el grafico 8 han aumentado de cerca de 29.000 empleados en 2009 a mas de
52.500 en 2013.

Grafico 7: Indicadores de impacto de las zonas francas®: Inversion comprometida vs.
ejecutada a 2013 (izq.), e inversiones acumuladas (der.). Billones de pesos
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Grafico 8: Indicadores de impacto de las zonas francas®: Empleos directos, indirectos y
vinculados generados, 2013 (izq.), y evolucion de trabajadores directos (der.)

52551
47328

2712
28954 29130 3

# de personas

# de trabajadores directos

Empleos Empleos Empleos 2009 2010 2011 2012 2013
directos indirectos vinculados

Fuente: ANDI, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Como loilustra el gréafico, las zonas francas han promovido la inversién en el pais y generado
empleo. Ahora bien, es importante evaluar si los beneficios otorgados a las zonas francas
han sido el factor decisivo de las inversiones, o si muchas de estas constituyen proyectos
gue igualmente se hubieran ejecutado sin estos beneficios.

En un estudio elaborado por Econometria (2013), se propone una estimacién mas rigurosa
de esta naturaleza, que busca identificar el alcance del impacto de las zonas francas sobre
la inversion en el pais. Mediante un ejercicio de emparejamiento entre usuarios de zonas
francas y empresas del mismo sector econdmico y similar tamafio ubicadas en el territorio
aduanero nacional, el estudio identifica diferencias en rentabilidad y pago de impuestos
entre ambos agrupaciones que, al correr tres modelos econométricos, indican un efecto
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positivo de las zonas francas sobre la inversidon de las empresas. Segun el estudio, la
aplicacion de los instrumentos indicia un mejor comportamiento de las zonas francas en
términos de recaudo, asi como un reporte de beneficios en términos de inversion.

Las zonas francas también han dinamizado las exportaciones colombianas. Las ventas de
sus usuarios al resto del mundo pasaron de 506 millones de ddlares en 2005 a 3.430
millones de ddlares en 2013 (ver grafico 9). Esta ultima cifra corresponde a cerca del 14%
de las exportaciones totales no minero-energéticas del pais en este afio. Las importaciones
totales de las zonas francas, por su parte, alcanzaron los 2.599 millones de ddélares en 2013,
lo que indica, para dicho afio, una balanza comercial superavitaria de 831 millones de

dolares.

Los principales destinos de las exportaciones de las empresas ubicadas en zonas francas son
Estados Unidos, Centro Américay la regidon Andina (ver grafico 9). Del total de exportaciones
de las zonas francas en 2013, el 63% correspondié a zonas francas especiales y el 37%
restante a zonas francas permanentes. De estas Ultimas, las de mayor actividad fueron ZF
Pacifico, ZF Bogota, ZF del Cauca, ZP Rionegro, ZF Candelaria y ZF de las Américas.

Grafico 9: Exportaciones desde las zonas francas, por afio (2005-2013) —izquierdo-, y pais
de destino (2013) —derecho-
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Fuente: Dane

Las zonas francas constituyen una actividad econdmica que genera dinamismo en el
territorio nacional. En 2013, el ingreso de mercancias hacia las zonas francas desde el
territorio aduanero nacional (TAN) o desde otras zonas francas sumé 13.290 millones de
dolares. A su vez, la salida de mercancias desde las zonas francas hacia el TAN u otras zonas
francas del pais fue, en este mismo afio, de 20.511 millones de délares.
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El dinamismo generado por las zonas francas en el empleo, la inversién y el comercio
exterior ha tenido un impacto significativo en los indicadores de orden nacional. En el
grafico 10, que compara los resultados econdmicos de las zonas francas con los indicadores
agregados nacionales, se ilustra este punto.

Como se puede analizar, las zonas francas representan cerca del 14% de las exportaciones
nacionales no minero-energéticas, alrededor del 3% de la inversidn total, y cerca del 1,6%
del empleo formal; todo ello, con una tendencia creciente.

Grafico 10: Peso relativo de indicadores de empleo, inversion y exportaciones de las zonas
francas en los agregados nacionales de Colombia

Expo de ZF % de expo no minero- Inversiones en ZF % de inversion
energéticas de Colombia nacional de Colombia
14,0% 3,6%

12,9%  12,8%
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Empleos directos en ZF Empleos totales* ZF
% de empleo formal de Colombia % de empleo formal de Colombia

0,47% 0,49%

033% g31% 033% I l
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Fuente: Dane, Andi, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, calculos propios

El efecto de las zonas francas sobre el dinamismo econémico y la transformaciéon productiva
se refleja también en los indices de rentabilidad de sus usuarios, especialmente en
actividades productivas estratégicas y de alta sofisticacion.

En términos agregados, se encuentra que, entre 2002 y 2007, los usuarios de zona franca*
registraron rentabilidades financieras superiores a las de empresas ubicadas en el territorio
aduanero nacional.

“Para este cdlculo se utilizaron las empresas usuarias de zona franca registradas en la base de datos de la
Superintendencia de Sociedades.
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Al estallar la crisis, y durante el subsiguiente periodo de recuperacion, la rentabilidad de los
usuarios de zona franca fue inferior al promedio nacional. Esta situacion se explica, en
buena medida, por el cardcter mas globalizado de las empresas ubicadas en zonas francas
y el mayor impacto que, por este motivo, pueden generar las turbulencias internacionales
(ver grafico 11).

Grafico 11: Rentabilidad financiera (ROE) de empresas en el TAN frente a usuarios de ZF

11,4%

10,1%
9,5%

9,5% 9,2%

6,8% 6,6%

ROE (%)

ROE TAN

3,2%
——ROE ZF 2,0%

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Superintendencia de Sociedades, Calculos propios

Al comparar los resultados de la rentabilidad financiera sectorial entre usuarios de zonas
francas y empresas del TAN, se encuentran resultados indicativos. Estos se presentan en el
grafico 12.

En la mayoria de los sectores, la rentabilidad de los usuarios de zona franca en la ultima
década es superior a la de empresas ubicadas en el TAN. Las excepciones son refineria,
cuero y calzado, papel y cartdn, minerales no metalicos, y siderurgia y metalmecdnica. Al
considerar este resultado y analizar el buen desempefo de usuarios de zona franca en
actividades estratégicas o de valor agregado como maquinaria y equipo, quimicos,
agricultura, agroindustria, industrias plasticas, o textil-confecciones, se evidencia el
potencial beneficio del régimen de zonas francas sobre la transformacién productiva del
pais.

Grafico 12: Rentabilidad financiera de empresas en el TAN y usuarios de ZF, por sector
econémico. Promedio 2005-2012*
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Fuente: Superintendencia de Sociedades, Calculos propios. En los sectores en los que los usuarios de zona
franca son posteriores a 2002, se estimé el promedio correspondiente, a partir del inicio de operacién de
empresas en la zona franca

4.2. Impacto en encadenamientos

Al interior de las zonas francas se genera también un dinamismo econdmico interesante
gue puede, a simple vista, ilustrar indicios de desarrollo de clusters. Como lo sefiala el
grafico 13, las operaciones entre usuarios de una misma zona franca han aumentado
considerablemente en los ultimos 8 afios, y hoy suman mds de 1.500 millones de délares
anuales.

Las ventas de zona franca a empresas del territorio nacional aduanera, aunque representan
el rubro mas importante con cerca de 21 mil millones de ddlares en operaciones, han
disminuido su participacién en los ultimos afos frente a otras operaciones como ventas al
exterior, y operaciones con otras zonas franca y al interior de las mismas.

Grafico 13: Salidas (ventas) de las zonas franca: Evolucion por tipo de operacion (indice
2005 = 1) —izquierda-, y composicion en 2013 (miles de millones de délares) —derecha-
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Las zonas francas, ademds de atraer inversidén, generar empleo, y potenciar las
exportaciones, son también un instrumento utilizado para impulsar nuevas actividades y
propiciar transformaciones productivas. Para el caso colombiano, se encuentra, por
ejemplo, que la industria manufacturera —que, para el agregado nacional, perdid, entre
2007 y 2013, mas de tres puntos porcentuales de participacion en el PIB- ha aumentado su
participacién y constituye un sector predominante en la actividad econémica de las zonas
francas (ver grafico 14). Las empresas manufactureras usuarias de zonas francas pasaron de
representar, entre 2005 y 2013, el 32% al 67% de las salidas totales de mercancias de las
zonas francas y, hoy en dia, generan ventas anuales por casi 18.000 millones de délares.

Grafico 14: Salidas (Ventas) de mercancias de la industria manufacturera desde las zonas
francas (valor y % del total)
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4.3. Impacto tributario: Modelo econémico
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Aun cuando las empresas ubicadas en zonas francas se benefician de un impuesto de renta
mas bajo, asi como de otros estimulos tributarios en IVA y transacciones de comercio
exterior, se puede generar un impacto tributario positivo en este tipo de régimen, dado su
potencial efecto multiplicador. Existe un multiplicador tributario de las zonas francas que,
para el caso colombiano, se estima entre dos y tres veces, y que, para otros paises de la
region, puede alcanzar cifras de hasta 6 veces (fuente: ANDI).

En Colombia, se han realizado diversos estudios para estimar el impacto fiscal de las zonas
francas. Segin Ramos J. y Rodriguez, K (2011) “A pesar de la preocupacion existente por el
costo fiscal derivado del otorgamiento de beneficios tributarios a las zonas francas, hasta
finales de 2009, no se observa un sacrificio importante en el recaudo del impuesto de renta,
tanto por el uso de la tarifa diferencial como por la deduccién especial por inversién en
activos fijos”.

El Banco Mundial (2012), por su parte, encuentra que —debido a que la tasa media de
tributacion de las empresas acogidas al régimen de zonas francas es, segln calculos del
estudio, 6 puntos porcentuales inferior a la de empresas acogidas al régimen general- las
zonas francas generan —a cifras de 2010- un costo fiscal de aproximadamente 188.000
millones de pesos, lo que equivale al 0,03% del PIB. No obstante, es de resaltar que este
calculo no considera el recaudo adicional que genera la nueva inversién y el mayor
dinamismo econdmico derivado de los incentivos otorgados. Este estudio estima,
adicionalmente, unos costos administrativos adicionales para la Dian por la operacién en
las zonas francas de alrededor de 3.500 millones de pesos anuales.

Para estimar el impacto fiscal de las zonas francas se elaboraron dos modelos que se
presentan a continuacién. Para ambos, se separaron los usuarios de zonas francas
registrados en la base de datos de la Superintendencia de Sociedades. En total, se
identificaron 186 empresas registradas. El periodo utilizado para el analisis corresponde a
los afios 2002 a 2013

Para este modelo se compara el pago de impuestos de una empresa ubicada en zona franca,
frente a una compaiia similar, del mismo sector econdmico, instalada en el territorio
nacional aduanero. El objetivo es determinar cuales de las 186 empresas se hubieran
constituido si no hubieran contado con los beneficios del régimen de zona franca.

Para realizar este ejercicio, se agrupan todas las empresas registradas en la base de datos
de la Superintendencia de Sociedades por sectores econdmicos, segun la clasificacién CIIU.
Los sectores agrupados son los siguientes:

Agropecuario Papel, cartdn, impresion | Siderurgia y metalmecanica | Construccion
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Minero-Energético

Refineria

Maquinaria y equipo

Transporte y comunic.

Alimentos y bebidas

Quimicos

Otras industrias

Financiero e inmobiliario

Textil-Confecciones

Caucho y plastico

Electricidad, gas y agua

Otros servicios

Cuero y calzado

Minerales no metalicos

Comercio

Se calculd el pago de impuestos promedio en renta y complementarios -como porcentaje
del patrimonio- de las empresas ubicadas en el TAN para cada uno de estos sectores, asi
como para los 186 usuarios de zona franca. Con esta informacion, se aplicé la tributacion
promedio sectorial de las empresas del TAN a cada usuaria de zona franca segun la actividad
econdmica a la que pertenece. Asi, se busca estimar la tributacién del usuario de zona
franca con las tarifas de sus pares sectoriales ubicados en el territorio aduanero nacional.

Con este pago hipotético de impuestos de renta, se calcula el ROEtan de cada una de las 186
empresas de zona franca. El supuesto aplicado es que estas empresas en vez de haber
recibido los beneficios de zona franca, hubieran pagado, desde su constitucién, los
impuestos promedio de las demas empresas de su sector econdmicos. Este ROEran
promedio, al igual que en el modelo 1, se compara con la DTF, para asi identificar aquellas
empresas que hubieran realizado sus inversiones aun sin contar con el beneficio de las
zonas francas®.

Para estimar el impacto tributario —en el impuesto de renta- de las zonas francas, bajo este
modelo, se aplicé la siguiente formula:

Efecto tributario, = —

L K
pago_T_diferencial;; + z pago_T_ZF .
1=0 k=1

Donde:

e [: Conjunto de empresas que, al aplicar el ejercicio de analisis del ROE7an promedio
utilizando la tributacion de empresas del mismo sector en el TAN, se encuentra que
estas igualmente hubieran realizado la inversidn en el Territorio Aduanero Nacional

e K: Conjunto de empresas que, al aplicar el ejercicio de analisis del ROE7an promedio
utilizando la tributacion de empresas del mismo sector en el TAN, se encuentra que
estas no hubieran realizado la inversion en el Territorio Aduanero Nacional.

e pago_ T diferencial;:: pago adicional de impuestos de la empresa / en el periodo t.
Corresponde a la diferencia entre los tributos en el TAN de empresas del sector y los
pagados por la empresa | en la zona franca. En agregado, representa al monto
adicional que el Gobierno recibiria por no tener el régimen de zona franca.

5 El listado de las empresas con rentabilidad superior al DTF se presenta en el Anexo 1
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e pago T _ZF:: pago de impuestos de la empresa k en el periodo t, con las tarifas
aplicables a zona franca. En agregado, corresponde al monto que dejaria de recibir
el Gobierno por no tener el régimen de zona franca.

En el grafico 15 se presenta un diagrama del modelo
Grafico 15: Diagrama del modelo de estimacién del impacto tributario
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Para calcular el efecto tributario de todos los usuarios de zona franca —no solo de las 186
empresas incluidas en la base de datos de la SuperSociedades- se utilizé el valor total de
salidas reportado por el Dane para cada ano. Con esta cifra, se calculd el peso del conjunto
de 186 empresas, y se prorratearon las estimaciones.

Los resultados del modelo se presentan en los graficos 16 y 17. El grafico 16 incluye todos
los sectores econdmicos, y el grafico 17 excluye las empresas del sector de comercio. Se
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hace esta diferenciacién dado que este sector econdmico no cuenta con los mismos
beneficios tributarios de zona franca en el impuesto de renta frente a las demas actividades
econdmicas.

El efecto tributario de las zonas francas —segun el pago del impuesto de renta- resulta
positivo para todos los afios. Este resultado, en primer lugar por los beneficios tributarios
de las zonas francas que, para margenes de rentabilidad relativamente bajos, resultan
determinantes en las decisiones de inversion. Asi, se dan casos de muchas empresas que
no se hubieran establecidos si los beneficios de zona franca no existieran. El Estado, en estos
casos, pasaria de recibir los tributos con tasas de preferenciales de estas empresas, a no
recibir nada de las mismas.

El impacto tributario del régimen de zona franca, como se muestra en los graficos 16 y 17,
tiene una tendencia creciente. Este incremento de recaudo es el resultado de un mayor
numero de empresas que se acogen a los beneficios de zona franca, es decir, mas
aportantes al fisco. En el periodo analizado, sobresale el alto valor estimado del impacto
fiscal para el afio 2009. Por ser este un afio de crisis, especialmente para empresas
globalizadas como las que se ubican en zona franca, se generd una caida en las
rentabilidades.

Esto produce un mayor numero de empresas que —al revisar el rendimiento agregado de la
inversion en ese ano particular- no hubieran invertido si no existiera el régimen de zona
franca, lo que hubiera significado menores ingresos para el gobierno.

Por otra parte, este resultado positivo también es producto de la relativamente baja
diferencia entre los tributos de una empresa de zona franca, y aquellos efectivamente
pagados por una empresa del mismo sector econdmico ubicada en el territorio nacional
aduanero. Esta situacion se genera por la mayor fiscalizacidon por parte de las autoridades a
las empresas ubicadas en zonas francas, asi como por el acceso a otro tipo de beneficios y
exenciones tributarias —en algunos casos sectoriales- a las que tienen acceso las empresas
ubicadas en el TAN y no las usuarias de zona franca.

Este planteamiento implicaria que los ingresos adicionales que recibiria el gobierno de las
empresas de zona franca —que igualmente hubieran invertido sin los beneficios- no serian
sustancialmente mayores a los que paga como usuario de zona franca.

Esta menor diferencia relativa en los impuestos de renta efectivos entre ambos regimenes,
sumada al monto que dejarian de tributar las empresas que no operarian si el régimen de
zonas francas no existiera, lleva a que la tasa interna de retorno de la inversién del gobierno
en zonas francas sea, para este modelo, positiva, y, excluyendo las empresas comerciales,
equivalente a 118%.
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Este valor se sustenta en una relacién de 2 a 1 entre los impuestos que hubiera dejado de
recibir el Estado si el régimen de zona franca no se hubiera establecido y los tributos
adicionales que hubiera devengado.

Si se realiza el ejercicio con una comparacioén frente a la tasa alternativa de DTF + 2, el
resultado es una relacidn entre los ingresos tributarios con el régimen de zona franca y los
ingresos tributarios sin el régimen de zona franca de 2,47, y una TIR de 147%. En el caso de
una tasa alternativa correspondiente a la DTF + 6, los valores respectivos serian de 2,74 y
173%.

Grafico 16: Efecto tributario de las zonas francas por impuesto de renta y
complementarios (todos los sectores)
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Grafico 17: Efecto tributario de las zonas francas por impuesto de renta y
complementarios (sin incluir el sector de comercio)
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Si adicional a los impuestos de renta y complementarios se le suman los otros impuestos
gue las empresas que no hubieran invertido en zona franca dejaron de tributar, el resultado
seria el presentado en el grafico 18. Al traer las cifras a valor presente, se estima que el
efecto tributario agregado para el periodo 2005-2012 suma un resultado positivo de 2,5
billones de pesos para el recaudo del impuesto de renta y complementarios, y de 2,9
billones de pesos para el recaudo de los demds impuestos. Este estimativo da como
resultado una relacion entre los ingresos tributarios con el régimen de zona franca y los
ingresos tributarios sin el régimen de zona franca de 3,1, y una TIR de 206%.

El resumen de los resultados del modelo de impacto fiscal del régimen de zona franca se
presenta en el grafico 19. Segun los resultados obtenidos, en todos los escenarios el balance
es favorable para el gobierno nacional, con una TIR mayor a 100% en cada caso. Como es
natural, si se aumenta la tasa de interés de referencia, se incrementa el nimero de
empresas que no hubieran realizado las inversiones si no existiera el régimen de zona
franca, por lo cual el sacrificio fiscal de no haber establecido el instrumento es mayor.

Asi, con una tasa de interés alternativa del DTF + 6, y agregando todos los impuestos, se
obtiene una TIR para el gobierno nacional de 356%. Bajo este escenario, al traer a valor
presente el monto total que el fisco hubiera dejado de recibir entre 2005 y 2012 si no se
hubiera implementado la figura de zonas francas, se obtiene un valor de 7 billones de pesos,
3.1 billones en recaudo “perdido” por impuestos de renta y complementarios, y 3.9 billones
en otros impuestos.
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Grafico 18: Efecto tributario de las zonas francas —incluyendo el impuesto de renta y otros
impuestos-, 2005-2012°
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Grafico 19: Resumen de resultados del modelo: TIR y relacidn entre ingresos fiscales con
y sin el régimen de zona franca bajo diferentes escenarios
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6 La informacién de 2013 para el célculo de esta medicién alin no estaba disponible
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Fuente: Superintendencia de Sociedades, Dane, Banco de la Republica, Calculos propios

El efecto tributario positivo del régimen de zona franca varia de acuerdo a los diferentes
sectores econdmicos. En el grafico 20 se presenta, para cada sector econdmico agregado,
la tasa interna de retorno del gobierno, asi como la relacién entre los impuestos que hubiera
dejado de recibir el Estado si el régimen de zona franca no se hubiera establecido y los
tributos adicionales que hubiera devengado.

Como se puede observar, la “inversién” del gobierno en el régimen de zona franca ha sido
rentable para la mayoria de los casos, con excepcién de las industrias de maquinaria y
metalmecanica y quimicos. Sobresalen las altas rentabilidades relativas de sectores como
textil, confecciones, cuero y calzado, agropecuario y agroindustrial, otras industrias
manufactureras y actividades de transporte y almacenamiento. Como es natural, dados los
menores beneficios tributarios, el efecto en el sector comercio es comparativamente bajo.

Grafico 20: Efecto tributario de las zonas francas, por sector econdmico: (izquierda)
relacion de ingresos tributarios adicionales e inferiores bajo el supuesto de no haber
establecido el régimen de zona franca, y (derecha) tasa interna de retorno de la
“inversion” del gobierno, periodo 2005-2013
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5. CASOS INTERNACIONALES

5.1. Introducciéon

El régimen de zona franca es un instrumento de promocién de exportaciones, inversion y
empleo que ha sido empleado en muchos paises de la region. Los modelos implementados
—aunque tienen en comun los elementos esenciales de un esquema de zona franca, como
son los beneficios tributarios y aduaneros- presentan diferencias entre si en materia
operativa y de incentivos adicionales.

En esta seccidn del documento se presentan las principales particularidades del régimen de
zona franca para un conjunto de paises de referencia, y se sefialan algunas buenas practicas
en diversos componentes esenciales y servicios complementarios de estos instrumentos.

En general, todos los modelos de zona franca ofrecen beneficios tributarios y aduaneros.
Ahora bien, al revisar casos particulares, se encuentra algunas diferencias, por ejemplo, en
los descuentos sobre el impuesto de renta. En Colombia, las zonas francas permanentes
pagan un impuesto de renta del 15% de manera permanente. En otros paises de la region
como El Salvador, Nicaragua, Republica Dominicana, Costa Rica o Panam3, la exencion del
impuesto es total, pero temporal, con periodos de aplicacidn que varian entre 8 y 20 afios.

Ademas de los beneficios generales sobre impuestos y pagos aduaneros, algunos paises de
la regidn ofrecen a las empresas usuarias de zona franca algunos incentivos adicionales. En
El Salvador, la Republica Dominicana, Costa Rica y Panama, por ejemplo, se ofrecen
beneficios tributarios para incentivar la generaciéon de encadenamientos de usuarios de
zona franca con otras empresas de la cadena productiva a la que pertenece.

En Costa Rica y Panama3, por otra parte, existen incentivos a la formacidn de capital humano
en las zonas francas. En el primer caso, estos incentivos se aplican a través de beneficios
tributarios y apoyos institucionales, y en el segundo mediante esquemas de cooperacién
institucional.

En materia migratoria, Panama ha establecido mecanismos para promover la incorporacién
de capital humano extranjero a las zonas francas, a través de visas especiales con
procedimientos expeditos.

Existen también diferencias entre los paises en los objetivos estratégicos del régimen de
zona franca. En algunos casos, estos modelos se implementan con el propdsito de incentivar
las exportaciones. En otros para promover sectores puntuales. Y en otros para incentivar la
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generacién de negocios de alta tecnologia. Colombia, por ejemplo, ha promovido incentivos
especiales a la generacidn de inversiones en ciencia, tecnologia e innovacidn, asi como en
sectores puntuales de servicios como la salud y la logistica. El Salvador también cuenta con
industrias priorizadas en su régimen de zona franca, asi como Republica Dominicana, con
un enfoque en textil y confecciones y sector farmacéutico, Costa Rica con industrias de alto
valor agregado y tecnologias de la informacién y las comunicaciones, y Panama con el
turismo agroforestal, las TICs, entre otras actividades econdmicas.

El proceso de aprobacion y control de las zonas francas también varia entre los paises. Se
presentan, en particular, divergencias en los términos y tiempos de aprobacion, asi como
en las entidades encargadas de definir la politica, de recibir y aprobar las solicitudes, y de
realizar el ejercicio de vigilancia y control.

Colombia es uno de los casos en que mas tiempo tarda el proceso de aprobacion. La cifra
promedio se encuentra entre 6 y 9 meses, con muchos casos que demoran entre 12 y 24
meses. En El Salvador y la Republica Dominicana, el tiempo promedio es de entre 5y 60
dias, y en Costa Rica es de 60 dias’.

En cuanto a las instituciones encargadas de definir la politica y aprobar las solicitudes,
sobresale el caso colombiano porque, a diferencia de los demas paises analizados, participa
también en esta etapa la entidad de vigilancia y control —la Dian-. En la mayoria de los
paises, este proceso lo coordina un Consejo Nacional de Zonas Francas, liderado por el
Ministerio de Comercio Exterior o de Economia.

A modo de resumen, se presentan a continuacidn algunas de las mejores practicas del
régimen de zona franca para los siete paises seleccionados:

Republica Dominicana:

e Esquema institucional que permite que la definicion de los lineamientos de politica,
asi como el tramite de aprobacién, estén en cabeza tanto del sector publico como
del privado.

e Creacién de una subdireccion de Aduanas especializada exclusivamente en zonas
francas.

e Publicacion de un informe anual —elaborado desde 1992- con informacién
estadistica desagregada sobre la generacién de empleo en las zonas francas, el

7 Fuente: Ernst & Young (2013)
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impacto fiscal, el impacto regional, la generacion de inversidn, el comercio exterior,
la caracterizacion y dinamica sectorial, entre otros aspectos.

Incentivos aduaneros y tributarios para promover cadenas de abastecimiento entre
empresas ubicadas en zonas francas y el TAN, para la industria textil, confeccién y
accesorios, y pieles, calzado y manufacturas de cuero.

Nicaragua:

Se establecié una Comisién Nacional de Zonas Francas encargada de fijar los
lineamientos generales de politica, y monitorear las tendencias internacionales para
mejorar la competitividad del régimen. En la Comision, participan entidades publicas
y representantes del sector privado

Solamente intervienen las autoridades fiscales y aduaneras -para la vigilancia y
control correspondientes- en la etapa posterior a la aprobacién.

Se puso en marcha una Ventanilla Unica de Zonas Francas para mejorar la seguridad
y movilidad de las mercancias en zona franca y facilitar la articulacién
interinstitucional.

Se cred un Comité Aduanero especializado en zonas francas —con participacién de
representantes del sector privado- que busca mejorar los sistemas de informacién
aduaneros de las empresas usuarias.

Panama:

Establecimiento de incentivos migratorios mediante el otorgamiento de permisos
de residente bajo la calidad de inversionista en zona franca.

Disefio institucional de la Comisién Nacional de Zonas Francas como la instancia que
aprueba los nuevos usuarios del régimen de zonas francas y establece los
lineamientos de politica.

Desarrollo de programas conjuntos entre gobierno y usuarios del régimen de zona
franca para la capacitacion de trabajadores.

Exencidn total del impuesto de la renta para fomentar la inversién en sectores
especificos.

El Salvador:

Régimen de incentivos fiscales diferenciado para promover las actividades
productivas priorizadas por el gobierno y para fomentar el crecimiento de territorios
del pais con menor desarrollo econdmico.

Independencia del Ministerio de Economia en el proceso de declaratoria vy
establecimiento de las zonas francas.
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Creacion de Comité Consultivo de Zonas Francas -de caracter publico—privado y con
funcionarios de alto nivel- cuyo rol es el de proponer recomendaciones de politica
para mejorar el régimen de zona franca.

Incentivos a encadenamientos productivos para promover operaciones entre las
empresas ubicadas en zonas francas y empresas del territorio aduanero nacional.

Costa Rica:

Incentivos tributarios para fomentar los encadenamientos productivos y el
desarrollo de proveedores locales.

Incentivos para fomentar actividades productivas en sectores estratégicos.
Independencia entre la entidad que aprueba y establece las zonas francas
(PROCOMER) y la encargada del proceso de vigilancia y control fiscal y aduanero
(Ministerio de Hacienda).

Desarrollo de incentivos fiscales y creaciéon de programas gubernamentales de
apoyo para fomentar la capacitacion y entrenamiento de personal de las zonas
francas.

Ecuador:

Enfoque integral de la politica desde el territorio para el fomento de las zonas
francas.
Apuestas sectoriales enfocadas en la promocidn de sectores de alto valor agregado.

Estados Unidos:

Elaboracién de informes anuales para el Congreso, en los cuales se incluyen
indicadores econdmicos de impacto del régimen, informacidon sectorial vy
desagregada para cada uno de los Estados del pais, entre otros.

Independencia de la Junta de Zonas Francas, y buena articulacién de esta instancia
con las principales entidades de gobierno competentes, como la Secretaria de
Comercio, la Secretaria del Tesoro y la Aduana.

En las siguientes secciones, se presenta, en mayor detalle, los principales resultados de la

revision de los casos internacionales de regimenes de zona franca. En particular, se detalla

informacién puntual sobre el marco normativo, el régimen institucional, los beneficios

tributarios y aduaneros, el régimen sancionatorio y los esquemas especiales de los modelos

de zona franca en Republica Dominicana, Nicaragua, Panamad, El Salvador, Costa Rica,

Ecuador y Estados Unidos.

5.2. Republica Dominicana
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5.2.1. Marco legal y conceptual

Las zonas francas en la Republica Dominicana se definen como areas geograficas sometidas
a controles aduaneros y fiscales especiales en las que se permite la instalacion de empresas
que destinen su produccion o servicios al mercado externo. Constituyen el instrumento de
politica mas importante para la promocién de exportaciones de ese pais.

El régimen de zonas francas de Republica Dominicana estd contenido en las siguientes
normas:

e Ley No. 8 de 1990: Ley de Fomento de Zona Franca

o Decreto No 366 de 1997: Reglamento para la aplicacion de la Ley 8 de 1990

o Ley No. 56 de 2007: Ley que declara de prioridad nacional los sectores
pertenecientes a la cadena textiles, confeccién y accesorio; pieles, fabricacion de
calzados de manufactura de cuero y crea un régimen nacional regulatorio para estas
industrias.

Republica Dominicana asumid el compromiso ante la Organizacién Mundial del Comercio
de eliminar las subvenciones a las exportaciones previstas en la normativa vigente, a mas
tardar el 31 de diciembre de 2015. Por ello, el Consejo Nacional de Zonas Francas de
Exportacién (“CNZFE”) conjuntamente con los empresarios de las zonas francas, han venido
explorando alternativas para adecuar el régimen a la normativa de la OMC.8?

Con base en informacion desarrollada por el Consejo Nacional de Zonas Francas de
Exportacioni® (“CZFE”), a continuacién se presentan algunas cifras correspondientes al
funcionamiento del régimen de zonas francas en Republica Dominicana al finalizar el 2013:

e Numero de usuarios: Existencia de 55 zonas francas en el pais y 603 empresas
operando.

e Concentracion regional: El 48.2% de las empresas ubicadas en zona franca se
encuentran en la Region Norte del pais, un 25.6% en el Distrito Nacional y Provincia
Santo Domingo, el 14.1% en la Regién Sury el 12.1% se encuentra en la Region Este.

8 Tomado de Il Encuentro Regional Latinoamericano — IFA, Panel de Zonas Francas en América Latina. Bogota, mayo de
2011.

9 http://lainformacion.com.do/noticias/economia/16107/afirman-modificacion-ley-zonas-francas-es-principal-reto-
sector-textil

10 Informe Estadistico del Sector de Zonas Francas de Republica Dominicana 2013. Consejo Nacional de Zonas Francas de
Exportacién. Abril de 2014.
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Actividades productivas: El 20.3% se concentra en el sector servicios; el 18.4% le
corresponde a la actividad de confecciones y textiles; las empresas dedicadas a la
manufactura de Tabaco y derivados representan el 10.3%; el sector de agroindustria
representa el 8.5% y las empresas dedicadas a la comercializacién ocupa el 8%.
Resultados de exportacién®!: Primer exportador mundial de cigarros, segundo
proveedor de disyuntores eléctricos de Estados Unidos, quinto proveedor de
instrumentos médicos de Estados Unidos, quinto proveedor de Estados Unidos de
calzados de piel.

Subsectores de zonas francas con mayor crecimiento en sus exportaciones durante
el periodo 2009 — 2013: fueron los siguientes: calzado 109.4%, tabaco y derivados
44.9%, confecciones vy textiles 37.2%, productos médicos y farmacéuticos 27.8%,
productos agricolas y agroindustriales 26.9% y productos eléctricos 15.1%.

5.2.2. Marco institucional

El Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacién es la autoridad oficial que regula el

cumplimiento del régimen de zonas francas en Republica Dominicana. Es un organismo

creado por ley y conformado por representantes de los sectores publico y privado®2.

Dentro de sus miembros se encuentran los siguientes:

Sector publico: Ministro de Industria y Comercio, quien lo preside; Ministro de
Hacienda; Director General de Proindustria'® (Centro de Desarrollo y Competitividad
Industrial); Director Ejecutivo de Exportacién e Inversiéon de Republica Dominicana;
Director Ejecutivo del Consejo Nacional de Zonas Francas.

Sector privado: Dos representantes de las operadoras de zonas francas, elegidos por
todos los operadores del pais; la designacidn es por un periodo de dos afos y se
hace de forma rotatoria. Dos representantes de las asociaciones de empresas de
zonas francas, quienes son designados en forma rotatoria por dos afos. Un Miembro
de la Asociacion Dominicana de Exportadores (ADOEXPO) escogido por esa
asociacion.

11 presentacion “Zonas Francas: Situacidn actual y perspectivas de crecimiento”. Luisa Fernandez Duran, Directora
Ejecutiva del Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacion. Abril 2014, Santo Domingo Republica Dominicana.
Tomado de

http://www.cnzfe.gob.do/documentos/publicaciones/Zonas Francas Sit ActualyPerspectivas de Desarrollo.pdf

12 Articulo 20 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”.

13 Proindustria es una entidad creada mediante Ley 392 de 2007 “Ley de Competitividad e Innovacion Industrial” como un
ente regulador cuyo objetivo es promover el desarrollo competitivo de la industria manufacturera de Republica
Dominicana.
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e Invitados especiales: En casos especiales se invita a los siguientes funcionario con
voz y sin voto: Ministro de Trabajo, Director General de Aduanas, Director General
de Impuestos Internos, Director del Instituto Dominicano de Seguros Sociales y
Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional.

El Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacién estd encargado de establecer la
politica integral de promocion y desarrollo sectorial de las zonas francas. Asi mismo, es
competente de conocer, evaluar y recomendar al Poder Ejecutivo la instalacién de zonas
francas. También se encarga de evaluar y aprobar las solicitudes de constitucién de
empresas en zonas francas y de las prérrogas correspondientes, asi como de reglamentar
las relaciones entre los operadores y las empresas usuarias. Adicionalmente, participa en

las negociaciones internacionales que tengan relacién con el régimen de las zonas francas.
14

5.2.3. Régimen tributario

Las empresas que operan en las zonas francas de Republica Dominicana se benefician de un
conjunto de incentivos tributarios que incluyen la exencidon total de los siguientes
impuestos®®: i) renta; ii) sobre la construccidn, los contratos de préstamos y sobre el registro
y traspaso de bienes inmuebles a partir de la constitucion de la operadora de la zona franca;
iii) constitucion de sociedades comerciales o de aumento de capital; iv) impuestos
municipales que puedan afectar la actividad de la zona franca; iv) patentes; v) sobre activos
o patrimonio, asi como el impuesto de transferencia de bienes industrializados (ITBIS).

Existe un régimen diferenciado segln la ubicacidn geogréafica de la zona franca®®. Si se
encuentra localizada en una zona fronteriza, el beneficio del periodo de exencidn tributaria
es de 20 afios. Para las zonas francas ubicadas en el resto del pais, el término de la exencion
es de 15 afios. En ambos casos, dichos periodos son prorrogables, con base en la decision
adoptada por el Consejo Nacional de Zonas Francas.

En el siguiente cuadro se presenta un resumen de los beneficios tributarios descritos:

14 Articulo 19 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”.
15 Articulo 24 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”
16 Articulo 28 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”
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ZF EN EL RESTO
DEL PAlS

Municipales

Impuestos por constitucidn, Afio 0 - 20: Afio 0 - 15:
" Mtransformacion, fusién y Exencion del Exencidn del
reforma de la sociedad 100% 100%

=l Impuestos de patentes
(Prorrogables) (Prorrogables)

Impuestos sobre la constitucién
de sociedades comerciales o de
aumento de capital

Transferencia de Bienes
Inmuebles

Fuente: Articulo 24 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”. Elaboracidn propia

Adicionalmente, son exentos del pago del impuesto sobre la renta los beneficios y/o
reinversiones que se declaren como renta neta imponible que se inviertan en el
establecimiento y desarrollo de zonas francas. Dicha exencién aplica de conformidad con
los siguientes parametros!’:

e Latotalidad de la renta deducible en el caso de que las operadoras de zonas francas
se encuentren establecidas en las zonas de frontera.

e 80% sobre la totalidad de la renta deducible para el Distrito Nacional y darea
geografica de 50 Km. de radio.

e 90% sobre la totalidad de la renta deducible para las operadoras que no estén
localizadas en ninguna de las zonas descritas.

5.2.4. Régimen aduanero

Los beneficios aduaneros incluyen la exencién total de los aranceles y demas gravamenes
relacionados con la importaciéon de materias primas, insumos y equipos utilizados para el
establecimiento y funcionamiento de las empresas que operan en zona franca.

Previa autorizacién del Consejo Nacional de Zonas Francas Exportadoras, cuando se trate
de productos fabricados en el pais, las empresas de zonas francas podran exportar al
territorio aduanero nacional hasta el 20% de su produccidn, siempre y cuando se pague la
totalidad de los aranceles e impuestos para importaciones semejantes'®. Adicionalmente,
pueden vender en el TAN hasta el 100% de su produccién cuando los bienes y servicios

17 Articulo 25 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”.
18 Articulo 17 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”.
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correspondientes tengan contenido nacional de por lo menos un 25% o no se produzcan en
Republica Dominicana, previo el pago de los respectivos aranceles e impuestos.

Cuando se trate de productos terminados de las cadenas textil y confeccidn, y de pieles y
manufacturas de cuero, las empresas de zonas francas podran vender hasta el 100 por
ciento de su produccién al TAN libre de aranceles.®

Las operadoras y empresas de zonas francas que construyan viviendas para empleados en
la region fronteriza, previo concepto del Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacion,
seran beneficiarias de un 100% de exoneracién de aranceles y demas gravamenes en
materiales de construccidon importados y sobre los equipos necesarios en la actividad de
construccion.?? Importante destacar que dado la especializacién que se requiere para el
trabajo de Aduanas en las zonas francas, se cred una Subdirecciéon de Aduanas dedicada
exclusivamente al servicio de las zonas francas, la cual depende del Director General de
Aduanas. 2!

5.2.5. Tipos de zonas francas
Existen cuatro tipos de zonas francas en Republica Dominicana??:

a. Zonas Francas Industriales o de Servicio
Son las zonas francas dedicadas a la produccion de bienes o la prestacion de servicios y que
pueden instalarse en todo el territorio nacional. Segiin el CNZFE?3 se destacan sectores
como prendas, textiles, calzados, cigarros, joyas, asi como electrodomésticos.

b. Zonas Francas Fronterizas

Las zonas francas industriales ubicadas en una distancia no menor de tres kildmetros ni
mayor de 25 kilémetros de la linea fronteriza?* que separa la Republica Dominicana de la

19 Articulo 5 de la Ley 56 de 2007 “Ley que declara de prioridad nacional los sectores pertenecientes a la cadena textil,
confeccion y accesorio; pieles, fabricacion de calzados de manufactura de cuero y crea un régimen especial regulatorio
para estas industrias”.

20 Articulo 25 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”.

21 Articulo 32 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”.

22 Articulo 6 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”.

2 |bidem.

24 Segun el articulo 29 de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”, la zona fronteriza esta conformada por las
provincias de Monte Cristi, Elias Pifia, Dajabdn, Independencia, Pedernales, Bahoruco y Santiago Rodriguez.
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Republica de Haiti. Con el propdsito de viabilizar el establecimiento de zonas francas en la
frontera, se conceden los siguientes incentivos especiales:

e Exoneracion del pago de impuestos durante 20 afios. La regla general de
exoneracion de impuestos en las demas zonas francas es de 15 afios.

e Reduccion en la tarifa de alquiler de las instalaciones.

e El CNZFE podra calificar como zonas francas especiales a empresas que se instalen
en zonas francas fronterizas, aunque no cumplan con los requisitos previstos para
tal efecto.

e Créditos con tasas de interés preferencial acordados por el Banco Central®.

e Periodo de aprendizaje de los empleados de 6 meses. En el resto de zonas francas
es solamente de 3 meses.

e Los productos elaborados en dichas zonas poseen un trato de preferencia en las
cuotas de importacion a ciertos paises.

c. Zonas Francas Especiales?®

Son aquellas que por la naturaleza del proceso productivo o por las caracteristicas de la
empresa, requieren establecerse fuera de parque industrial. Esta categoria incluye
empresas que se dediquen al procesamiento y/o industrializacion de productos agricolas y
cuya instalacion esté dentro de los predios donde se cultiven los productos a procesar.?’

Asi mismo, clasifican dentro de esta categoria, las empresas existentes que utilizan material
prima de internacidon temporal en su proceso de produccidon. Estas empresas deberdn
exportar el 80% de su produccién y tener un minimo de 200 empleados en un mismo local
o planta fisica.

Toda solicitud para la constitucién de una zona franca especial deberad cumplir los siguientes
requisitos:
e La actividad a realizar debe relacionarse con alguno de los siguientes aspectos:
e Recursos naturales cuya transformacion se dificultaria si la empresa no se
establece cerca de la fuente natural.
e Actividades que se orienten a producir un bien o servicio que por su destino
de produccién y/o caracteristicas, tales como: Impacto Ambiental,

25 Este mecanismo no se encuentra en operacion. Tomado de: OMC. Examen de Politica Comercial de Republica
Dominicana. Informe de la Secretaria General. W/TPR/S/207/Rev.1. Marzo 3 de 2009.

26 Requisitos para Solicitudes y Aprobaciones de Zonas Francas Especiales. Tomado de
http://www.cnzfe.gob.do/reglamentosolicitudzfe.htm

27 Articulo 9 del Decreto 366 de 1997 “Reglamento para la aplicacion de la Ley 8 de 1990”.
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Seguridad, Salubridad, Demanda de Agua, Energia Eléctrica, entre otras,
limiten o dificulten su desarrollo dentro de una Zona Franca Industrial o de
Servicios.
e Areas con un pobre desempefio econdmico, con escaso nivel de
infraestructura o que hayan tenido un desastre natural.
e Lainversidn que la empresa proyecte realizar sea totalmente nueva y/o adicional a
la existente. Si se trata de inversidn adicional, debera representar por los menos el
30% de la inversion total de la empresa.

d. Zonas Francas Digitales

Son consideras centros tecnolégicos creados por el Gobierno en alianza con las empresas
locales y extranjera. Estas zonas francas ofrecen infraestructura fisica y sistemas de
telecomunicaciones, entre otras facilidades, para la industria del software y de las
tecnologias de las comunicaciones.

5.2.6. Requisitos para acceder al régimen

La normativa de Republica Dominicana no cuenta con requisitos de inversién para la
localizacion de empresas al amparo del régimen de zona franca. Tampoco establece el area
minima que debe cumplir el terreno para el establecimiento de la zona franca, ni requisitos
de generacién de empleo. Las zonas francas especiales son las Unicas que cuentan con unos
requisitos especificos de actividad e inversion.

5.2.7. Promocién a encadenamientos productivos

Como parte de la politica de desarrollo productivo, el Gobierno tiene como objetivo
incrementar la integracién de las empresas de zonas francas con la industria local mediante
el desarrollo de cadenas de abastecimiento. Dentro de los instrumentos con este propédsito
se encuentra la Ley No 56 de 2007, que declara de prioridad nacional los sectores de la
cadena textil, confeccidén y accesorios, y de pieles, calzado y manufactura de cuero. Esta
norma crea un régimen regulatorio que aplica a empresas de zonas francas y del territorio
aduanero nacional.

La Ley 56 de 2007 extiende algunos de los beneficios arancelarios y fiscales de las zonas
francas a las empresas nacionales de las ramas mencionadas, dentro de los cuales se
encuentran: arancel cero para insumos y equipos importados; exencidn del impuesto sobre
la renta, el ITBIS y demds impuestos.?® Adicionalmente, modifica la normativa de zonas

28 Articulos 2, 4y 5 de la Ley de la Ley 8 de 1990 “Ley de Fomento de Zona Franca”.
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francas para permitir que las empresas de zonas francas exporten al territorio aduanero
nacional libre de arancel hasta el 100% de los productos terminados.

Uno de los propdsitos de la normativa es apoyar la convergencia de las empresas ubicadas
en el territorio aduanero nacional y en las zonas francas industrial con el fin de propiciar la
integracion vertical en los sectores priorizados de tal manera que puedan cumplir con las
normas de origen previstas en los diferentes Acuerdos Comerciales suscritos por Republica
Dominicana.

5.2.8. Régimen sancionatorio

La normativa de Republica Dominicana consagra las siguientes sanciones:

e Terminacion de operaciones: En el caso de que un usuario de zona franca decida
terminar con las operaciones en el pais, debe notificarlo con tres meses de
anticipacion al Consejo Nacional de Zonas Francas. Las empresas que incumplan con
esta obligacion, no podrdn retirar sus activos. Si los activos no son retirados en un
término de seis meses luego de terminadas las operaciones, seran subastados
publicamente para cubrir las deudas del usuario y el excedente sera propiedad del
Estado.

e Violacién del régimen legal de zonas francas: El Consejo Nacional de Zonas Francas
podran cancelar los permisos de instalacion y/o exportaciéon a las empresas
instaladas en zonas francas que incumplan el régimen.

e Violacién del régimen de introduccién de mercancias: Las empresas que incurran en
estas practicas seran condenadas al pago de una multa equivalente al doble de los
derechos e impuestos dejados de pagar y a la confiscacién de las mercancias
correspondientes. Las personas complices de esta infraccidn seran solidariamente
responsables.

5.2.9. Mejores practicas del régimen de zonas francas de Republica Dominicana
Del régimen normativo de zonas francas de Republica Dominicana, se destacan los
siguientes aspectos:

e Institucionalidad: La creacién mediante Ley del Consejo Nacional de Zonas Francas
de Exportacidn como ente rector del régimen de zonas francas en el pais, en el cual
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5.3.

participan las entidades competentes del Gobierno y representantes del sector
privado. Este esquema institucional permite que la definicidn de los lineamientos de
politica asi como el tramite de aprobacidon estén en cabeza tanto del sector publico
como del privado. Adicionalmente, se destaca la creacién de una Subdireccién de
Aduanas especializada exclusivamente en zonas francas.

Generacion de informacion: El Consejo Nacional de Zonas Francas de Exportacién
produce un informe anual con informacién estadistica desagregada del
funcionamiento del régimen de zonas francas en términos de generacion de empleo,
impacto fiscal, ubicacidn regional, atraccion de inversiéon, flujos comerciales y
caracterizacion sectorial, entre otros aspectos. Esta informacién se viene
publicando desde 1992.

Encadenamientos Productivos: Incentivos aduaneros y tributarios para promover
cadenas de abastecimiento entre empresas ubicadas en zonas francas y el TAN en
la cadena textil, confeccion y accesorios, y de pieles, calzado y manufactura de
cuero.

Nicaragua

5.3.1. Marco legal y conceptual

Las zonas francas se entienden como toda area del territorio sin poblacién residente, bajo

la vigilancia de la autoridad aduanera, sometida a un control aduanero especial y declarada

por el Ejecutivo.?® La normativa vigente que rige a las zonas francas en Nicaragua se

encuentra comprendida en:

Decreto 46 de 1991: Ley de Zonas Francas Industriales de Exportacion.
Decreto No. 50 de 2005: Reglamento del Decreto de Zonas Francas de Exportacion.

En Nicaragua existe un régimen de zonas francas de dominio privado y otro de zonas francas

estatales.

Algunos datos sobre la importancia econdmica de las zonas francas en Nicaragua a
diciembre de 2011:3°

29 Articulo 12 del Decreto 46 de 1991.
30 OMC. Examen de Politica Comercial de Nicaragua. Informe de la Secretaria General. WT/TPR/S/274/Rev.1. 2012.
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e 161 empresas operando en zona franca.

e Empleo: 99.681 empleos generados, en comparacion con 80.000 en 2006.
Aproximadamente el 70% de los empleos estd en el sector de textiles y
confecciones; agroindustria 17%; arneses para automoviles 9%; y call centers 4%.

e Exportaciones: 2028 millones de ddlares, un 28.7% mds que en 2010, y mas del
doble que en 2006.

e Inversién: Entre 2007 y 2011, se invirtieron 434,4 millones de délares en las zonas
francas.

5.3.2. Marco institucional

La Comision Nacional de Zonas Francas es el érgano rector del régimen de zonas francas
industriales de exportacién3! y su conformacion es mixta:*?

e Sector publico: Ministro de Finanzas, Ministro de Economia y Desarrollo, Ministro
de Trabajo y Presidente del Banco Central.

e Sector privado: Un Miembro representante de la Camara de Industrias de
Nicaragua.

e Invitados: Representantes de las entidades que promueven las inversiones y las
exportaciones, al Director General de Aduanas y a las camaras y asociaciones
privadas representantes de las empresas que operan en zonas francas. 33

La Secretaria Técnica de la Comisidn es la encargada de conocer y estudiar la conveniencia
de establecer nuevas zonas francas tanto privadas como estatales y pasar sus
recomendaciones a la Comisidén, que tendra un término no superior a 30 dias a partir del
recibimiento de la solicitud con pleno cumplimiento de todos los requisitos.

Una vez se apruebe la solicitud por parte de la Comisidn, el Secretario remite a Presidencia
de la Republica para la expedicidn del Acuerdo Ejecutivo aprobando la creacién de la zona.
Cuando la zona franca se encuentra en funcionamiento, la vigilancia y control del régimen
fiscal le corresponde a la Direccion General de Ingresos, mientras que la vigilancia y control
del régimen aduanero esta en cabeza del Comité Aduanero.

Adicionalmente, la Secretaria Técnica de la Comisidn es la encargada de estudiar la solicitud
de instalacion de una empresa en zona franca. La Comisidn resuelve la solicitud a través del

31 Articulo 21 del Decreto 46 de 1991.
32 Articulo 23 del Decreto 46 de 1991.
33 Articulo 5 del Decreto 50 de 2005.
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otorgamiento de un permiso de operacién. Es importante tener en cuenta que en este tipo
de procedimiento, la Comision puede emitir resoluciones discrecionalmente teniendo en
cuenta la politica econdmica y la conveniencia de las operaciones.

Adicionalmente, en términos de politica, la Comisidon se encarga de promover un régimen
cambiario y aduanero agiles que faciliten las operaciones de las empresas operadoras y
usuarias de zonas francas y establecer los parametros de funcionamiento de las zonas
francas estatales, privadas o mixtas. Asi mismo, la Comisién debe realizar andlisis
comparativos de las zonas francas de Nicaragua frente a sus principales competidores
internacionales con el propdsito de garantizar la competitividad del régimen.

También debe velar porque el régimen sea contemplado favorablemente en los Acuerdos
Internacionales que suscriba Nicaragua, en especial, en el tema de normas de origen.3*

En 2009, se cred la Ventanilla Unica de Servicios de Zona Franca (VUSZF)3®, con el propdsito
de simplificar y facilitar los tramites de instalacion, operacidén y comercio interno y externo
de las empresas que pertenecen al régimen de Zonas Francas. En esta herramienta
converge la oferta institucional de las entidades competentes del régimen de zonas francas
en aras de reducir tramites, tiempos y costos en la movilizacién de mercancia de las
empresas. Esta Ventanilla estara bajo el mando del a Comisiéon Nacional de Zonas Francas.

Existen zonas francas estatales que son administradas por la Corporacion de Zonas Francas,
la cual es administrada por un Consejo Directivo conformado El Ministro de Economia, el
Ministro de Finanzas, El Presidente del Banco Central y el Ministro de Construccion vy
Transporte.3® La Corporacion de Zonas Francas tiene como funcién principal organizar,
desarrollar y administrar las zonas francas de dominio estatal.3’

5.3.3. Régimen tributario

Nicaragua ofrece importantes incentivos fiscales bajo el régimen de zonas francas. Tiene un
régimen diferenciado entre las empresas operadoras y las usuarias de zonas francas. En el
caso de las empresas operadoras, la exencién del impuesto de renta es del 100% durante

los primeros 15 afios.

Para las empresas interesadas en establecer operaciones orientadas a la exportacion de las

34 Articulo 6 del Decreto 50 de 2005.

35 Decreto 18 de 2009 “De Creacion de Ventanilla Unica de Servicios de Zona Franca”.
36 Articulo 11 del Decreto 46 de 1991.

37 Articulo 13 del Decreto 46 de 1991.
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industrias Textiles y Confeccién, Manufactura, Agroindustria y Centros de Contacto y BPO:32

Exencidn del 100% del pago del impuesto sobre la renta generada por sus
actividades en la zona franca durante los primeros diez afios de funcionamiento, y
del 60% del undécimo afio en adelante.

Exencidn total de Impuestos municipales.

Exencidn del pago de Impuestos sobre enajenacidn de bienes inmuebles a cualquier
titulo inclusive el Impuesto sobre Ganancias de Capital.

Exencidn del pago de Impuestos por constitucién, transformacidn, fusién y reforma
de la sociedad, asi como también del Impuesto de Timbres.

Exencidn total de Impuestos indirectos, de venta o selectivos de consumo.

En el siguiente cuadro se aprecia lo descrito:

EMPRESAS USUARIAS
IMPUESTO EMPRESAS OPERADORAS DE ZF

DEZE ZONAS FRANCAS ADMINISTRADAS
Afio 0 - 10: Exencion total
Afio 11 - en adelante: Exencion 60%

Afio 0 - 15: Exencion del

Renta 100%

Exencion total

Municipales

E IMPUESTOS

"=1|Impuestos por constitucién,
~|transformacién, fusién y Exencion total
'Q reforma de la sociedad

Impuestos Indirectos (de
venta o selectivos de Exencion total
consumo)

Transferencia de Bienes

Exencion total
Inmuebles

5.3.4. Régimen aduanero

El régimen aduanero contempla los siguientes beneficios3?:

Exencidn de impuestos a la importacion. Para la zona franca operadora esta
exencion esta limitada a maquinaria, equipo, herramientas, repuestos y otros
implementos necesarios para el funcionamiento de la zona. Para las Zonas Francas
Usuarias incluye materias primas, materiales, equipo, maquinaria, comedores,
servicios de salud y bienes que satisfagan las necesidades del personal.

Exencidn de Impuestos de aduana sobre los equipos de transporte, que sean
vehiculos de carga, pasajeros o de servicio, destinados al uso normal de la empresa
en la Zona.

38 E| listado de sectores fue tomado de: http://www.pronicaragua.org/es/por-que-invertir-en-nicaragua/generosos-
incentivos-de-inversion

39 Articulos 8 y 20 del Decreto 46 de 1991.
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e Exencidn total de Impuestos a la exportaciéon sobre productos elaborados en la
Zona.

Como apoyo al régimen de zonas francas, se cred el Comité Aduanero que tiene como
funcion verificar que los procedimientos aduaneros en zona franca se lleven de manera
adecuada, velar por la automatizacién de inventarios de los usuarios y la conexién de éstos
con el Sistema informatico Aduanero y de Comercio Exterior y garantizar la presencia de la
autoridad aduanera en toda las zonas francas del pais.*® El Comité Aduanero estard
conformado por el Director General de Servicios Aduaneros, el Secretario Técnico de la
Comision Nacional de Zonas Francas, El Secretario Ejecutivo de la Corporacion de Zonas
Francas, Un representante de las empresas operadoras y un representante de las empresas
usuarias.*

Previo concepto del Ministerio de Fomento, Industria y Turismo, una empresa ubicada en
zona franca podra exportar bienes para ser consumidor en el TAN. Dicha solicitud podra ser
aprobada total o parcialmente siempre que no represente una desventaja para la
produccién nacional y que contribuya a sustituir importaciones. Esta operacién conlleva el
pago de los derechos e impuestos respectivos de manera previa a la entrega de la
mercancia.*?

5.3.5. Tipos de zonas francas

La normativa nicaragliense contempla tres clases de zonas francas:

e Zonas Francas Operadoras: Su funcién principal es construir y administrar parques
industriales donde se estableceran empresas usuarias.

e Zonas Francas Usuarias: Empresas que se establecen dentro de un parque industrial
cuya actividad es la produccién de bienes o prestacidn de servicios a otras zonas
francas. Se consideran empresas usuarias que se dediquen a la industrializacién de
productos agropecuarios y forestales de alto valor agregado. Las empresas usuarias
se clasifican en productoras de bienes, proveedoras de servicios transados
internacionalmente como BPO y servicios logisticos, entre otros.*3

e Zonas Francas Administradas: Empresas usuarias que por la naturaleza del proceso
de produccion, el origen de la materia prima, o por las caracteristicas de la empresa,
son autorizadas por la Comisidon Nacional de Zonas Francas a operar por fuera de un
parque industrial.

40 Articulo 31 del Decreto 50 de 2005.
41 Articulo 30 del Decreto 50 de 2005.
42 Articulo 50 del Decreto 50 de 2005.
43 Articulo 22 del Decreto 50 de 2005.
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5.3.6. Requisitos para acceder al régimen

Existen requisitos diferenciados dependiendo del tipo de zona franca o usuario. Para la
aprobacion de una empresa operadora de zona franca se requiere acreditar la
disponibilidad de 10.000 metros cuadrados. Con respecto a las empresas usuarias de zonas
francas, existe un requisito de caracter general que consiste en mantener un namero
razonables de trabajadores asi como sus condiciones laborales. En el caso de las empresas
de BPO, se requiere ejecutar una inversion de USD 600.000 durante los primeros 3 meses,
contar con un area de 700 metros cuadrados y con unas instalaciones que permitan la
adecuacién de minimo 100 estaciones de trabajo.

En el caso de las zonas francas administradas (ZOFAS), se requiere contar con un darea
disponible de 2.500 metros cuadrados de techo industrial y una justificacion sobre la
necesidad de operar por fuera de la zona franca.

En el siguiente cuadro se resumen los requisitos diferenciando el tipo de zona franca:

EMPRESAS EMPRESAS USUARIAS DE ZONAS FRANCAS ZONAS FRANCAS
OPERADORAS DE ADMINISTRADAS

ZONAS FRANCAS  Rggimen General Empresas de BPO (ZOFAS)

Inversién: USD 600.000 Area di ible:
durante los primeros 3 rea disponible: 2.500

. metros cuadrados de
" . Mantener un Gmero |Mmeses X §
Area disponible: razonable de techo industrial
10 mil metros b e Area: 700 metros
cuadrados J Y cuadrados

condiciones laborales

Justificacion de la

Instalacién de minimo  |necesidad de operar
100 estaciones de trabajo | Por fuera de ZF

5.3.7. Régimen sancionatorio

Segun el Reglamento de Zonas Francas de Nicaragua, si una empresa beneficiaria del
régimen infringe obligaciones en materia laboral, seguridad social, ambiental y aspectos
aduaneros asi como fiscales, se aplicardn las sanciones establecidas en cada una de las leyes
de la materia y se informard a la Comisién Nacional de Zonas Francas.

5.3.8. Mejores practicas del régimen de zonas francas de Nicaragua

Del régimen normativo de zonas francas de Nicaragua, se destacan los siguientes aspectos:
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a. Institucionalidad:

La Comisidon Nacional de Zonas Francas es la cabeza del régimen de zonas francas en
Nicaragua. Por una parte, estd encargada de establecer los lineamientos generales de
politica, monitoreando las tendencias internacionales para mejorar la competitividad del
régimen. Con respecto a los trdmites aprobatorios para el establecimiento de las zonas
francas privadas y de empresas usuarias, existe una clara divisién de competencias. La
Comisidn es competente de la evaluacion y de emitir la correspondiente recomendacién al
Presidente. Solamente intervienen las autoridades fiscales y aduaneras en el momento
posterior a la aprobacidn para hacer la vigilancia y control correspondiente.

Otro aspecto a destacar es la conformacion mixta de los miembros de la Comision.
Participan el conjunto de entidades publicas competentes del tema y representantes del
sector privado.

b. Facilitacion de tramites

La creacién de Ventanilla Unica de Zonas Francas como instrumento de convergencia
institucional para efectos de mejorar la seguridad y movilidad de las mercancias en zona
franca. La creacién del Comité Aduanero especializado en zonas francas, que cuenta con la
participacion de representantes del sector privado, cuyo propdsito es la mejora de los
sistemas informaticos aduaneros de los diferentes usuarios de zona franca.

5.4. Panama
5.4.1. Marco legal y conceptual

Como parte de los programas de apoyo a las exportaciones, la legislacion panamefia
contempla varios tipos de zonas econdmicas especiales, dentro de las cuales se incluyen las
zonas francas, la Zona Libre de Coldn y el Area Econdmica Especial Panaméa Pacifico. Las
zonas francas se definen como: “zonas de libre empresa, especificamente delimitadas,
dentro de la cuales se desarrollan todas las infraestructuras, instalaciones, edificios,
sistemas y servicios de soporte, asi como la organizacion operativa y la gestion
administrativa que sean necesaria para que se establezcan dentro de éstas, empresas de
todas partes del mundo”. El objetivo inmediato de las zonas francas es proveer condiciones
optimas de eficiencia operativa y de ventajas comparativas para garantizar a las empresas
establecidas niveles elevados de competitividad en los mercados internacionales” 44

44 Articulo 11 de la Ley 32 de 2011 “Establecimiento y Operacion de Zonas Francas y se dictan otras Disposiciones”.
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La normativa vigente que rige a las zonas francas de Panama, se encuentra comprendida en
las siguientes normas:
e Ley 32 de 2011: Que establece un régimen especial, integral y simplificado para el
establecimiento y operacidn de zonas francas y se dictan otras disposiciones.
e Decreto Ejecutivo No. 26 de 2012: Reglamento de Zonas Francas.

Con la reforma de 2011, Panamd compatibilizo su régimen interno con sus obligaciones en
el marco del Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias de la OMC. Es
importante aclarar que las empresas que venian operando bajo el amparo del antiguo
régimen de zonas procesadoras de exportacidon*®, continuaron sus operaciones cumpliendo
con la nueva ley de zonas francas, pero las subvenciones a las exportaciones se mantienen
hasta el 31 de diciembre de 2015.

5.4.2. Marco institucional

Se cred la Comision Nacional de Zonas Francas como un organismo adscrito al Ministerio de
Comercio e Industrias, cuya funcidn es asesorar con respecto a la reglamentacion, fomento
y desarrollo de las zonas francas. ¢ La Comision estda conformada por las siguientes
personas:*’

e Sector publico: Ministro de Comercio, Industria y Turismo, quien preside; Ministro
de Economia y Finanzas; Ministro de Trabajo y Desarrollo Laboral; Ministro de
Salud; Director General de la Autoridad Nacional de Aduanas; Director General del
Servicio Nacional de Migracién; Secretario Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

e Sector privado: Un represente del Sindicato de Industriales de Panama; Un
representante de las empresas promotoras de zonas francas. Ambos seran
escogidos por el Ministro de Comercio Industria y Turismo, de ternas presentadas
por los representantes de cada una de estas agrupaciones.

En el dmbito de la politica, la Comisidon tiene como funciones*® recomendar medidas para
el establecimiento, fomento y desarrollo de zonas francas y disefar un plan anual para la
promocion de inversion nacional y extranjera en dichas zonas.

45 Ley No. 25 de1992 “Régimen de Zonas Procesadoras de Exportacion (ZPE)”.

46 Articulo 3 de la Ley 32 de 2011 “Establecimiento y Operacion de Zonas Francas y se dictan otras Disposiciones”.
47 Articulo 4 de la Ley 32 de 2011 “Establecimiento y Operacion de Zonas Francas y se dictan otras Disposiciones”.
48 Articulo 6 de la Ley 32 de 2011 “Establecimiento y Operacion de Zonas Francas y se dictan otras Disposiciones”.
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Con respecto a los tramites de aprobacién, la Comisién es competente para autorizar el
establecimiento de zonas francas en dreas especificas y debidamente delimitadas en el
territorio de Panama, previo el concepto favorable del Gabinete. El término de autorizacion
o rechazo de una solicitud de establecimiento de zona franca es de dos meses a partir de la
presentacion de la documento exigida. Por su parte, el Consejo de Gabinete tendra plazo
de un mes para emitir el respectivo concepto. Asi mismo, le corresponde a la Comision
aprobar o cancelar licencias para el desarrollo y la operacién de las zonas francas y las
licencias de las empresas alli establecidas.

5.4.3. Régimen tributario

Las actividades realizadas por empresas establecidas dentro de las zonas francas estan
exoneradas de todo impuesto directo o indirecto, contribuciones, tasas, derechos y
gravamenes nacionales.*® El Gobierno Panamefio creo incentivos especiales para fomentar
las inversiones en el sector servicios en zonas francas. En ese sentido, los servicios listados
a continuacién estan totalmente exentos del impuesto sobre la renta por sus operaciones
exteriores y las operaciones entre si: empresas de servicios logisticos, empresas de alta
tecnologia, centros de investigacion cientifica, centros de educacién superior, empresas de
servicios generales, centros especializados para la prestacion de servicios de salud y
empresas de servicios ambientales.

5.4.4. Régimen aduanero

Los bienes producidos en las zonas francas que se exporten a mercados extranjeros no estan
sujetos a ninguna clase de impuestos internos, tasas y gravamenes, ni a derechos de
exportacion. Los bienes producidos o introducidos en las zonas francas que sean
importados en el territorio fiscal nacional estan sujetos al pago de los aranceles o impuestos
aduaneros aplicables y al ISR correspondiente.

Los bienes fabricados en zonas francas con insumos extranjeros, que sean importados en el
territorio fiscal nacional, pagan los aranceles o impuestos aduaneros Unicamente sobre el
valor de los insumos extranjeros, tomando como base el arancel del producto final, para lo
cual el importador debe presentar la Hoja de Relacion Insumo-Producto, aprobada por la
autoridad aduanera.

5.4.5. Tipos de zonas francas

49 Articulo 31 de la Ley 32 de 2011 “Establecimiento y Operacién de Zonas Francas y se dictan otras Disposiciones”

51



La normativa panamefia contempla tres clases de zonas francas>°:

Zonas Francas Privadas: El establecimiento, funcionamiento y administracion es
potestad y responsabilidad del inversionista.

Zonas Francas Estatales: Aquellas cuyo Unico inversionista es el Estado. El
establecimiento, desarrollo, funcionamiento y administracidon esta cargo de una
entidad publica o de una empresa operadora privada, con la cual se suscribe un
contrato de administracion.

Zonas Francas Mixtas: Son aquellas cuya propiedad es compartida entre el Estado
y los inversionistas nacionales o extranjero. Su desarrollo, operacién vy
administracion pueden estar a cargo de una entidad publica o una empresa privada.

5.4.6. Requisitos para acceder al régimen

Area: Las zonas francas que se establezcan a partir de la entrada en vigencia de la
Ley 32 de 2011, deberan contar, como regla general, con un minimo de dos
hectareas de terreno para su respectivo desarrollo.®* No obstante, un promotor que
tenga un proyecto de menos de dos hectdreas podra presentar una solicitud de
excepcion ante la Comision Nacional de Zonas Francas, sustentando los criterios
econdmicos y técnicos que justifiquen la peticidn.

Inversién: El monto minimo de inversién debe ser de 250.000 Balboas y se debe
iniciar su ejecucién en un término no mayor a un ano a partir de la inscripcién en el
Registro Oficial de Zonas Francas.>?

Contratacion de trabajadores: En el desarrollo de los proyectos se exige la
contratacién de trabajadores panamenos con excepcidn de los expertos técnicos y
el personal de confianza.

Sectores: Las empresas dedicadas a las siguientes actividades pueden acogerse al
régimen de zona franca: manufactura, embalaje, procesamiento de productos
terminados y semielaborados, empresas de alta tecnologia, de investigacién, de
educacion superior, de servicios logisticos, ambientales y de salud, entre otras
actividades.

50 Articulo 12 de la Ley 32 de 2011.
51 Articulo 16 de la Ley 32 de 2011.
52 Articulo 20 de la Ley 32 de 2011.
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e Licencia de Zonas Francas: Toda persona natural o juridica interesada en ejercer
funciones de operador y/o promotor de una zona franca, debera obtener una
licencia que serd otorgada por la Comisién Nacional de Zonas Francas.>? Esta licencia
tiene como objetivo conocer la trayectoria comercial y la viabilidad técnica y
financiera del proyecto de zona franca que se pretende desarrollar.>

¢ Inversidon de empresas autorizadas: Las empresas autorizadas para instalarse en las
zonas francas deben invertir en sus actividades una suma no inferior al capital
indicado en a respectiva solicitud e iniciar la inversién en un plazo no mayor a un
afio a partir de su inscripcion en el Registro Oficial de Empresas establecidas en
Zonas Francas.

5.4.7. Incentivos a la formacion de capital humano

El promotor que sea titular de una licencia de zona franca estd obligado a desarrollar
programas de adiestramiento técnico para la capacitacion profesional de los trabajadores
panamefios.> Por su parte, las empresas instaladas en zonas francas tienen la obligacién de
ofrecer a los trabajadores panamenos facilidades de adiestramiento tecnoldgico,
relacionado con las especialidades propias de sus respectivas lineas de produccién y
actividades conexas.>®

5.4.8. Promocion sectorial en las zonas francas

En las zonas francas podrdn establecerse personas naturales o juridicas dedicadas a
actividades de produccion de bienes, servicios, servicios logisticos, educacidon superior,
investigacion cientifica, alta tecnologia, servicios ambientales. Los tipos de empresas
especificas permitidas en zonas francas son las siguientes: i) Centro de educacién superior;
ii) Centro de investigacion cientifica; iii) Centro especializado para la prestacién de servicios
de salud; iv) Empresas de alta tecnologia; v) Empresas de ensamblaje; vi) Empresas de
procesamiento de productos terminados o semielaborados; vii) Empresas de servicios; viii)
Empresas de servicios ambientales; ix) Empresas de servicios generales: x) Empresas de
servicios logisticos; y xi) empresas de manufactura.>’

De manera expresa, no esta permitida dentro de las zonas francas la importacién de
productos terminados para su reexportacion sin ningln procesamiento que genere valor

53 Articulo 17 de la Ley 32 de 2011.
54 Articulo 19 de la Ley 32 de 2011.
55 Articulo 20 de la Ley 32 de 2011.
56 Articulo 28 de la Ley 32 de 2011.
57 Articulo 24 de la Ley 32 de 2011.
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agregado local.

5.4.9. Beneficios para la generacion de encadenamientos productivos

Las empresas establecidas en zonas francas pueden transferir temporalmente productos
semielaborados y materias primas a empresas ubicadas en el territorio aduanero nacional
para ser sometidos a algin proceso de manufactura, no causara impuestos ni gravdmenes
de importacidon durante un periodo maximo de seis meses, prorrogable por el mismo
periodo.

5.4.10. Incentivos migratorios

La legislaciéon panamefia consagra un régimen migratorio especial para los inversionistas
extranjeros en zonas francas. En ese sentido, los extranjeros que hayan invertido una
cantidad no inferior a 250.000 Balboas en zona franca provenientes del extranjero, tendran
derecho a solicitar permiso de residente bajo el estatus de inversionista en zona franca.

De otro lado, los extranjeros contratados en calidad de personal de confianza, ejecutivo,
experto y/o técnico por usuarios del régimen de zona franca tendran derecho a solicitar un
permiso de residente temporal. Adicionalmente, con el propdsito de potenciar las
actividades en educacidn superior e investigacion, se crearon permisos temporales para
docentes, estudiantes e investigadores de un centro de educacién superior que se
encuentre ubicado en zona franca.

5.4.11. Régimen sancionatorio

La normativa Panamena establece que en caso de incumplimiento por parte del promotor
o de las empresas establecidas en zonas francas de los compromisos relativos a los montos
y plazos de la inversién por realizar y, en general las obligaciones del régimen franco, la
autoridad competenten podra cancelar la licencia de promotor de zona franca y el registro.
Esta sancion no aplica si se demuestra que el incumplimiento se debié a fuerza mayor o
caso fortuito.

Para hacer efectiva cualquier sancién, deberd comunicarsele al promotor o la empresa de
la anomalia, concediéndoles un plazo de noventa dias para corregirla. Si la situacién
persiste, se sancionara con multas hasta de 100.000 Balboas, teniendo en cuenta aspectos
como la gravedad de la falta, la reincidencia y la magnitud del dafio asi como su efecto sobre
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terceros. En el escenario de que no se logré corregir el problema, la autoridad
gubernamental competente procedera a cancelar la licencia y el registro.

5.4.12. Mejores practicas del régimen de zona franca de Panama

Del marco normativo de Panamd en materia de zonas francas, se destacan las siguientes
practicas:

e Disefio de incentivos migratorios mediante el otorgamiento de permisos de
residente bajo la calidad de inversionista en zona franca.

e Disefioinstitucional de la Comisién Nacional de Zonas Francas como la instancia que
aprueba los usuarios del régimen de zonas francas y establece los lineamientos de
politica.

e Desarrollo de programas conjuntos entre gobierno y usuarios del régimen e zona
franca para capacitacion de trabajadores.

e Exencidn total del impuesto de la renta para fomentar la inversidn en sectores
especificos.

5.5. El Salvador
5.5.1. Marco legal y conceptual

El Salvador cuenta con un marco normativo para promover la inversion. Este se encuentra
estructurado en las siguientes leyes:

e Ley de Servicios Internacionales®®

e Leyde Turismo>®

58 La Ley de Servicios Internacionales promueve la inversion extranjera en servicios logisticos como tecnologias de la
informacidn, distribucién internacional, operaciones de logistica, investigacién y desarrollo, reparaciéon de equipos
tecnoldgicos, cinematografia, servicios financieros internacionales, centros internacionales de llamadas, servicios médicos
(atencién a ancianos y convalecientes, telemedicina), reparacion y mantenimiento de aeronaves, embarcaciones
maritimas y contenedores. Dentro de los beneficios otorgados se encuentran: i) exencidon de derechos arancelarios y
demas impuestos a la importacion de maquinaria y bienes que sean necesarios para la ejecucién de la actividad; ii)
exencién total del impuesto de renta por los ingresos provenientes de la actividad incentivada durante el periodo que
realicen sus operaciones en el pais; y iii) exencion total de impuestos municipales sobre el activo de la empresa durante
el periodo que realice operaciones en el pais. Sintesis tomada de http://www.proesa.gob.sv/inversiones/ipor-que-
invertir-en-el-salvador/atractivos-incentivos-fiscales

59 La Ley de Turismo tiene como propdsito incentiva la inversién nacional y extranjera en el sector de turismo. Dentro de
los beneficios otorgados se encuentran los siguientes: i) exencidn total del impuesto de renta por un periodo de diez afios;
ii) exencidn de IVA y aranceles para bienes importados que se usen en la prestacion del servicio; iii) total exencién de
impuestos en transferencias de bienes raices para la adquisicién de bienes inmuebles que sean usados en el respectivo
proyecto; y iv) exencidn parcial de los impuestos municipales hasta el cincuenta por ciento por un periodo de cinco afios.
Sintesis tomada de http://www.proesa.gob.sv/inversiones/ipor-que-invertir-en-el-salvador/atractivos-incentivos-fiscales
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e Ley de Incentivos a las Energia Renovables.®°
El régimen de zonas francas de El Salvador se encuentra regulado por las siguientes normas:

e Decreto Legislativo 318 de 2013: Reforma al Decreto 405 dee 1998.
e Decreto 405 de 1998: Ley de Zonas Francas Industriales y de Comercializacién .

5.5.2. Marco institucional

Recientemente se cred en el Salvador el Comité Consultivo de Zonas Francas®® (“el Comité”),
que tienen como funcién recomendar acciones para facilitar las operaciones, tramites y
cumplimiento de requisitos por parte de los usuarios del régimen de zonas francas. Asi
mismo, tiene bajo su competencia recomendar politicas para propiciar la armonia laboral
en las zonas francas.

En términos de procedimiento, el Comité es el encargado de recomendar al ministerio de
Economia las medidas adecuadas para el establecimiento, fomento y desarrollo de zonas
francas. El Ministerio de Economia es el encargado del establecimiento, administracién y
funcionamiento de las zonas francas. Por su parte, el Ministerio de Hacienda es la autoridad
competente para la vigilancia y control del régimen a través de la Direccion General del
Aduanas y la Direccién General de Impuestos.®?

Hacen parte del Comité el Ministro de Economia, el Ministro de Hacienda, el Ministro de
Trabajo y Previsidon Social, un representante del sector empresarial y un representa del
sector laboral.

5.5.3. Régimen tributario

Con la expedicion de la nueva normativa, los incentivos fiscales se otorgan teniendo en
cuenta el monto de las inversiones y la generaciéon de empleo. Bajo el marco normativo
derogado, los beneficios se concedian sujetos a las exportaciones. Esta modificacién hace
compatible la normativa de El Salvador con el Acuerdo de Subvenciones de la OMC.

60 | a Ley de Incentivos a las Energias Renovables promueve la inversidn en el aprovechamiento de recursos naturales
(hidraulico, geotérmico, edlico, solar y biomasa). Dentro de los beneficios se encuentran: i) exencion de derechos
arancelarios a la importacion de maquinaria, equipo, materiales e insumos; ii) exencion del impuesto sobre la renta por
un periodo de cinco a diez afios; y iii) exencidn total de impuestos sobre los ingresos derivados directamente de la venta
de las reducciones certificadas de emisiones. Sintesis tomada de http://www.proesa.gob.sv/inversiones/ipor-gue-invertir-
en-el-salvador/atractivos-incentivos-fiscales

61 Articulo 2-A de la Ley de Zonas Francas Industriales y de Comercializacion.

62 Articulo 4 de la Ley de Zonas Francas Industriales y de Comercializacion.

56



http://www.proesa.gob.sv/inversiones/ipor-que-invertir-en-el-salvador/atractivos-incentivos-fiscales
http://www.proesa.gob.sv/inversiones/ipor-que-invertir-en-el-salvador/atractivos-incentivos-fiscales

En el Salvador existe un régimen tributario diferenciado como se aprecia en el siguiente
cuadro:

DESARROLISTAS ZF USUARIOS ZF

IMPUESTO UBICACION

Plazo

Plazo adicional Plazo inicial Plazo adicional
inicial

Area Afio O - 15: Exencidn total
Metrobolitans 10 afios Afio 16 - 25: Exencién 60%
2 - et S i Afio 26 - 35: Exencién 40% |5 afios adicionales
en afios e
E Fiard Avaa adicionales de Afio 0 - 20: Exencidn total ?ifneﬁzns(t::sndteo:!nta
- Met lit 15 afios |exencién total Afio 21 - 30: Exencién 60% P ipales) si
o letropolitana P ARo 31 - 40: Exencidn 40% |Y Municipales) si
s RS, : hay aumento de
— Y Afio 0 - 15: Exencidn total |; p
(77 : : ’ inversién en un
I fi - 25: 5 6
=) Area . 10 afios th”_|ClDa ??) sl ATO 16 - 25: Exencion 90% |1009% con respecto
% Metropolitana ay.inversion Afio 26 en adelante: a inversién inicial
adicional en Exencidn 75% S
“» 1| Municipales 5y - durante los dltimos
g e ampliacién de ZF [Afo 0 - 20: Exencién total |g =
g Fuera Area 15 afios Afio 21 - 30: Exencién 90%
Metropolitana Afio 31 en adelante:
Exencién 75%

Dividendos / Se grava con renta a partir del afio 13

Utilidades

No aplica

Exencién Total

En términos generales, el régimen contempla la exencidn de los impuestos de renta y
municipales por un periodo de 10 afios para las empresas que desarrollen inversiones en el
area metropolitana y por 15 afios a las empresas que se instalen fuera de esta zona.
Adicionalmente, el régimen contempla 12 afios de exoneracion sobre el impuesto a los
dividendos y exencidn total de los impuestos sobre la transferencia de bienes raices.

Adicionalmente, la ley confiere cinco afios adicionales de exoneracidon del impuesto de
renta y municipales a los fabricantes de microprocesadores, circuitos integrados, partes de
vehiculos terrestres, aéreos y maritimos, piezas de computadoras y dispositivos médicos y
equipos para la generacién de energia.

El gobierno ha determinado una seria de actividades industriales que considera
estratégicas, sobre las cuales se puede otorgar un plazo de prérroga de diez afios
adicionales de exencion de renta e impuestos municipales. Dichas actividades incluyen:
fabricacion de vehiculos, aeronaves y embarcaciones; fabricacion de bienes industriales a
partir de la nanotecnologia y toda inversién nueva que esta por encima de los diez millones
de ddlares.

5.5.4. Régimen aduanero
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Existe libre internacién a la zona franca de bienes de capital y materias primas por el periodo
en el que se realicen operaciones productivas.

Por otra parte, los bienes producidos en zona franca que se vendan en el territorio aduanero
nacional deberan pagar los derechos e impuestos a la importacion sobre el valor en aduanas
Unicamente sobre el componente no nacional incorporado al producto final. En este caso,
el arancel aplicable seré el de Nacion Mas Favorecida o el de preferencia arancelaria
derivada de un Acuerdo Comercial. La norma establece taxativamente que en ningun caso,
el valor declarado de los bienes que se internan al territorio aduanero nacional podra ser
inferior al valor de ingreso en zona franca.

5.5.5. Requisitos para acceder al régimen

Los usuarios de zonas francas deben cumplir con dos requisitos: monto minimo de inversién
y generacion de empleo. El monto minimo de inversidn es de USDS$ 500.000, los cuales
deben ejecutarse durante los dos primeros afios de operacién. En caso de incumplimiento,
el Ministerio de Economia puede revocar el acuerdo de autorizacion al usuario
correspondiente.

Con respecto a la generacion de empleo, la obligacién general es la creacion de cincuenta
trabajos permanentes. No obstante, en el caso de usuarios comercializadores solamente se
exige la generacion de cinco trabajos permanentes. Estos requerimientos deben cumplirse
dura el primer afio de operaciones en zona franca. En caso de incumplimiento, se suspenden
los beneficios tributarios hasta que se cumpla con el requisito.

En el siguiente cuadro se observa con claridad los diferentes requisitos:
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PERIODO DE EN CASO DE

e DIRCS MONTO  cyMPLIMIENTO  INCUMPLIMIENTO

;S = Ministerio de Economia

" -

§ = USS$500.000 2 primeros afios revocg el‘/’\cuerdo de'

£ de operaciones autorizacién al usuario
S o= g 50 trabajos
< |Criterio general S——
g P Suspension de beneficios
m . = tributarios (pago de tributos
o Primer afo de : :
c . i a las importaciones, renta y
'S o 5 trabajos operaciones i s
g Comercializadores . — demas impuestos) hasta
o P que cumpla con el requisito
S
G}

La normativa lista las actividades permitidas y no permitidas en zona franca. Dentro del
primer grupo se encuentran: i) produccién, ensamble o maquila, manufactura,
procesamiento, transformacién o comercializacion de bienes industriales; ii) pesca de
especies maritimas para transformacion industrial, procesamiento y comercializacién; iii)
crianza y comercializacion de especies de anfibios y reptiles en cautiverio; iv) deshidratacion
de alcohol etilico; y v) cultivo, procesamiento y comercializacion de flores producidas bajo
invernaderos y laboratorios.

No se encuentran permitidas las siguientes actividades: i) exploracidn, explotacion,
procesamiento y comercializacién de gas natural, petréleo y sus derivados combustibles; ii)
produccién y comercializacion de cemento Clinker; iii) comercializacion de chatarra o
desperdicios de acero vy hierro; iv) actividades que impliquen procesamiento y manejo de
explosivos y materiales radioactivos; y v) produccién, maquila, manufactura, procesamiento
o comercializacidn de alcohol de cualquier origen, azlcar y sus productos derivados y sacos
o costales de fibras sintéticas.

5.5.6. Promocion a encadenamientos productivos

El régimen permite que un usuario de zona franca pueda trasladar temporalmente
mercancia al territorio aduanero nacional para llevar a cabo procesos de agregacién de
valor.

Adicionalmente, se permite la exportacion temporal de bienes del territorio aduanero
nacional a zonas francas para realizar operaciones de transformacién productiva. El plazo
maximo de reimportacién es de 6 meses. El pago de derechos e impuestos se calcula sobre
la parte del valor agregado extranjero incorporado.
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5.5.7. Régimen sancionatorio

El régimen de zonas francas de El Salvador contempla tres clases de sanciones segun el tipo
de infracciéon administrativa: leve, grave y muy grave.

La infraccion leve se configura cuando se presentan, entre otros, los siguientes
incumplimientos: i) no se comunican las modificaciones en los planes y proyectos de la
empresa dentro de un plazo de diez dias habiles siguientes al cambio; ii) no se presenta el
informe semestral sobre las operaciones que debe remitirse ante el Ministerio de
Economia; iii) no se cuenta con las instalaciones adecuadas para el almacenamiento y
custodia de mercancias; y iv) no contar con el equipo y programas adecuados para
transmitir electronicamente informacién sobre las operaciones que se llevan a cabo. En
estos casos, la sancidon se materializa con una comunicacion escrita en la cual se establece
el plazo para cumplir con la obligacién correspondiente. La reinicidencia de la conducta dara
lugar a una multa equivalente a tres salarios minimos mensuales de mayor cuantia.

La infraccién grave se configura cuando se presentan, entre otros, los siguientes
incumplimientos: i) no se llevan registros electréonicos de las entradas y salidas de
inventarios; ii) no se permite el ingreso a las instalaciones de la empresa beneficiaria a los
funcionarios del Ministerio de Economia y/o del Ministerio de Hacienda; iii) incumplimiento
del régimen laboral; y iv) no informar con 30 dias de anticipacién el cambio de domicilio o
el cierre de operaciones. La sancidén en estos casos sera una multa equivalente a cinco
salarios minimos mensuales de mayor cuantia.

Se considera como infraccién muy grave no cumplir con el destino autorizado de los bienes.
En este caso, la sancidn sera la suspensién temporal por un maximo de tres meses. En caso
de reincidencia, se suspenderan definitivamente los beneficios.

5.5.8. Mejores practicas del régimen de zonas francas de El Salvador

Del marco normativo en materia de zonas francas de El Salvador, se pueden destacar las
siguientes practicas:

e Régimen de incentivos fiscales: diferenciado para promover las actividades
productivas priorizadas por el gobierno y las zonas con menor desarrollo econédmico.
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¢ Institucionalidad: Independencia del Ministerio de Economia en el proceso de
declaracion y establecimiento de una zona franca. También es importante resaltar
la creacién del Comité Consultivo de Zonas Francas de caracter publico privado y
con funciones de recomendar la politica en esta materia.

e Encadenamientos productivos: Se permiten operaciones de transformacién
productivas entre las empresas ubicadas en zonas francas y empresas del territorio
aduanero nacional que potencian los encadenamientos productivos.

5.6. Costa Rica

5.6.1. Marco legal y conceptual

El régimen de Zonas Francas es uno de los principales instrumentos de promocidn industrial
y de exportaciones en Costa Rica. Su fundamento legal estd consagrado en las siguientes
normas:

e LeyN° 7210 de 1990, reformada por la Ley N° 8794 de 2010: Ley de Zonas Francas.
o Decretos N° 36000-COMEX-H de 2010 y N° 36725 de 2011: Reglamento de Zonas
Francas.

La Ley 8794 de 2010 tuvo como objetivo cumplir con los compromisos de Costa Rica en la
OMC. Dos de los principales cambios introducidos por esta ley fueron: i) se elimina el criterio
de resultados de la exportacion como requisito de elegibilidad para que una empresa pueda
ser beneficiaria de los beneficios de zona franca; y ii) se eliminan las restricciones sobre las
ventas al mercado local.

Con fundamento en el dltimo Informe de Politica Comercial de Costa Rica ante la OMC®, a
continuacion se presentan algunas cifras correspondientes al funcionamiento del régimen
de zonas:

e Durante el periodo 2006 — 2011, las exportaciones de mercancias de zonas francas
representaron mas de la mitad de las exportaciones de Costa Rica. En el afio 2012,
contribuyeron con el 53% de las exportaciones totales de mercancias.

e Durante el periodo 2007 — 2011, las exportaciones de servicios crecieron 141%.

63 63 OMC. Examen de Politica Comercial de Costa Rica. Informe de la Secretaria General. WT/TPR/S/274/Rev.1. 2013.
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e El empleo registrd6 un incremento del 32%, impulsado principalmente por las
empresas de servicios y las de manufactura de instrumentos de precisidon y equipo
médico.

e El régimen de zonas francas ha incentivado encadenamientos productivos. A
manera de ejemplo, en el afio 2010, las empresas de zona franca compraron bienes
y servicios en el territorio nacional por un monto de 1.080 millones de ddlares
EE.UU., representando un incremento del 16% con respecto a 2009.

e Segln la clasificacidn por intensidad en el uso de los factores de produccién de la
OCDE, en 2010 las exportaciones de las empresas de zona franca evidenciaron una
tendencia hacia productos de alta tecnologia, pues un 75% del valor exportado
correspondid a bienes de base cientifica o producto diferenciado.

5.6.2. Marco institucional

El régimen solamente hace referencia a las entidades que intervienen en el proceso de
obtencién del régimen de zona franca por parte de una empresa. En ese sentido, el
establecimiento, administracion y funcionamiento de las zonas francas se encuentra a cargo
de la promotora de comercio exterior. Por su parte, la vigilancia y control del régimen fiscal
estd bajo el liderazgo del Ministerio de Hacienda.

5.6.3. Régimen tributario

Los incentivos fiscales de que gozan las empresas beneficiarias del régimen de zonas francas
incluyen exencién total o parcial del impuesto sobre la renta; exencién total de los
impuestos sobre las ventas, el consumo, y el capital y activos netos; exencién total por 10
afos de los impuestos municipales, del impuesto de transferencia de bienes inmuebles, y
de los impuestos y patentes municipales; exencion total de impuestos reobre remesas al

exterior.
Asi mismo, existe un criterio diferenciados en la exencién de renta que depende de la

ubicacién o no de la empresa en la Gran Area Metropolitana Ampliada (GAMA), y si
corresponde a un usuario del régimen de zona franca o industrias procesadoras.

En el siguiente cuadro se resumen los incentivos fiscales del régimen de zonas francas en
Costa Rica:
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Afio 0 - 8: Exencion total Afio 0-8: Tarlfa de 6%

D Dentro de . . - Afio 9 - 12: Tarifa de 15%

GAMA ?On;g - 12: Exencion del Afio 13 - en adelante: Régimen comun

Renta Afio 0 - 6: Tarifa de 0%

S Afio O - 12: Exencidn total TG © o anie ge

Fuera de Afio 13 - 18: Exencién del Afio 7 - 12: Tarifa de 5%
- GAMA 50% ' Afio 13 - 18: Tarifa de 15%

Afio 19 en adelante: Régimen comdn
= Municipales Exencion total por 10 afios
S| Dividendos / Utilidades Exencién total
"l Remesas al extranjero NO Exencion total
APLICA

Impuestos Indirectos (de venta
o selectivos de consumo)
Transferencia de Bienes
Inmuebles

Exencion total

Exencion total

5.6.4. Régimen aduanero

El régimen contempla la libre internaciéon a zona franca de bienes de capital, materias
primas, bienes intermedios, insumos y vehiculos automotores necesarios para la
produccién. Estos productos estan exentos de los derechos de todos los derechos de
aduana sobre las importaciones.La exportacién o reexportacién de productos también estd
exenta de todo tributo al igual que la importacidn o exportacion de muestras comerciales o
industriales.

5.6.5. Requisitos para acceder al régimen

Las empresas que califiquen en una de las categorias descritas en el siguiente cuadro, puede
acogerse al régimen de zonas francas:

TIPO DE USUARIO DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Industrias procesadoras |Produccidn o ensamblaje para la expo o reexpo.Excepcionalmente

de exportacién pueden ubicarse fuera de la ZF con inversién inicial de USD 2 millones
Empresas comerciales de |Manipulacion, reempague o redistribucion de mercaderias no
exportacién tradicionales y productos para la exportacidn o reexportacién
Exportacién de servicios a personas domiciliadas en el exterior o a
Industrias de servicios compaiiias beneficiadas por el régimen de ZF. No aplica a entidades

bancarias, financieras o aseguradoras.

Empresas administradoras
de parques de ZF
Empresas de investigacin | \nvestigacion para mejorar el nivel tecnolégico de la actividad
cientifica industrial o agroindustrial y del comercio exterior

Empresas que operen

astilleros v diques secos
Industrias procesadoras |Produccidn, procesamiento o ensamblaje de bienes
Empresas ubicadas en el TAN que dediquen almenos el 40% de su

produccién a empresas que operan bajo el régimen de ZF

Administran las zonas francas

Construccién, reparacién o mantenimiento de embarcaciones

Proveedores locales

Las empresas que soliciten beneficiarse del régimen de zonas francas deben cumplir con
requisitos de inversién minima y clasificar como empresas de un sector estratégico para el
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desarrollo del pais o establecerse fuera del Gran Area Metropolitana Ampliada (GAMA).

El monto minimo de inversidon exigido varia de acuerdo con la ubicacién de la empresa, ya
sea fuera o dentro de un parque industrial, y fuera o dentro del GAMA. La reciente reforma
redujo los montos minimos de inversidn inicial en las zonas ubicadas fuera del GAMA con
el propdsito de estimular la instalacion de empresas al amparo del régimen en las zonas de
menor desarrollo relativo.

a6 6 GENERACION DE

UBICACION MONTO DE INVERSION EMPLEO

Dentro de Sector estrategmol: USD 10 millones Sector estratégico:

GAMA En Parque Industrial: USD 150.000 200 empleados
Fuera de Parqgue Industrial: USD 2 millones P

g‘f{fje En Parque Industrial: USD 100.000 100 empleados
Fuera de Parque Industrial: USD 500.000

Las empresas manufactureras que desean operar dentro del GAMA deben satisfacer alguno
de los siguientes requisitos para clasificar en un sector estratégico: i) que el proyecto
emplee al menos 200 personas, ii) que el proyecto esté relacionado con alguna de las
industrias siguientes: electrénica avanzada; manufactura avanzada; componentes
electréonicos avanzados; dispositivos, equipos, implantes y material médico; embalaje
altamente especializado o contenedores; automoviles; aeroespacial y aerondutica;
farmacéutica y biotecnologia; energias renovables; automatizacion; sistemas flexibles de
fabricacidon y materiales avanzados; iii) asignar al menos el 0,5% de las ventas de la empresa
para gastos de |+D en su operacion local; o iv) tener alguna de las siguientes certificaciones:
ISO 14001 (14004) o su equivalente, o LEED o su equivalente.

5.6.6. Promocion a los encadenamientos productivos

Para promover encadenamientos productivos, la Ley de Zonas Francas establece que una
empresa ubicada en el territorio aduanero nacional pueda ser beneficiaria del régimen de
zonas francas si provee al menos el 40% del total de bienes a empresas establecidas den
zonas francas.

5.6.7. Incentivos para la formacion de capital humano

Existen dos instrumentos para fomentar la capacitacidon del capital humano que labora en
las zonas francas. El primero, de caracter fiscal, consiste en que las empresas de
procesamiento industrial tienen derecho a acreditar contra el impuesto de renta los gastos
incurridos en capacitacién de sus empleados.
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Por otra parte, las empresas establecidas en zonas francas pueden solicitar a PROCOMER o
al administrador de la zona franca:

e Asistencia para el entrenamiento para los empleados y aspirantes a serlo,
coordinada por el Instituto Nacional de Aprendizaje. La capacitacion tendrd una
duracién de tres meses y se desarrollara en la fabrica. El aprendiz tendrd un subsidio
equivalente a medio salario minimo que serd pago por el Ministerio de Trabajo.

e En zonas de menor desarrollo econdmico, el Ministerio de Trabajo debe
implementar el Programa Nacional para la Generaciéon de Empleo.

e Asistencia técnica en la seleccién del personal a contratar.

5.6.8. Régimen sancionatorio

Las sanciones previstas en la legislacidon de Costa Rica frente al incumplimiento del régimen
franco son las siguientes: i) suprimir por un plazo desde un mes hasta uno afio uno o varios
de los incentivos contemplados para las zonas francas; y ii) revocar el régimen de zonas
francas sin responsabilidad para el Estado.

A manera de ilustracién, algunas de las infracciones que puedan dar lugar a la imposicién
de las sanciones mencionadas son: i) presentacion de datos falsos en la solicitud para
acogerse al régimen de zonas francas; ii) iniciar operaciones por fuera de los plazos
previstos; iii) incumplimiento de los niveles de inversién, empleo y valor agregado nacional,
entre otros aspectos; iv) presentacién extemporanea del informe anual de actividades que
solicite PROCOMER o el Ministerio de Comercio. La presentacién del informe anual por
fuera de los términos implicard la suspensiéon automatica de todos los beneficios del
régimen hasta que el informe se presente completo; y v) cese de operaciones o abandono
de instalaciones sin haber obtenido autorizacion previa.

Para determinar la sancién aplicable, se tendran en cuenta aspectos tales como la gravedad
de la falta, el grado de culpa o existencia de dolo y, cuando se trate de multas, el monto de
los ingresos de la empresa. El Ministerio de Comercio Exterior podra ordenar por un plazo
maximo de seis meses la suspensién de los incentivos del régimen franco durante la
investigacidon administrativa. El producto de las multas se distribuird en partes iguales entre
PROCOMER y la municipalidad donde se ubique la empresa infractora.

5.6.9. Mejores practicas del régimen de zonas francas en Costa Rica
En el conjunto de paises analizados, Costa Rica es uno de los paises con los mejores
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instrumentos de politica para el desarrollo de las zonas francas:

e Incentivos tributarios para fomentar los encadenamientos productivos y el
desarrollo de proveedores locales.

e Incentivos para fomentar actividades productivas en sectores estratégicos.

e Independencia entre la entidad que aprueba y establece una zona franca
(PROCOMER) y la encargada de la vigilancia y control fiscal y aduanero (Ministerio
de Hacienda).

e Desarrollo de incentivos fiscales y creacién de programas gubernamentales de
apoyo para fomentar la capacitacion y entrenamiento de personal de las zonas
francas.

5.7. Ecuador

5.7.1. Marco legal y conceptual

El régimen de zonas francas propiamente dicho se eliminé con la aprobacion del Codigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones de 2010. No obstante, para las empresas
registradas antes de 1999 siguen vigentes las exenciones del impuesto sobre la renta a
impuestos provinciales que tendran validez hasta 2019. Actualmente se estd
implementando un periodo de transicién, en el marco del cual las zonas francas que
finalicen su periodo de concesidn podran continuar con su actividad adoptando la
operatividad del régimen de Zonas Especial de Desarrollo Econédmico.®*

La supresién del régimen obedecid a varias razones. Segun el gobierno debido a la falta de
promocion del instrumento no permitid alcanzar objetivos en términos de empleo,
inversién y exportacién y transferencia de tecnologia. Por otra parte, segln las autoridades,
un numero considerable de empresas de zona franca usaban el régimen como un medio de
evasion fiscal.

En ese contexto, se crean en Ecuador las Zonas Especiales de Desarrollo Econémico (ZEDE).

Las ZEDE®® se definen como destinos aduaneros que deben instalarse en dreas geogréficas

64 OMC. Informe de Politica Comercial de Ecuador. Reporte de la Secretaria General.
65 Articulo 34 del Cadigo Orgdnico de la Produccion de Comercio e Inversiones.
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delimitadas en el territorio nacional con el propdsito de atraer nuevas inversiones. El
esquema contempla incentivos tributarios a sectores prioritarios, simplificacion de
procesos aduaneros, instrumentos para fomentar encadenamientos productivos y un
tratamiento especial de comercio exterior, tributario y financiero. En el marco de las ZEDE,
Ecuador ya cred la primera zona de desarrollo empresarial en Manta y va a establecer la
segunda en el nuevo puerto de Guayaquil, como estrategia para desarrollar una nueva
ciudad en el pacifico.

El marco juridico esta contenido en las siguientes normas:
e Caddigo Organico de la Produccion de Comercio e Inversiones.
e Ley Organica de Tributacidon Interna.

o Decreto Ejecutivo 757 de 2011: Reglamento a la estructura e institucionalidad de
desarrollo productivo, de la inversion y de los mecanismos e instrumentos de
fomento productivo, establecidos en el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio
e Inversiones.

Las ZEDE tienen como objetivo: i) atraer nuevas inversiones productivas sostenibles; ii)
consolidar la oferta y exportacion de servicios logisticos multimodales y mejorar la
competitividad del transporte; iii) establecer nuevos polos de desarrollo industrial; iv)
generar empleo de calidad; y v) generar divisas.®®

5.7.2. Marco institucional®’

El Consejo Sectorial del a Produccidn es el ente encargado de dictar las politicas generales
para el funcionamiento y la supervisiéon de las ZEDE. Asi mismo, es el competente para
autorizar la constitucion de una ZEDE, que puede ser por un periodo de 20 afios susceptible
de prérroga.®®

Las ZEDE se constituyen mediante autorizacion del Consejo Sectorial de la Produccién. La
regulacién, supervision y control operativo esta en cabeza del Ministerio de Industrias y
Productividad a través de la Subsecretaria Nacional de ZEDE. El control aduanero lo ejerce
el Servicio Nacional de Aduana de Ecuador (SENAE) y el control tributario el SRI.

66 Articulo 1 del Decreto 757 de 2011.
67 Articulos 37 y 39 del Cddigo Orgdnico de la Produccion de Comercio e Inversiones.
68 Articulo 39 del Cddigo Orgdnico de la Produccion de Comercio e Inversiones.
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5.7.3. Requisitos de aprobacién ZEDE

Para la instalaciéon de una ZEDE se tendrdn en cuenta aspectos como la preservacién del

medio ambiente, potencialidad de la respectiva localidad, infraestructura vial, servicios

bésicos y conexidn con otros puntos del pais, entre otros aspectos.  Adicionalmente se

considerardn aspectos como el potencial de crecimiento econdmico del territorio, los

lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, la Agenda de Transformacién Productiva y los

planes de desarrollo regionales.”
Clases de ZEDE”!

Las personas que se instalen en una ZEDE, podran operar bajo una de las siguientes

modalidades:

Tecnolégicas y de innovacion: Emprendimiento de proyectos de desarrollo
tecnolégico, innovacién electrénica, biodiversidad y mejoramiento ambiental
sustentable y energético.

Diversificacién industrial: Emprendimientos industriales innovadores orientados
principalmente a la exportacion de bienes generando empleo de calidad. Se podran
efectuar todo tipo de actividades de perfeccionamiento activo y reparacion de
mercancias con fines de exportacién y sustitucién estratégica de importaciones.
Servicios logisticos: Estos servicios estaran orientados a potenciar las instalaciones
fisicas de puertos, aeropuertos y pasos de frontera para aumentar favorablemente
los flujos de comercio exterior.

5.7.4. Régimen tributario

Las ZEDE tienen los siguientes incentivos fiscales:

Exoneracidon del ISD sobre los pagos realizados al exterior: Por concepto de
importaciones de bienes y servicios relacionados con la actividad autorizada, asi
como para la amortizacién de capital e intereses generados sobre créditos
otorgados por instituciones financieras internacionales, con un plazo mayor a un
afo, para el desarrollo de sus inversiones en el Ecuador. La tasa de interés de dichas
operaciones debera ser inferior a la tasa de interés activa referencial a la fecha del
registro del crédito (Disposiciéon reformatoria 3ra del COPCIl. Art. 159 Ley

69 Articulo 35 del Cadigo Orgdnico de la Produccion de Comercio e Inversiones.
70 Articulo 35 del Cddigo Orgdnico de la Produccion de Comercio e Inversiones.
71 Articulo 36 del Cadigo Orgdnico de la Produccion de Comercio e Inversiones.
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Reformatoria para la Equidad Tributaria).

e Rebaja adicional de cinco puntos porcentuales en la tarifa del Impuesto a la Renta
(Disposicién reformatoria 2da. Del COPCI, Art. Enumerado a continuacion del Art. 37
LORTI).

e Crédito tributario por el IVA pagado en la compra de materias primas, insumos y
servicios provenientes del territorio nacional, que se incorporen al proceso
productivo de las ZEDE (Disposicion reformatoria 2da del COPCI Art. 57 LORTI)

e Exoneracion total del imp. a la renta y del anticipo respectivo, por 5 afos, para las
inversiones nuevas que se realicen en los sectores priorizados de la economia. Art.
17 Decreto Ejecutivo 757/ Art. 9.1 LORTI.

e Sustitucion de importaciones Art. 18 Decreto Ejecutivo 757/ Art. 9.1 LORTI.

5.7.5. Régimen aduanero

Las ZEDE tienen el estatus de destino aduanero, razén por la cual las importaciones de
mercancias extranjeras estan exentas del pago de aranceles e IVA. La normativa establece
procedimientos detallados para ingreso y salida de mercancias de las ZEDE, uso de los
desperdicios, mermas y sobrantes.

Con el propdsito de que operadores y administradores de ZEDE sean beneficiarios de los
procedimientos aduaneros simplificados, deben calificarse como Operadores Econdmicos
Autorizados en el Servicio Nacional de Aduana.”?

5.7.6. Régimen sancionatorio

Los administradores u operadores de las ZEDE serdan sancionados teniendo en cuenta el tipo
de infraccién. Si se trata de una infraccidn leve’3, se contempla una amonestacion por
escrito y una multa que oscila en un rango de minimo diez y maximo cien salarios bdsicos
unificados para el trabajador en general. Las sanciones podran ser adoptadas por la unidad
competente para el control operativo de las ZEDE.

72 Articulo 49 del Decreto 757 de 2011.

73 Dentro de las infracciones leves se encuentran el incumplimiento de las obligaciones del administrador que no
constituyan infracciones graves, la presentacion extemporanea de los reglamentos internos para el funcionamiento de las
ZEDE y, cuando el operador no informe a la empresa administradora de la entrada, uso y salida de los bienes e insumos
para ser elaborados o procesados, asi como la mano de obra, entre otros.
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En el caso de infracciones graves’#, las multas aplicables seran: i) un minimo de cincuentay
un maximo de doscientos salarios basicos unificados para el trabajador en general; ii)
suspension de la autorizacién para el desarrollo de actividades autorizadas por un plazo
maximo de tres meses; iii) cancelacion definitiva de la calificacion de operador de la ZEDE y
revocatoria de la autorizacién de una ZEDE; y vi) revocatoria de la autorizacidn de una zona
especial de una ZEDE. Este tipo de sanciones seran adoptados por el Consejo Sectorial de la
Produccidn.

Si se configura un daifio ambiental, los responsables estaran obligados a remediar la
situacidon , ademas de las sanciones legales a que haya lugar.

5.7.7. Mejores practicas del régimen de zonas francas en Ecuador

Aunque el nuevo régimen de ZEDE tan solo lleva dos afos de vigencia, se pueden destacar
los siguientes aspectos:

e El enfoque integral de politica desde el territorio para el fomento de zonas francas.
e Las apuestas sectoriales enfocada en sectores de alto valor agregado.

5.8. Estados Unidos
5.8.1. Marco legal y conceptual

En 1934 se cred un modelo de zonas francas en Estados unidos bajo criterios de “dreas
aisladas, cerradas y administradas en o de manera adyacente a un puerto de entrada, con
las facilidades necesarias para carga y descarga, recarga de combustible y bodegas para
almacenar productos”. Este enfoque de zonas francas sigue vigente en Estados Unidos. Las
zonas francas son uno de los instrumentos para la promocidn y atraccion de inversiones en
Estados Unidos. Se trata de areas que se consideran fuera del territorio aduanero de
Estados Unidos para efectos del pago de derechos arancelarios. EI marco juridico se
encuentra dado por las siguientes normas:

e Foreign Trade Zones Act of 1934, modificado por 19 U.S.C. 819 - 81u
e Code of Federal Regulations, 15 CFR. Part 400

74 se consideran infracciones graves “aquellas conductas que hacen presumir un actuar inexcusablemente falto de
diligencia y cuidado; y, aquellas en las que hubiese reincidencia de una falta leve”. A manera de ejemplo, la legislacién de
Ecuador considera como infracciones graves el incumplimiento de cualquiera de los objetivos sefalados en la autorizacién
de las ZEDE, la negativa de admitir inspecciones, verificaciones o auditorias por parte de los érganos competentes y
cuando las operaciones que realicen los operadores de las ZEDE generen un dafio ambiental.
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e Regulations of U.S. Customs and Border Protection, 19 C.F.R. Part 146

Con base en el informe anual de la Junta de Zonas Francas presentado al Congreso de
Estados Unidos,’”> a continuacidon se presentan algunas cifras correspondientes al
funcionamiento del régimen de zonas francas al finalizar el 2013:

e 177 zonas francas en funcionamiento.

e 390.000 empleos generados.

e 3.050 empresas operando en zonas francas.

e Las industrias mas importantes en zonas francas son refinacion de petrdleo,
automotriz, electrdnica, farmacéutica y maquinaria.

5.8.2. Marco institucional

La Junta de Zonas Francas es la autoridad competente para autorizar el establecimiento de
zonas francas. La Junta estd conformada por la Secretaria de comercio y la Secretaria del
Tesoro. También participa el Comisionado de Aduanas.

La Direccién de Aduanas es el ente encargado de supervisar el funcionamiento de las zonas
francas que estan ubicadas en los puertos de entrada o en sus cercanias y permiten que las
mercancias entren y sean sometidas a perfeccionamiento activo antes de ingresar en el
territorio aduanero de los Estados Unidos o de ser reexportadas.

La Secretaria Ejecutiva de la Junta es parte de la Administracién de Importaciones de la
Oficina de Administracion de Comercio Internacional del Departamento de Comercio.

5.8.3. Régimen tributario

Los beneficios para los usuarios del régimen de zonas francas en Estados Unidos son:
e Exencién de impuestos sobre las reexportaciones.

e Las mercancias extranjeras y las mercancias nacionales estan exentas de impuestos
de inventarios locales y estatales.

5.8.4. Requisitos para acceder al régimen

7> Foreign Trade Zones Board. 75th Annual Report of the Foreign-Trade Zones Board to the Congress of the United States.
August, 2014. Publicado en http://enforcement.trade.gov/ftzpage/annualreport/ar-2013.pdf
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La normativa establece actividades permitidas y no permitidas en zona franca. Un bien en
zona franca puede ser ensamblado, exhibido, limpiado, manipulado, fabricado, mezclado,
procesado, re-etiquetado, empaquetado, reparado y almacenado, entre otras actividades
afines.

Toda actividad productiva que se desarrolle en una zona franca debe ser expresamente
autorizada por la Junta de Zonas Francas. La actividad productiva se define como el proceso
de transformacién sustancial de un articulo o una actividad que implique un cambio en la
naturaleza del mismo y una modificacidn en la clasificacion arancelaria.

El comercio al por menos esta expresamente prohibido en las zonas francas. Una figura muy
comun en el régimen de zonas francas de Estados Unidos es el “Alternative Site
Framework”, que es un marco optativo que le permita a las zonas francas existentes usar
procedimientos mas rapidos para obtener la designacién de zonas francas.

Para tal efecto, el concesionario de una zona franca debe proponer una “area de servicio”,
la cual debe ser aprobada por la junta de Zonas Francas. Una vez surtido este tramite, el
concesionario de la respectiva zona franca puede autorizar el ingreso al régimen de
cualquier empresa que lo requiera.

5.8.5. Tipos de zonas francas

Existen dos tipos de sitios para la ubicacion de una zona franca:

e Magnet Sites: Estan generalmente ubicados en los puertos o parques industriales.
Estos lugares estan abiertos a los diferentes usuarios de zona franca.

e Sub-Zones: Son lugares aprobados para empresas o usos especificos.

5.8.6. Mejores practicas del régimen e zonas francas en Estados Unidos

Del marco normativo de Estados Unidos en materia de zonas francas, se destacan las
siguientes practicas:

e Generacion de informacion: La Junta de Zonas Francas genera un informe anual
para el Congreso de Estados Unidos con informacion detallada sobre indicadores
econdmicos de impacto del régimen, informacién sectorial, y desagregacion para
cada uno de los Estados de ese pais.
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¢ Institucionalidad: Independencia de la Junta de Zonas Francas y articulacién con las
principales entidades de gobierno competentes, como la Secretaria de Comercio, la
Secretaria del Tesoro y la Aduana.

6. RECOMENDACIONES

El instrumento de zonas francas ha sido, a través de las ultimas décadas, utilizado
ampliamente en el mundo para impulsar el desarrollo empresarial. En el caso colombiano,
los resultados son favorables. Las zonas francas han atraido inversién, generado empleo,
impulsado las exportaciones y dinamizado actividades estratégicas como la industria
manufacturera o los servicios de salud, tercerizacion de negocios, turismo de eventos, y
logistica. El régimen de zona franca ha sido una politica que ha aportado positivamente al
desarrollo econdmico y social del pais, pero también ha sido una estrategia polémica que
genera resistencia y, en ciertos casos, dudas sobre las implicaciones fiscales o sobre la
competencia desigual que se puede generar entre las empresas usuarias y sus competidoras
en el territorio aduanero nacional.

Dado lo anterior, y de cara al futuro, es importante analizar el papel estratégico que deben
jugar las zonas francas en el desarrollo productivo de largo plazo del pais. Por ello, con base
en el analisis econdmico presentado anteriormente, la evaluacidon del marco normativo
colombiano —que incluye la Ley 1004 de 2005, Ley 1607 de 2013, Proyecto de Estatuto
Aduanero, Proyecto de Ley de las ZIDES, entre otros-, y la revisién de las buenas practicas
internacionales en la materia, se presenta, a continuacién un conjunto de 20
recomendaciones de politica para mejorar el régimen de zona franca colombiano.

Las recomendaciones presentadas parten del supuesto de que la orientacidn de la politica
debe enfocarse en la consolidacion del régimen de zona franca como un instrumento de
desarrollo empresarial y de internacionalizacién del sector productivo colombiano.

RECOMENDACIONES URGENTES Y PRIORITARIAS

1. Marco institucional para la definicién de la politica:

Modificar, a través de Decreto, el ordenamiento institucional para la orientacion y
coordinacion de la politica de Zonas Francas del pais.

La estrategia para atraer inversion y empleo a través de las zonas francas se ha aplicado en
Colombia durante varios afios, con resultados favorables en diversos indicadores. Dado el
proceso de apertura de la economia colombiana en las Ultimas décadas y la complejidad de
los negocios y las operaciones empresariales modernas, es fundamental que un
instrumento como el de las zonas francas se actualice y sea efectivo en generar mayor
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inversion, promover encadenamientos y transformaciones productivas, y generar empleos
de calidad.

Es por ello que se propone una reorientacién a las instituciones que definen la vision y

politica del régimen de zona franca, de acuerdo al siguiente esquema:

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo seria la entidad encargada de
elaborar, presentar y actualizar la politica de zonas francas. En este sentido, resultan
positivo el anuncio del gobierno de trasladar la politica de zonas francas al Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo

El Consejo Superior de Comercio Exterior seria la instancia encargada de coordinar
y orientar la politica de zonas francas. Este Consejo contaria con un Comité
Consultivo de Zonas Francas Permanente, que se encargaria de: (i) recomendar
lineamientos de politica conforme a las tendencias internacionales, vy (ii) proponer
acciones de mejora en la aplicacion y funcionamiento interno del régimen, por
ejemplo, en lo relacionado con las interpretaciones normativas de la Dian.

El Comité Consultivo de Zonas Francas Permanentes estaria conformado por los
siguientes miembros:
o Sector publico
= Ministro de Hacienda y Crédito Publico —solo delegable en el
Viceministro Técnico o el Viceministro Ejecutivo-
= Ministro de Comercio, Industria y Turismo —solo delegable en el
Viceministro de Desarrollo Empresarial-
= Presidente de Proexport
= Presidente de Bancdldex
= Director de Aduanas de la DIAN
= Director de Planeaciéon Nacional —solo delegable en el Subdirector
Sectorial-
= Alto Consejero para la Competitividad de la Presidencia de la
Republica
o Sector privado
= Presidente y Director de la Cdmara de Zonas Francas de la ANDI
= Presidente de Analdex
= Representante de los operadores
= Representante de usuarios de bienes de zona franca
= Representante de usuarios de servicios de zona franca
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2. Tramites de modificaciéon, ampliacidn y extension de zonas francas

Modificar, a través de Decreto, el proceso para realizar modificaciones, ampliaciones y
extensiones de zonas francas, asi como para su aprobacion, y reducir significativamente el
tiempo empleado en estos tramites

Para mejorar la eficiencia en el proceso de revisidn y adjudicaciéon de zonas francas, se
propone separar el componente de evaluacién y aprobacién—que debe ser liderado por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo- del componente de fiscalizacién —cuya
responsabilidad recae principalmente sobre la Dian-.

En términos generales, el ministerio debe ser el ente encargado de estructurar y ejecutar la
politica de zonas francas, de acuerdo a la orientacidn productiva de largo plazo fijada por el
gobierno. Esto implica acelerar los procesos de aprobacion, y también hacer mucho mas
simples y expeditos los trdmites de modificaciones, ampliaciones y extensiones de las zonas
francas existentes.

En el esquema institucional propuesto para avanzar en este propésito, el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo reasumiria las funciones de aprobacion de las zonas francas,
gue incluye la presentacidn de la solicitud, la revisién de los documentos entregados, y la
respectiva aprobacién y declaracion.

La Dian, por su parte, mantendria las labores de fiscalizacién, desarrollo de auditorias y
declaratoria de cumplimientos. Para estas funciones, la Dian enfocaria su gestién con base
en las mejores practicas internacionales.

Bajo este nuevo esquema, desapareceria la Comision Intersectorial de Zonas Francas.

Hoy en dia, las solicitudes de zona franca se deben radicar ante la Comisién Intersectorial
de Zonas Francas y ante la Dian. En este ejercicio paralelo, se generan duplicidad de tareas
y tramites que se podria evitar. Bajo la propuesta planteada, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo debe realizar la primera revisién de cada solicitud, hacer las
verificaciones correspondientes, y solicitar la informacidén o aclaraciones necesarias a la
contraparte. Esto aplicaria, tanto para solicitudes de aprobacién, como para las
modificaciones, ampliaciones y extensiones de zona franca.

Una vez se cumpla este primer filtro, se entrega la documentacién correspondiente a la
Dian para las ultimas verificaciones. La Dian elaboraria un perfil de riesgo de la persona que
hace la solicitud —en un periodo maximo de un mes con aplicacién del silencio
administrativo positivo en caso de exceder este periodo- y, con base en la informacién
recopilada, emitiria el concepto previo que serviria de base para la posterior aprobacidn.
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La separacion de responsabilidades en la declaratoria y orientacidén de las zonas francas a
cargo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y la verificacion, control y régimen
sancionatorio a cargo de la Dian, se incluye en el proyecto de Decreto modificatorio
presentado por el gobierno. Sin embargo, el Decreto mantiene unas responsabilidades a
cargo de la Dian en el proceso de declaratoria de zonas francas, por ejemplo, en la
verificacidn del origen de los recursos de inversidn o el andlisis de medicidn de riesgos.

En paises como Honduras, El Salvador, Republica Dominicana, México, Costa Rica y
Uruguay, las autoridades que participan en la evaluacidn, aprobacién y reconocimientos de
las zonas francas no involucran, en el proceso, a la autoridad fiscal competente.

El proceso completo de aprobacidn de las zonas francas no debe tardar mas de 60 dias, y
asi debe quedar explicito en el Decreto reglamentario. En el proyecto de Decreto
presentado por el gobierno, se especifican los tiempos empleados para cada etapa del
proceso. Estos, en comparacion con otros paises de la regidon que cuentan con regimenes
de zona franca, son altos.

Segln una investigacion desarrollada por Ernst & Young (2012), los tramites de aprobacién
de zonas francas mds agiles de la regién se encuentran en El Salvador, Honduras y Republica
Dominicana, donde se establecen términos de aprobacién de entre 5y 60 dias. Otros paises
fijan términos razonables como México (15 dias habiles), Uruguay (45 dias), y Costa Rica (2
meses).

En Colombia, el periodo de aprobacién es sustancialmente mas largo, con un tiempo de
duracion de entre 6 y 9 meses, segun el estudio, pero con muchos casos que tardan hasta
24 meses.

El informe encuentra, ademas, que los paises que cuentan con el mayor nimero de
requisitos documentales para la solicitud de zona franca son Costa Rica y Colombia, los
cuales, sumado a la solicitud de calificacién del régimen, exigen multiples documentos
adicionales para sustentar el proyecto presentado.

Por otra parte, para facilitar el tramite de aprobacién de zonas francas, se propone
adicionalmente simplificar y mejorar la descripcidon normativa de los requisitos establecidos
para constituir una zona franca. Por ejemplo, no es clara la definicion y el alcance de la
inversidon requerida, y tampoco los esquemas para contabilizar los empleos directos e
indirectos generados.
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3. Régimen arancelario

Dado que mds del 70% de las importaciones colombianas se encuentran desgravadas por la
implementacion de acuerdos comerciales, se propone establecer, mediante Decreto, una
reduccion arancelaria para la exportacion de productos de zona franca al TAN, mediante el
siguiente esquema: arancel NMF si el componente extranjero no cumple origen, y arancel
de 0% si cumple los requisitos de origen.

El régimen aduanero vigente establece que, para productos exportados de una zona franca
al territorio aduanero nacional, solo se cobra arancel sobre el componente extranjero. El
proyecto de Decreto del Estatuto Aduanero contempla un cambio en este enfoque al
considerar el cobro de aranceles —para estos productos- tanto sobre el componente
extranjero como sobre el nacional. Esta medida desincentivaria la compra de insumos de
las empresas de zona franca al territorio aduanero nacional e iria en contravia de la
promociéon de encadenamientos productivos en el pais.

Al generar un gravamen adicional a las operaciones entre zona franca y TAN, se generarian
mayores incentivos al comercio y la formacidon de encadenamientos y lazos comerciales
entre las empresas del territorio aduanero nacional y empresas extranjeras ubicadas en
otros paises —por ejemplo en economias con las que Colombia ha implementado acuerdos
comerciales- que entre estas mismas con empresas usuarias de zona franca.

Dado lo anterior, sumado al hecho de que —gracias a los tratados de libre comercio que se
han suscrito- mas del 70% del comercio de Colombia se encuentra desgravado, se sugiere
mantener el régimen vigente en el que no se cobran aranceles sobre el componente
nacional.

En relaciéon con el componente extranjero, se propone establecer un esquema con la
siguiente estructura: (i) se establece un arancel de nacién mas favorecida si el componente
extranjero no cumple origen, o (ii) aplica un arancel de cero si el componente extranjero si
cumple con las normas de origen.

Esta medida se asemeja a un TLC entre el TAN y las Zonas Francas, y busca promover el
desarrollo de bienes y servicios sofisticados no producidos en el pais, para ser exportados o
para ser comercializados en el territorio nacional. Este tipo de transformaciones a través
del régimen franco ha funcionado con éxito en paises como Brasil o Estados Unidos. En la
zona franca de Manaos, en Brasil, por ejemplo, se han desarrollado industrias como la
electrdnica, los quimicos, y el equipo automotriz. Gracias a una medida arancelaria de esta
naturaleza, estas industrias de alto valor agregado venden cerca de 40.000 millones de
délares al mercado interno y generan cerca de 120.000 empleos.
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En Estados Unidos se ha establecido —para el comercio entre zonas francas y el territorio
nacional aduanero- un esquema de desgravaciéon del valor agregado nacional —con la
posibilidad de escoger la aplicacién arancelaria entre la materia prima y el producto final-.
Esto modelo ha generado ventas entre zonas francas y el TAN de alrededor de 200.000
millones de délares, lo que equivale a cerca del 10% del valor total de las importaciones
anuales del pais.

4. Relocalizacion de usuarios calificados entre zonas francas

Facilitar, mediante decreto, la libre movilidad de usuarios entre zonas francas, tanto para
relocalizar o abrir nuevas plantas de produccion, como para establecer sucursales.

La internacionalizacion de la economia colombiana y la incursion de las empresas del pais
en los mercados internacionales han generado la necesidad e incentivos a las empresas a
trasladar sus operaciones o establecer sucursales o centros de produccién
complementarios en regiones en las que las condiciones de competitividad —debido a
menores costos de transporte y logistica- son mas apropiadas. Asi mismo, las empresas
buscan invertir en infraestructura de produccidn en diversas ubicaciones geograficas para
atender otros mercados nacionales, para consolidar clusters o para diversificar su cobertura
regional.

Atendiendo esta realidad, resulta prioritario permitir que las empresas usuarias de zona
franca puedan ubicarse estratégicamente —ya sea con plantas de produccidn o sucursales-
en otras zonas francas del territorio nacional, sin que esto obligue a los mismos tramites de
una nueva solicitud de aprobacidn.

Una empresa que ha cumplido los requisitos de inversidn y generacion de empleo, y que
considera estratégico un cambio de ubicacién o la instalacién de una sucursal en otra zona
franca del pais, debe poder llevar a cabo esta operacidn. Asi, las empresas podran
aprovechar los beneficios de la internacionalizacién de la economia y ampliar también su
cobertura regional, manteniendo los beneficios otorgados por el régimen de zona franca.

Para ello, se requiere —mediante Decreto- modificar la normatividad vigente para permitir
la transferencia de usuarios entre zonas francas.

En un sentido mas amplio, se debe evaluar —para algunos casos puntuales- la pertinencia
de eliminar —a través de Decreto- la continuidad territorial que hoy en dia se exige a las
zonas francas. Si bien circunscribir una zona franca a un area geografica delimitada tiene
beneficios sobre la generacion de encadenamientos productivos y la conformacién de
clusters, y facilita la vigilancia y control al cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte
de sus usuarios, en ciertos casos puede ser mas eficiente permitir que empresas o
actividades ubicadas por fuera de una zona franca puedan acceder a los beneficios de este

78



régimen. Esto aplicaria, por ejemplo, para ampliar la operacidon de las zonas francas
permanentes a los puertos maritimos.

En otros casos donde la zona franca desee expandirse pero no encuentre tierra adyacente,
podria permitirse ampliarse en un terreno de un tamafio minimo y distancia maxima a su
actual localizacion. Esto podria ser un minimo de 5.000 metros cuadrados y 3.000 metros
de la actual localizacion. Se podria considerar también establecer la restriccion de que el
espacio nuevo ubicado por fuera de la zona franca, no pueda ser superior al 50% del area
original —para los casos de industria y comercio-, y al 10% -en los casos de servicios-.

En estos casos especificos, el operador de la zona franca a la que pertenece la empresa u
operacion ejerceria las mismas funciones y responsabilidades. La empresa, por su parte,
tendria también las mismas obligaciones que las demas usuarias de la zona franca.

Finalmente, incluso podria permitirse que en algunos casos estratégicos para el desarrollo
industrial del pais se permita a una empresa, que por razones de rentabilidad decida cerrar
operaciones en el pais, que se pueda trasladar a zona franca con autorizacién previa del
Conpes y recomendacion positiva del Ministerio de Comercio Industria y Turismo. Este seria
el caso de empresas como Mazda y Michelin, para citar dos ejemplos. Naturalmente, habria
gue establecer criterios objetivos y transparentes para evitar el abusa de esta figura.

5. Actividades complementarias de usuarios de zona franca

Dar mayor claridad, mediante Resolucion de la Dian, sobre la posibilidad de las empresas
ubicadas en zona franca de desarrollar actividades como ventas, logistica, direccion
administrativa, entre otras, por fuera de la misma

Generalmente resulta estratégico para los usuarios industriales de zona franca —ya sea por
motivos tributarios, para la generacidon de encadenamientos o clusters o por ubicacién
geografica para atender un mercado prioritario- instalar las plantas de producciéon y demds
actividades centrales de su proceso operativo al interior de una zona franca.

Ahora bien, existen actividades complementarias a la operacion del negocio que son
necesarias para su efectivo funcionamiento —como son todos los servicios de front-office y
back-office (contaduria, ventas, logistica, direccion administrativa, gobierno corporativo,
responsabilidad social empresarial, entre otras)- para las cuales suele ser mas eficiente que
estas se ubiquen en oficinas por fuera de la zona franca.

Segun la interpretacion normativa de la Dian, se ha establecido que en los casos en que se
presentan movimientos de una misma empresa entre operaciones ubicadas en la zona
franca y servicios complementarios establecidos por fuera de esta, se estaria generando
una exportacion de la zona franca al territorio aduanero nacional. Dada esta situacion, se
propone que la Dian incorpore una vision ampliada de la operaciéon productiva de las
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empresas usuarias de zona franca, de modo que se aplique integralmente el régimen a las
diferentes operaciones del negocio.

Para la aplicacidn de esta propuesta, se podria considerar un limite maximo en el porcentaje
de empleados o de ingresos que se ubican o generan por fuera de la zona franca. El objetivo
es que las actividades generadoras de renta se establezcan al interior de las zonas francas,
pero que se permita la operacidn complementaria —por ejemplo en fuerza de ventas,
gobierno corporativo, o alta gerencia- en ubicaciones estratégicas por fuera de esta.

6. Descuentos en energia y gas para usuarias de zona franca

Permitir y facilitar, mediante Resolucion de la CREG, la aplicacion de la eliminacion de la
sobretasa del 20% a la energia eléctrica y del 8,9% al gas natural a los usuarios y operadores
de zona franca.

Existe, actualmente, una gran dificultad para que las empresas ubicadas en zona franca
puedan acceder a los beneficios de la eliminacién a la sobretasa de energia eléctrica (20%)
y de gas natural (8,9%) estipulados en la Ley 1430 de 2010 y el Decreto 4956 de 2011,
respectivamente.

El régimen de zona franca es un instrumento que ofrece beneficios tributarios y aduaneros
a las empresas para atraer inversidn nacional y extranjera. Bajo esta éptica de mejorar las
condiciones de competitividad a usuarios de zona franca, y teniendo en cuenta que un
porcentaje alto de las inversiones del régimen corresponden a actividades industriales, se
considera razonable facilitar el proceso para acceder a la eliminacién de la sobretasa de
energia eléctrica y gas natural a las empresas industriales ubicadas en zona franca, asi como
a los respectivos operadores.

Como complemento a lo anterior —y para asegurar su oportuna aplicacion- se propone
incluir este apartado entre las tareas prioritarias del proceso de seguimiento que
actualmente realiza el Programa de Transformacién Productiva a las treinta
recomendaciones de la “Consultoria sobre la competitividad en la cadena de prestacion del
servicio de energia eléctrica”’®.

Adicionalmente, se propone permitir y promover que los usuarios operadores de zona
franca puedan negociar y vender energia en bloque.

7. Conceptos juridicos sobre el régimen de zona franca

76 ECSIM 2013. “Consultoria sobre la competitividad en la cadena de prestacion del servicio de energia
eléctrica”.

80



Establecer —para una mayor sequridad juridica de las empresas usuarias de zona franca-
una instancia plural previa que revise y avale los conceptos juridicos que se emitan sobre el
régimen de zona franca,

Es necesario —para garantizar unas condiciones de mayor seguridad juridica para las
empresas usuarias de zona franca- que se genere mayor certidumbre y previsibilidad en los
conceptos que emite la Dian sobre el régimen de zona franca. Recientemente, la Dian ha
puesto en marcha un proyecto para unificar los conceptos juridicos relacionados con el
instrumento de zonas francas. Como complemento, se propone que se establezca una
instancia plural previa, conformada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el
Ministerio de Comercio Industria y Turismo y la Dian, que revise y avale los conceptos
juridicos que se emitan sobre la materia.

8. Coordinacion y construccion de confianza entre la Dian y operadores de las zonas
francas

Poner en marcha un proyecto que facilite a la Dian la administracion y el andlisis inmediato
de la informacion suministrada por las zonas francas

En la actualidad, los sistemas de informacion de las zonas francas no utilizan el mismo
lenguaje operativo que los sistemas de la Dian. Esto genera una mayor cantidad de
controles y dificulta la operatividad en el proceso de vigilancia y control. Los software que
utilizan los operadores de zona franca ya cuentan con sistemas operativos que permiten a
la Dian tener acceso a toda la informacidn pertinente —por ejemplo sobre ingresos y salida
de mercancias- para el proceso de vigilancia y control.

Dado esto, en aras de consolidar la coordinacion y confianza entre los operadores y usuarios
de zona franca con la Dian y mejorar la eficiencia en los procesos de vigilancia y control, se
propone destinar recursos para implementar las interfaces necesarias que permitan a la
Dian descargar inmediatamente las consultas de los sistemas de informacién de los
operadores de las zonas francas para, con estos insumos, hacer los cruces necesarios en sus
procedimientos y ejercicios internos de vigilancia y control. .

En adicidn a lo anterior, se propone crear en la Dian un sistema de informacidon de usuarios
confiables, y mecanismos que permitan seguir la trazabilidad internacional de las
mercancias.

RECOMENDACIONES NECESARIAS
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9. Aplicacion sectorial

Permitir, mediante Decreto, la aplicacion del régimen de zona franca permanente especial
(uniempresarial) para los proyectos productivos de: servicios, agricultura, piscicultura,
agroindustria, y exploracion y explotacion off-shore.

Llama la atencién la modificacion propuesta en el Proyecto de Decreto de permitir solo la
aprobacion de zonas francas permanentes especiales de servicios. Se debe permitir la
aprobacion de zonas francas permanentes especiales para los sectores agricola, piscicola y
agroindustrial. Para este tipo de actividades, dada su naturaleza, la flexibilidad de transferir
o ubicar la produccién en un area especifica —por ejemplo al interior de una zona franca
permanente- es muy limitada. Por ello, y dada la importancia que estas actividades
econdmicas pueden tener para el éxito del post-conflicto, se propone incluirlas como parte
del régimen de zona franca permanente especial.

También se propone permitir este tipo de régimen para la exploracion y explotacion
petrolera off-shore. Las inversiones en proyectos off-shore requieren, por su naturaleza y
complejidad, montos mucho mayores a los convencionales. Los estimativos indican que un
pozo en tierra requiere una inversion cercana a los 15 millones de délares, mientras uno en
alta mar implica un monto de 250 millones de dodlares. Por esta razén, y dado que las
reservas actuales de petréleo en Colombia indican un horizonte de autoabastecimiento
energético de tan solo 7 afios, resulta fundamental, en aras de asegurar la eficiencia y
disponibilidad energética del pais, promover este tipo de actividades off-shore en las zonas
francas.

Esquemas de zona franca para proyectos off-shore se han establecido en paises como
Irlanda, Estados Unidos, Corea, India, Singapur, Nigeria y Emiratos Arabes, con resultados
positivos, no solo en términos de produccidn, sino también de ingresos al Estado por
impuestos y regalias.

Como alternativa a la zona franca permanente especial, se podria considerar, para esta
actividad econdmica, una figura de extensién de zona franca similar a la que se ha utilizado,
por ejemplo, para la reparacion de aviones de la CIAC (Corporacidon de la Industria
Aeronautica Colombiana) en la Zona Franca de Bogota.

Para las zonas francas permanentes especiales aprobadas, debe existir total certidumbre
sobre el tiempo de declaracion y la prérroga de las mismas. Dados los horizontes de largo
plazo de muchos proyectos de inversidn, es importante que las empresas solicitantes
tengan certeza del tiempo de aplicacion del régimen que los cobija. Asi mismo, se propone
abrir la posibilidad a las empresas beneficiarias del régimen de zona franca permanente
especial, de solicitar prorrogas o extensiones en cualquier momento, no solo al final del
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periodo otorgado. Asi, las empresas podran elaborar y llevar a cabo sus proyectos de
inversion de largo plazo.

10. Inversiones en maquinaria remanufacturada o usada

Permitir inversiones de usuarios de zona franca en maquinaria remanufacturada y usada —
bajo condiciones-, y que estas aporten al cumplimiento de los requisitos establecidos

Hoy en dia, una empresa usuaria de zona franca puede importar equipos remanufacturados
de paises como Estados Unidos y Canada —en desarrollo de los tratados de libre comercio
con estas economias-, e introducir equipos usados de otros paises, pero no adquirirlos
desde el territorio aduanero nacional. u,

Una empresa que se ubique en zona franca —para cumplir los objetivos establecidos en
materia de generacidn de inversion- solo puede invertir en maquinaria nueva del TAN, y no
usada. Esta restricciéon puede generar sobrecostos innecesarios e ineficiencias operativas.
Por ello, se propone que se permita la compra por parte de usuarias de zona franca a
empresas ubicadas en el territorio aduanero nacional de maquinaria remanufacturada y
que, para los casos de equipos usados, sea permitida su adquisicion —y que esta aplique a
los requisitos de inversidn- solo en los casos en que no sea de tecnologia obsoleta. El
proceso de compra y traslado de la maquinaria y del personal que la instala y opera, se debe
realizar bajo el marco de un programa de reconversién empresarial en las zonas francas,
con apoyo de entidades como Bancdldex y el Sena.

11. Beneficios para operaciones logisticas

Igualar el tratamiento tributario de las zonas francas que prestan servicios de logistica con
la de los centros de distribucion logistica en puertos

A las operaciones de los centros de distribucidn logistica no se les aplica el mecanismo de
recaudo de retencion en la fuente. Las zonas francas que prestan servicios de logistica si
estdn obligadas a aportar los recursos de retencién en la fuente de manera periddica. Esta
disparidad produce una brecha de competitividad entre estos dos actores que prestan los
mismos servicios, al generar una mejor flexibilidad en el flujo de caja del primero frente al
segundo.

Dado lo anterior, se propone —mediante Decreto- aplicar a las zonas francas que prestan
servicios de logistica, las mismas condiciones y procedimientos tributarios en materia de
recaudo de retencidn en la fuente, a las de los centros de distribucidn logistica.

Adicionalmente, se propone ampliar por Decreto la redistribuciéon de los inventarios
internacionales a las zonas francas ubicadas dentro de la jurisdiccion aduanera de los
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puertos, a fin de que estos no se consideren renta nacional. Esto requeriria expedir una Ley
en la que se este mismo tratamiento a los aeropuertos y las zonas francas ubicadas en el
area de influencia del puerto.

12. Régimen especial para pymes

Eliminar las exigencias que se establecen para las pequeiias y medianas empresas que se
ubiquen en zona franca

Se propone —para la solicitud de zona franca- reducir las obligaciones que se exige a las
pequeiias y medianas empresas en materia de inversidn, y eliminar aquellas relacionadas
con la generacién de empleo. Lo anterior, para permitir que estas empresas puedan reducir
o ampliar su personal —que ya es limitado- como estrategia para adaptarse a los cambios en
las condiciones de mercado, enfrentar la competencia, crecer y despegar el negocio en sus
primeros afios de vida.

Se propone también ampliar de US$100.000 a USS 1 millén el monto de patrimonio no
sujeto a generacién de empleo e inversién. Asi mismo, se debe promover la creacidn de
comercializadoras o facilidades conjuntas para las pymes, tanto para la compra de
inventarios comunes a gran escala como para procesos industriales conjuntos.

13. Denuncias de operadores ante la DIAN

Facilitar el proceso de denuncias ante la Dian por parte de los operadores a usuarios de
zonas francas que presenten prdcticas irregulares

Existen actualmente desincentivos operativos con la Dian que afectan la eficiencia de las
zonas francas, especialmente en la gestién de sus operadores. Uno de ellos se presenta en
los casos en los cuales un operario de zona franca presenta una denuncia ante la Dian por
operaciones irregulares de un usuario de la zona franca de su jurisdiccién. En la actualidad,
la Dian, ante una denuncia, investiga tanto a la empresa involucrada como al operador de
zona franca que realiza la denuncia, lo que genera desincentivos perversos. Ademas, este
tipo de practicas afecta el relacionamiento entre la Dian y los operadores de zona franca
gue, para beneficio de ambos, debe ser fluida.

Adicionalmente, para facilitar el apoyo de los operadores en el proceso de vigilancia y
control de la Dian se propone, como complemento a lo anterior, que los operadores
practiquen inspecciones y revisiones a los usuarios calificados, para asi controlar que estos
realicen efectivamente las actividades para las cuales fueron calificados. La Dian realizaria
auditorias respectivas para verificar el adecuado control aduanero de los usuarios
operadores.
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14. Certificados de origen en zona franca

Ampliar o congelar por 6 meses el término de validez de los certificados de origen para
productos que ingresan a zona franca

Si una empresa de zona franca importa un bien de un pais con el cual Colombia tiene un
tratado de libre comercio suscrito, y al cabo de seis meses no ha modificado o exportado el
producto al territorio aduanero nacional, este bien pierde el certificado de origen y el
producto pasa a un tratamiento arancelario de nacidn mas favorecida. Esta situacién genera
dificultades para las empresas usuarias de zona franca en momentos en que se presenten
cambios de demanda. Por ello, se propone ampliar la vigencia de los certificados de origen
para los casos de productos que se reexportan de la zona franca al territorio aduanero
nacional. En este sentido, resultaria conveniente congelar el tiempo de vigencia de estos
documentos por seis meses —para los casos de reexportacién al TAN-, a partir del momento
en que el producto ingresa a la zona franca.

15. Incentivos a la formacion de capital humano

Establecer incentivos tributarios para las inversiones en formacion profesional a empresas
usuarias y fortalecer la institucionalidad de apoyo para promover el mejoramiento del
capital humano en las zonas francas

Como primera medida, se propone permitir que las empresas ubicadas en zonas francas
puedan acreditar contra el impuesto de renta o los parafiscales —segun el régimen tributario
que aplique- los gastos incurridos en la capacitacidn de sus empleados. El instrumento
normativo para efectuar esta propuesta seria un Proyecto de Ley.

Como complemento, se propone fortalecer el apoyo institucional para promover la
capacitacién continua del personal de las empresas de zona franca. Para ello, se propone,
por un lado, crear una instancia en el Ministerio de Trabajo encargada especificamente de
mejorar las condiciones laborales y la formacidn de personal de las empresas usuarias de
zonas francas.

En adicion a esto, se estableceria una oferta institucional especifica para las zonas francas
gue estaria coordinada por el Programa de Transformacién Productiva de Bancdldex y el
Ministerio de Trabajo, y que contaria con el apoyo del Sena.

Este instrumento institucional ofreceria a las empresas usuarias de zona franca un
programa de capacitacidn en planta de tres meses para personal seleccionado previamente.
EI PTP y el Ministerio de Trabajo ofrecerian asistencia para el disefo del programa vy los tipos
de capacitacidén que abordaria, asi como apoyo para la seleccién del personal beneficiario.
El Sena, por su parte, coordinaria y ejecutaria los programas de capacitacion y formacién
profesional.
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16. Incentivos migratorios

Facilitar los procesos de expedicion de permisos de residencia a inversionistas y trabajadores
extranjeros de zona franca

Se propone establecer, mediante Decreto, un mecanismo para que los extranjeros que
hayan invertido un monto determinado en las zonas francas tengan derecho a solicitar un
Permiso de Residente Permanente en calidad de “Inversionista de Zona Franca”. Esta seria
una categoria especial de permiso exclusivo para las zonas francas.

Actualmente, los inversionistas y empleados extranjeros ubicados en las zonas francas
tienen la posibilidad de solicitar una visa de negocios —bajo los protocolos y requisitos
establecidos en el Decreto 834 de 2013-. Si bien el proceso para la expedicidén de visas de
trabajo en Colombia ha mejorado sustancialmente en los ultimos afios, se considera
importante —dado el propdsito de este régimen de atraer inversion extranjera- simplificar y
agilizar aun mas estos procesos para los casos puntuales de visas para inversionistas y
empleados de zona franca. Este tipo de medidas se ha utilizado en otros paises. En Panam3,
por ejemplo, el gobierno ofrece visas especiales para inversionistas o trabajadores de zona
franca.

Como medida complementaria, se propone que los extranjeros contratados por usuarios
de zona franca en calidad de personal de confianza, ejecutivo, experto y/o técnico, tengan
derecho a solicitar un Permiso de Residente Temporal ante el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

17. Consolidacion y unificacion de regimenes

Con el objetivo de consolidar un régimen unificado —y con base en las lecciones aprendidas
de la Ley de Zonas de Desarrollo Econdmico Especial- se propone articular, mediante Ley, el
régimen de Zonas Francas con el Proyecto de Ley de las Zonas Integrales para el Desarrollo
Empresarial y Social que cursa actualmente en el Congreso de la Republica.

Es necesario recuperar el papel de las zonas francas como instrumento para aprovechar los
acuerdos comerciales, propiciar el ingreso de empresas colombianas a cadenas globales de
valor, diversificar la estructura productiva-exportadora y reversar la desindustrializacién. La
estrategia de zonas francas debe ser parte central de la politica de desarrollo industrial del
pais, la cual se propone sea abordada en el Plan Nacional de Desarrollo de la prdoxima
administracion. El PND 2014-2018 debe incluir un capitulo sobre las zonas francas en el que
se establezcan los lineamientos y vision del régimen hacia el futuro.

También debe quedar plasmada la visidn y la politica del régimen de zonas francas en los
proyectos de Decreto que se elaboren, y en las demas reformas que afecten su estructura
—por ejemplo en una actualizacidon y modernizacién de la Ley que lo regula, en el estatuto
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aduanero, o en una préxima reforma tributaria-. Para todo ello, se deben mantener unas
reglas de juego claras de largo plazo y evitar incertidumbre juridica para las empresas
usuarias y los operadores —actuales y futuros- que alli se ubican.

Se debe migrar hacia un régimen de zona franca unificado, con estabilidad y certidumbre
juridica para los inversionistas, y con reglas de juego claras y estables. Esta premisa no
impide que se establezcan beneficios diferenciados para regiones vulnerables —como
Buenaventura o las regiones mas afectadas por el conflicto armado- y sectores estratégicos
—como la agricultura, la agroindustria, los servicios especializados, la logistica, la salud o las
actividades industriales intensivas en ciencia, tecnologia e innovacion-.

El régimen de zona franca debe, ademds, ser coherente con las demads iniciativas
regulatorias del gobierno para promover la actividad empresarial en sectores y regiones
especificas. Es por ello que el instrumento de zonas francas se debe complementar y
coordinar con otras apuestas del gobierno, por ejemplo, con el Proyecto de Zides (Zonas
Integrales para el Desarrollo Empresarial y Social) que busca establecer incentivos y apoyos
para promover el auge de regiones estratégicas de bajo desarrollo como Buenaventura, o
con los Parques Tecnoldgicos e Industriales.

Para esta articulacidon —en especial para la promocién de las Zides- resultard util revisar la
experiencia de las zonas de desarrollo econdmico empresarial (ZEDEs) del Ecuador, en las
cuales se otorga una exencion de renta por un periodo largo a actividades estratégicas.

18. Tratamiento tributario

Permitir, mediante Ley, que las empresas instaladas en zona franca puedan escoger, por
una unica vez, el régimen de su preferencia, entre el aplicable al esquema anterior (15% de
impuesto de renta y pago de pardfiscales y seguridad social), y el establecido mediante la
Ley 1607 de 2012 (15% de impuesto de renta, CREE y no pago de ICBF y Sena y de salud para
trabajadores que ganen menos de 10 salarios minimos legales mensuales vigentes).

Para que el régimen de zona franca siga constituyendo para el pais un instrumento para
atraer inversién nacional y extranjera y promover la transformacién del aparato productivo
nacional, es necesario mantener los beneficios relativos que, en materia tributaria y
aduanera, tienen derecho los usuarios que alli se ubican.

En la reforma tributaria (Ley 1607 de 2012), se crearon dos esquemas impositivos para las
zonas francas; uno para los usuarios establecidos y otro para los nuevos. El primero,
mantiene el esquema anterior, con un impuesto de renta de 15% y el pago de impuestos
parafiscales y contribuciones de salud a los trabajadores. En el segundo esquema se aplican
las nuevas disposiciones normativas de la reforma tributaria (Ley 1607 de 2012), con lo cual
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el impuesto de renta se mantiene en 15%, se adiciona la tributacion del CREE —que agrega
un impuesto adicional sobre la renta de 9% para los primeros tres afios y 8% en adelante-,
y que elimina el pago de los parafiscales del Sena y el ICBF y de las contribuciones de salud
de los trabajadores que devenguen menos de 10 salarios minimos mensuales legales
vigentes.

La Ley 1607 de 2012 —al disminuir el impuesto de renta y eliminar las contribuciones
parafiscales del ICBF y Sena y los aportes de salud para trabajadores que devenguen menos
de 10 salario minimos legales mensuales vigentes- redujo la brecha en carga tributaria entre
los usuarios de zona franca y las empresas ubicadas en el territorio aduanero nacional.

Esta brecha se ha cerrado aun mds para algunas actividades econémicas que no se
benefician de este esquema bimodal establecido en la reforma tributaria para las empresas
ubicadas en zona franca. Por ejemplo, las compaiiias de servicios de zona franca —que son
intensivas en mano de obra-, al mantenerse en el régimen anterior pueden enfrentar una
pérdida relativa de competitividad frente a sus pares del territorio aduanero nacional que,
con la reforma tributaria, dejan de pagar los parafiscales del Sena e ICBF y las contribuciones
de salud.

Por ello, se propone que las empresas instaladas en zonas franca pueden elegir, por una
Unica vez, el régimen al que desean pertenecer, ya sea el anterior —con impuesto de renta
de 15% y pago de impuestos parafiscales y seguridad social-, o el ajustado a la reforma
tributaria de 2012 —con impuesto de renta de 15% mas el CREE y sin los aportes del Sena,
ICBF y salud (para los casos establecidos por la norma)-.

El régimen seleccionado por las empresas se deberd mantener en el tiempo.

19. Zonas francas de servicios

Mejorar la compresion sobre la complejidad de los servicios modernos y sus implicaciones
en la operacion, vigilancia y control de las zonas francas

El régimen de zona franca fue inicialmente concebido como un instrumento para promover
la exportacién de bienes. Por ello, su naturaleza se fundamenta en la promocién de
actividades industriales. Esta orientacion ha generado gran dificultad en la aplicacién,
vigilancia y control efectivo a las zonas francas de otro tipo de actividades econdmicas,
particularmente de servicios.

Dada la complejidad actual de los modelos de negocio del sector de servicios, se propone -
para los ajustes reglamentarios que se formulen sobre el régimen de zona franca- estudiar,
evaluar y tener en cuenta las complejidades y especificidades de este sector. Esta revisién
aplicaria para la estrategia de promocidn de servicios estratégicos a través del régimen de
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zona franca, asi como para su respectivo proceso de vigilancia y control. Para ello, es
importante propiciar la interaccion constante de la Dian, el Programa de Transformacién
Productiva (PTP) y los empresarios del sector de servicios, en el marco del Comité Consultivo
de Zonas Francas del Consejo Superior de Comercio Exterior.

En el caso de las zonas francas permanentes especiales de servicios, se propone que estas
se limiten a unos casos taxativos, y no se abran indiscriminadamente a todas las actividades.
Para estos casos, se sugiere reducir el area minima de las zonas francas permanentes de
servicios —que generalmente se ubican en ciudades- de 20 hectdreas a una cifraentre 3y 5
hectareas. Modelos de zonas francas de servicios en dreas mas pequefias se han utilizado
en paises como India, Uruguay y Costa Rica.

Asi mismo, se buscaria simplificar las diferentes modalidades de regimenes especiales que
se proponen para este sector. En el Proyecto de Decreto se plantean condiciones especiales
para zonas francas de salud, portuarias, tecnoldgicas, etc. Se propone mantener los dos
esquemas actuales —permanentes y permanentes especiales-, y reglamentar unas pocas
categorias de servicios en los casos de zonas francas permanentes especiales.

Por otra parte, existe actualmente incertidumbre sobre las restricciones en los tipos de
empresas de servicios que se pueden ubicar en zonas francas permanentes industriales. Se
debe dar claridad sobre los servicios que se pueden prestar en las zonas francas
permanentes industriales, asi como ampliar la cobertura para incluir todo tipo de servicios
gue puedan ser demandados por sus usuarios.

20. Régimen especial para el post-conflicto

Establecer un régimen especial de zona franca para proyectos en dreas clave para el
postconflicto, en el que se incluya la exencion total del impuesto de renta durante 15 afios
a actividades agricolas y agroindustriales que se ubiquen alli

La aplicacidn de las zonas francas al sector agropecuario y agroindustrial se debe analizar
bajo una éptica especial; (i) en primer lugar, debido a que la producciéon agropecuaria,
piscicola y forestal no es facil —y en ocasiones es imposible- de trasladar geograficamente,
por ejemplo, a una zona franca permanente; (ii) en segundo lugar, porque las actividades
agricolas y agroindustriales son la base para mejorar las condiciones de vida de la poblacion
rural, (iii) y en tercer lugar, debido a que el éxito del proceso de post-conflicto recae
fuertemente en la promocién de actividades empresariales del sector agropecuario y
agroindustrial en las zonas rurales del pais mas afectadas por el conflicto armado.

Dado lo anterior, como un instrumento para el desarrollo productivo del campo en un
escenario de post-conflicto, se propone, mediante Ley, establecer un régimen especial para
las cadenas productivas de los sectores agropecuario, piscicola, forestal y agroindustrial. Las
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empresas que se incorporen a este régimen tendrdn derecho a la exencién total del
impuesto de renta durante 15 afios, previo cumplimiento de unas inversiones minimas y de
acuerdo a unos planes de desarrollo regional previamente establecidos. Esta modalidad del
régimen de zona franca podria contar con esquemas flexibles para facilitar su
funcionamiento, por ejemplo, eliminar la restriccion que los terrenos deban ser colindantes.

Como mecanismo para mejorar la eficiencia y facilitar el control de estas zonas francas
agricolas, se sugiere que estas sean operadas y calificadas por una zona franca permanente
ya establecida..

OTRAS NECESIDADES

El conjunto de recomendaciones de politica presentado anteriormente, se enfoca en las
medidas que puede adoptar el gobierno nacional para que las zonas francas refuercen su
papel como impulsoras de transformaciones productivas. Ahora bien, es importante
resaltar que existen otro tipo de medidas que se pueden adoptar —especialmente al interior
de las zonas francas- que también pueden coadyuvar a este propdsito-; por ejemplo para
promover el desarrollo de clusters de alto valor agregado basados en apuestas productivas
regionales.

En este sentido, al estar las empresas de las zonas francas ubicadas en un espacio geografico
delimitado, se pueden generar sinergias y mejoras de eficiencia a través de servicios
compartidos, desarrollos tecnolédgicos conjuntos, infraestructuras comunes, entre otros.
Por ello, se debe profundizar la relacion empresarial entre usuarios de una misma zona
franca, no solo para promover el desarrollo de encadenamientos productivos, sino también
para incentivar la generacién de sinergias y el aprovechamiento de economias de escala en
servicios compartidos como transporte y logistica, casino, investigaciones de mercado,
entre otros. Este tipo de esquemas colaborativos pueden reducir los costos de operacién
de las empresas usuarias de las zonas francas.

En esta misma linea, se destaca la necesidad de promover el desarrollo de actividades de
ciencia, tecnologia e innovacion en las zonas francas. Resulta positiva la reglamentacién de
las zonas francas tecnoldgicas propuesta por el gobierno en el proyecto de Decreto, en la
cual se reducen los compromisos para los proyectos de esta naturaleza. No obstante, se
considera que se pueden disminuir ain mas algunos de los requisitos para este tipo
inversiones en zona franca, por ejemplo, en términos de generacion de empleo o
inversiones ejecutadas.

Por otra parte, se presenta un excesivo control de la Dian a las zonas francas, lo que genera
demoras, sobrecostos, e incertidumbre. Esto afecta, por ejemplo, operaciones o
movimientos como la entrada y salida de vehiculos de las zonas francas, o, en el caso de los
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hospitales, el desplazamiento de pacientes dentro y fuera de las instalaciones. En este caso
particular de las zonas francas de salud, dada su naturaleza, se requiere que estas tengan
un tratamiento especial para el movimiento de sus mercancias entre la zona franca y el
territorio aduanero nacional.

Otro obstaculo operativo que enfrentan las zonas francas se da en el tratamiento de las
mercancias abandonadas por usuarios. Hoy en dia, esta mercancia se debe destruir por falta
de instrumentos normativos que permitan aprovechar su utilizacion. Por ello, se debe
aclarar el tratamiento que se puede dar a estas mercancias, por ejemplo, para declarlas en
estado de abandono legal o voluntario.

En adicidn a esto, se presentan a continuacién algunas aclaraciones normativas que se
pueden dar al régimen colombiano de zonas francas para eliminar cuellos de botella y
mejorar su operatividad interna:

e Aclarar, mediante resolucién, que los usuarios de zona franca puedan nacionalizar
materias primas extranjeras y bienes finales. Actualmente, por concepto de la Dian,
los usuarios de zona franca —al estar por fuera del territorio aduanero nacional- no
pueden nacionalizar materias primas. Las empresas pueden mantener en transito la
materia prima y posteriormente nacionalizar el bien final. Se debe poder, como en
otros paises, escoger entre nacional la materia prima o el bien final.

e Dar claridad sobre cudles son los tipos de bienes que pueden ingresar a las zonas
francas y para cuales existen restricciones. Las normas que se han expedido en esta
materia no son claras y han generado incertidumbre entre los usuarios. La Ley 1004
de 2005, por un lado, establecié que el Unico requisito para ingresar mercancias a
las zonas francas es que estas estén dirigidas a un usuario particular. La Dian, por su
parte, establecié —mediante resolucién- algunas restricciones al transito aduaneroy
al tipo de mercancias que pueden ingresar a las zonas francas.

e Aclarar cuales son las restricciones para que particulares puedan adquirir y construir
bienes inmuebles en las zonas francas y arrendarlos a personas que se califiquen
COMO usuarios.

e Incorporar o aclarar en el estatuto aduanero la regulacién relacionada con |la
movilizacidon de mercancias entre zonas francas.

e Dar mayor claridad sobre las restricciones que tienen los usuarios industriales de
zona franca para sacar temporalmente al territorio aduanero nacional mercancias
para procesamiento industrial

e Aclarar la posibilidad de que usuarios comerciales de zona franca puedan sacar
temporalmente al territorio aduanero nacional bienes —incluyendo maquinaria,
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herramientas y materia prima, y excluyendo mercancias- para procesos de
reparacidon y mantenimiento

e Dar claridad sobre la aceptacion -para efectos del cumplimiento de los compromisos
de empleo- de los contratos a término indefinido de los usuarios, sin limitarlos a los
del drea de produccién

e Aclarar silos materiales de empaque y embalaje no reutilizables se pueden destruir
dentro y fuera de la zona franca

e Definir las figuras especiales -como las fundaciones o las sociedades de
comercializacién internacional- que pueden coexistir en las zonas francas y cual es
su tratamiento. Se propone que estas organizaciones puedan acceder a los
beneficios del régimen, por ejemplo, en materia aduanera y de comercio exterior, y
gue, como regla general, se aplique la norma de mayor beneficio.

Como complemento a estas necesidades, los operadores de zona franca se comprometerian
a las siguientes acciones o principios:

e Los usuarios operadores no podran tener vinculacién directa con los usuarios de
zona franca

e Los operadores establecerdan programas y sistemas de gestién de riesgos para las
empresas de zona franca

e Los usuarios operadores entregaran a la Dian la informacidn de todos los ingresos y
salidas de mercancias de las zonas francas

e Los usuarios operadores controlaran que los usuarios realicen las actividades para
las cuales fueron calificados

e Los operadores de zona franca se comprometen a calificarse como Operadores
Econdmicos Autorizados

Existen otras necesidades que pueden mejorar la eficiencia y operacién interna de las zonas
francas que amerita resaltar. Es necesario, por ejemplo, promover inversiones y desarrollos
productivos en las areas de las zonas francas adjudicadas que se encuentran sin utilizar.
Existe un gran potencial en estas zonas que debe ser aprovechado efectivamente mediante
la atraccion de inversiones en actividades priorizadas y estratégicas para la region y el pais.
Actualmente existe un total de 40 millones de m2 de area declarada como zona franca:
alrededor de 50% en zonas francas permanentes y 50% en zonas francas especiales. De este
valor, cerca de 14 millones de m2 estan disponibles para el desarrollo de inversiones y
nuevas apuestas productivas.

Proexport y las autoridades locales deben jugar un papel centran para atraer inversiones
estratégicas hacia estos terrenos disponibles de las zonas francas. Las inversiones deben ir
dirigidas a potenciar apuestas regionales en sectores como la agroindustria, el turismo de
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salud o de eventos, los servicios tercerizados de negocios, las actividades portuarias y de
logistica, o las industrias manufactureras de alto valor agregado.

Por otra parte, resulta fundamental consolidar y profundizar los sistemas de informacién al
interior de —y entre- las zonas francas. Para fortalecer los analisis de impacto y evaluar la
evolucidn de las zonas francas, resulta pertinente mejorar la informacién disponible sobre
operaciones realizadas en las zonas francas, por ejemplo, en materia de exportaciones e
importaciones hacia otros paises del mundo. Asi mismo, se debe promover un mayor
intercambio de cifras y casos de buenas practicas entre usuarios y operadores de distintas
zonas francas del pais.

También, las administraciones de las zonas francas deben disefar y poner en marcha
estrategias para internacionalizar su operacion y estrechar sus vinculos con zonas francas
de otros paises. Por ejemplo, se podria considerar, con base en la revision de experiencias
internacionales, desarrollar proyectos conjuntos con zonas francas de otras economias de
la region, consolidar estrategias de promocién internacional, entablar alianzas con
agremiaciones en el mundo, entre otros.

6. CONCLUSIONES

Las zonas francas son un instrumento que ha sido utilizado extensamente en el mundo
durante las ultimas décadas para promover la transformacién productiva, las exportaciones
y/o el surgimiento o consolidacidn de sectores estratégicos, por medio de beneficios a las
empresas, particularmente tributarios y aduaneros. En Colombia, la figura de zona franca
ha sido aplicada en los ultimos afos —especialmente a partir de las reformas efectuadas en
el aio 2005- como instrumento para promover la inversidn nacional y extranjera.

Los resultados de la politica de zonas francas en Colombia han sido positivos en generacién
de empleo, inversion, desarrollo regional, formacion de aglomeraciones empresariales y
encadenamientos productivos, promocién de sectores estratégicos, dinamismo de
exportaciones, entre otros. El régimen, segln se evidencia en el modelo estadistico
presentado en el estudio, ha sido incluso favorable para las finanzas publicas al haber
impulsado inversiones y emprendimientos que no se hubieran desarrollado sin los
beneficios ofrecidos.

El régimen de zona franca se debe consolidar en el pais como un instrumento de desarrollo
econémico y social de largo plazo. Colombia enfrenta todavia grandes desafios, pero
también inmensas oportunidades de crecimiento.

Uno de los principales desafios del pais es aumentar la exportacion de bienes de alto valor
agregado. Se encuentra, por ejemplo, que las exportaciones por habitante de bienes
manufactureros de Colombia suman tan solo 350 ddlares, frente a un promedio mundial de
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1.900 ddlares. Incluso las exportaciones industriales de Colombia hacia su principal socio
comercial —los Estados Unidos- son atipicamente bajas. En términos per capita, las ventas
de productos manufactureros de Colombia hacia Estados Unidos suman tan solo 130
ddlares, frente a mas de 2.000 ddlares en Estados Unidos y Costa Rica, y entre 350 y 500
ddlares en los paises centroamericanos.

Como se demuestra en este informe, las zonas francas promueven las exportaciones y
generan crecimiento en sectores estratégicos como la industria o los servicios de alto valor
agregado. El dinamismo econémico y exportador de estas actividades es fundamental para
el pais, no solo por su efecto jalonador sobre el crecimiento y la generaciéon de empleo, sino
también para compensar la caida en la produccién de sectores tradicionales como el
petréleo y el carbon.

En esta linea, a través de las zonas francas se puede promover la fabricacién de bienes o la
provision de servicios sofisticados no producidos en el pais, ya sea para exportar o para
comercializar en el mercado interno. Este tipo de transformaciones a través del régimen de
zona franca se ha implementado con éxito en paises como Brasil —por ejemplo con en su
zona de Manaos- o en Estados Unidos.

El crecimiento de estos sectores estratégicos y sofisticados lleva, a su vez, a otro de los
principales desafios, que consiste en emplear, en ocupaciones de calidad,a una poblacién
cada vez mas capacitada y especializada.

Todo ello debe llevar a las zonas francas a convertirse en promotoras de clusters regionales
de alto valor agregado. Estas aglomeraciones productivas deben ser una de las estrategias
centrales del pais para fortalecer los vinculos econémicos en el marco del acuerdo de
Alianza Pacifico y para desarrollar esquemas como la acumulacién de origen con otros
regimenes francos para aprovechar Tratados de Libre Comercio como el de Estados Unidos
o la Unién Europea.

Otro desafio del pais es hacer frente a la competencia internacional. Sin el régimen de zona
franca, la competitividad de las empresas colombianas frente a México y paises
centroamericanos y del Caribe que cuentan con regimenes francos mas generosos, no serd
facil.

Por otra parte, Colombia enfrenta también el gran desafio de generar una mayor equidad
entre sus regiones. Las zonas francas pueden constituir una herramienta para promover el
desarrollo de regiones estratégicas como Buenaventura, o territorios del pais marginados
por el conflicto interno.

En sintesis, las zonas francas se deben consolidar como un instrumento clave para el
desarrollo econémico y social del pais en el largo plazo. En particular, para:
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e Asegurar una oferta exportable diversificada y de alto valor agregado mediante el
aprovechamiento de los acuerdos comerciales vigentes o los que se suscriban en el
futuro:

e Propiciar un proceso de reindustrializacidn en el pais.

e Impulsar una transformacién productiva que lleve a la fabricacidn de bienes o la
provision de servicios sofisticados no producidos en el pais

e Generar empleo especializado y bien remunerado

e Consolidar nuevos desarrollos en actividades como los servicios a partir del
conocimiento, o la agricultura

e Desarrollar sectores que aseguren el autoabastecimiento y la eficiencia energética

e Impulsar el fomento productivo agricola y agroindustrial en zonas estratégicas como
Buenaventura y en los territorios afectados por el conflicto interno.

Asi, la politica de zonas francas debe continuar como un instrumento para promover la
sofisticacion del aparato productivo colombiano y su exitosa incursién en los mercados
internacionales. En este sentido, resulta prioritario que el gobierno haga explicita la politica
de zona franca en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 y la enmarque como uno de los
ejes centrales de las estrategias para revitalizar la industria manufacturera, para impulsar
la agricultura como el sector critico para el bienestar del campo y la superacidn del conflicto
armado, y para promover la consolidaciéon de actividades de servicios innovadores que
generen empleo de calidad.

Para esto, se deben implementar algunas correcciones y mejoras al esquema de operacion
y funcionamiento del régimen de zonas francas. En el presente estudio, se propone un
conjunto de 20 recomendaciones de politica que apuntan en esta direccion. Estas, se
resumen en el grafico 21 en el que se presenta un analisis de facilidad-impacto sobre cada
una de ellas.

Grafico 21: Matriz de andlisis de facilidad impacto de las propuestas
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Las propuestas presentadas en este informe se concentran en tres lineamientos.

e En primer lugar, mejorar el esquema institucional para centralizar la definicion de la
politica y el desarrollo del proceso de aprobacion de zonas francas en el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, y concentrar la labor de la Dian en la vigilancia y
control. Esto, con el objetivo de agilizar el proceso de aprobacién y modernizar y
hacer mas efectivo el régimen.

e En segundo lugar, orientar la estrategia de zonas francas hacia el impulso de
actividades econdmicas estratégicas como la agricultura, los servicios modernos, la
logistica, la explotacion petrolera off-shore, y la industria manufacturera de alto
valor agregado.

e Y en tercer lugar, mejorar los instrumentos y beneficios de las empresas de zona
franca en materia tributaria, arancelaria, de costos de produccién, y operativos.

Todo ello, con el propdsito de promover mas inversidn, generar encadenamientos
productivos, mejorar el capital humano en las zonas francas, y propiciar la actividad
empresarial en regiones marginadas.
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8. ANEXO 1: Listado de empresas con rentabilidad promedio superior a la DTF identificadas para el andlisis de impacto fiscal del
régimen de zona franca

# NIT RAZON SOCIAL DEPARTAMENTO SECTOR
1 900271428 PROCESADORA DE ACEITES OROROJO LTDA BOGOTAD.C. Agropecuario y agroindustrial
2 830106319 TRADING FOODS LTDA. BOGOTAD.C. Agropecuario y agroindustrial
3 890112179 COMPANIA ENVASADORA DEL ATLANTICO SAS ATLANTICO Agropecuario y agroindustrial
4 890920304 PEPSICO ALIMENTOS COLOMBIA LTDA BOGOTAD.C. Agropecuario y agroindustrial
5 817000705 COLOMBINA DEL CAUCA S.A. CAUCA Agropecuario y agroindustrial
6 900150942 AGROINDUSTRIAS DEL CAUCA CAUCA Agropecuario y agroindustrial
7 900117087 BIOCOMBUSTIBLES SOSTENIBLES DEL CARIBE S.A. MAGDALENA Agropecuario y agroindustrial
8 900429459 SWEETSOL SUCURSAL COLOMBIA VALLE Agropecuario y agroindustrial
9 900136638 CERVECERIA DEL VALLE, S. A. BOGOTA D.C. Agropecuario y agroindustrial

10 900339803 EXTRACTORA LA GLORIA SAS BOGOTAD.C. Agropecuario y agroindustrial

11 900372462 LEVAPAN COLOMBIA SAS BOGOTA D.C. Agropecuario y agroindustrial

12 800156635 ALUSUD EMBALAJES COLOMBIA LTDA BOGOTAD.C. Caucho y plastico

13 815004320 PLASTIC FILMS INTERNACIONAL S A VALLE Caucho y plastico

14 900024602 GEOPAK SUCURSAL COLOMBIA BOGOTAD.C. Caucho y plastico

15 830047743 INTERPLAST OVERSEAS COLOMBIA LIMITED BOGOTAD.C. Caucho y plastico

16 860002576 GENERAL DE EQUIPOS DE COLOMBIAS A BOGOTAD.C. Comercio

17 860047657 PRACO DIDACOL S AS BOGOTAD.C. Comercio

18 800020706 NALSANI S.A. BOGOTAD.C. Comercio

19 860033653 |IMPOFER IMPORTADORA DE FERRETERIA SAS. BOGOTAD.C. Comercio

20 900096574 PUERTO BRISA S.A. BOGOTAD.C. Comercio

21 800086669 HYDRABELT SA ATLANTICO Comercio

22 830028931 SAMSUNG ELECTRONICS COLOMBIA S.A. BOGOTAD.C. Comercio

23 830086232 MULTAINERS INTERNATIONAL S A SUCURSAL COLOMBIA BOGOTAD.C. Comercio

24 860001778 INDUSTRIAS IVOR S.A. CASA INGLESA BOGOTAD.C. Comercio




# NIT RAZON SOCIAL DEPARTAMENTO SECTOR

25 830001242 LABORATORIOS SERVICIOS FARMACEUTICOS DE CALIDAD LTDA BOGOTAD.C. Comercio

26 830039775 RESEARCH PHARMACEUTICAL S.A. BOGOTAD.C. Comercio

27 830044266 DAIMLER COLOMBIAS A BOGOTAD.C. Comercio

28 830096047 TARSON Y CIASA BOGOTAD.C. Comercio

29 830057706 BRIDGESTONE DE COLOMBIANAS.A.S BOGOTAD.C. Comercio

30 860511098 TDA SUPPLY & SERVICE S A BOGOTAD.C. Comercio

31 800251760 BIOTOSCANA FARMAS..A BOGOTAD.C. Comercio

32 900048374 SSANGYONG DE LOS ANDES S.A. VALLE Comercio

33 830509877 CHINA AUTOMOTRIZS.A VALLE Comercio

34 900305709 ALSERTEC SAS BOLIVAR Comercio

35 900340930 BRUECKNER COLOMBIA SAS BOGOTAD.C. Comercio

36 900120330 BRIGHTSTAR SOLUCIONES INTEGRALESSA'S BOGOTAD.C. Comercio

37 900234001 CAVAGNA GROUP SUDAMERICANA LTDA NORTE DE SANTANDER  Metalmecanica y maquinaria
38 830001114 FEPCO ZONA FRANCAS.ASS. BOGOTAD.C. Metalmecanica y maquinaria
39 830033403 YAZAKICIEMELFT ZLTDA BOGOTA D.C. Metalmecanica y maquinaria
40 802000989 SUPER-BRIX INTERNACIONALS. A. ATLANTICO Metalmecanica y maquinaria
41 900346976 COLOMBIA DRILL SUPPLY SAS BOGOTAD.C. Metalmecanica y maquinaria
42 860042055 SAINT GOBAIN SEKURIT COLOMBIA S.A. ATLANTICO Minerales no metalicos

43 860002190 SHELL COLOMBIAS A BOGOTAD.C. Minero-Energético

44 900147693 ECODIESEL COLOMBIAS.A SANTANDER Otras industrias

45 900235610 COMPANIA LATINOAMERICANA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL SAS BOGOTAD.C. Otras industrias

46 817002510 CARVAJAL PULPAY PAPELS.A.S CAUCA Otras industrias

47 900086745 DESARROLLADORA DE ZONAS FRANCASS A BOGOTAD.C. Otros servicios

48 900078888 INTERNATIONAL GREEN PRODUCTS CORP BOLIVAR Otros servicios

49 900154578 SOCIEDAD PORTUARIA CARTAGENA MULTIPURPOSE TERMINAL - CMT S.A ATLANTICO Otros servicios

50 900022585 UPTIME SERVICES S.A. BOGOTAD.C. Otros servicios

51 900352525 SERVICIO DE CONSTRUCCIONES ZONA FRANCA S.A.S. SANTANDER Otros servicios

52 900357366 DINPRO INTERNATIONAL S.A.S CUNDINAMARCA Otros servicios
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# NIT RAZON SOCIAL DEPARTAMENTO SECTOR

53 900185062 ESTRATEGIAS CONTACT CENTER COLOMBIA BOGOTA D.C. Otros servicios

54 830044609 REPRESENTACIONES VIVAS IBANEZ COLOMBIA LTDA BOGOTAD.C. Otros servicios

55 800150249 COMPUNET S.A. VALLE Otros servicios

56 900185919 TECHNOLOGISTICS ZF S.A.S BOGOTAD.C. Otros servicios

57 830133653 INTERTRADINGZFSAS BOGOTAD.C. Otros servicios

58 900114524 CLEAN ENERGY S.A.S. ATLANTICO Otros servicios

59 830104873 SERVIFRANCA INTERNACIONAL S.A. SUCURSAL COLOMBIA BOGOTAD.C. Otros servicios

60 900127033 MAGENTA PRODUCTIONS S.A.S BOLIVAR Otros servicios

61 900226838 NOUVELLE COLOMBIA E.U. BOLIVAR Otros servicios

62 900237820 QUANTUM DATA PROCESSING DE COLOMBIA SAS BOGOTAD.C. Otros servicios

63 900258110 GESTION CARGO ZONA FRANCA SAS BOLIVAR Otros servicios

64 815002042 PGl COLOMBIA LTDA VALLE Quimicos

65 890115917 INDUSTRIA ARTICUEROS S.A. ATLANTICO Quimicos

66 900333380 INTERTESSURS.AS. BOGOTAD.C. Quimicos

67 815003461 TRIADA EMA S.A. SUCURSAL COLOMBIA VALLE Quimicos

68 802017481 CHEMICAL SUPPLY SERVICE INTERNATIONAL S.A. ATLANTICO Quimicos

69 830064580 MANUFACTURERA MUNDIAL FARMACEUTICA SUCURSAL COLOMBIA BOGOTAD.C. Quimicos

70 802019339 PROFICOL ANDINA BV SUCURSAL COLOMBIA ATLANTICO Quimicos

71 830031886 CREATIVE COLORS S.A. BOGOTAD.C. Quimicos

72 900071933 CHRYSAL COLOMBIA S.A BOGOTAD.C. Quimicos

73 815003912 LAFRANCOL INTERNACIONAL SAS VALLE Quimicos

74 900297009 FRESENIUS MEDICAL CARE ANDINA S.A.S. BOGOTAD.C. Quimicos

75 900367809 CLEVER COSMETICS SAS BOGOTAD.C. Quimicos

76 890109177 MAQUIPLAST LIMITADA ATLANTICO Textil, Confeccidn, Cuero y Calzado
77 800037896 PANTITEXSAS BOGOTAD.C. Textil, Confeccidn, Cuero y Calzado
78 890109707 BARRANQUILLA INDUSTRIAL DE CONFECCIONES S.A. ATLANTICO Textil, Confeccién, Cuero y Calzado
79 800032860 SEDAS DEL CARIBE S.A.S. ATLANTICO Textil, Confeccidn, Cuero y Calzado
80 830061178 FIBERTEX CORPORATION BOGOTAD.C. Textil, Confeccién, Cuero y Calzado
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# NIT RAZON SOCIAL DEPARTAMENTO SECTOR

81 830008524 BLU LOGISTICS COLOMBIA S.A.S. BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
82 815000524 OPERADORESY COMERCIALIZADORES EN COMERCIO EXTERIOR LTDA VALLE Transporte, almacenamiento y comunicaciones
83 830506117 SERVIALCOMEXSAS BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
84 860502609 D HLEXPRESS COLOMBIA LTDA BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
85 830089174 MELYAK INTERNATIONAL LTDA BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
86 830040767 SKY ELECTRONICS ZONA FRANCA LTDA BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
87 830079680 USUARIO DE SERVICIOS AVIA LTDA BOGOTA D.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
88 900046908 INFRAESTRUCTURA CELULAR COLOMBIANA SA ESP BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
89 900211857 TRANSMARES LOGISTICA INTEGRALS A BOGOTA D.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
90 900146231 TELEDATOS ZONA FRANCASA'S BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
91 806013104 LOGISTICS SERVICES COLOMBIA LTDA BOLIVAR Transporte, almacenamiento y comunicaciones
92 830103877 LOGIMAT S.A. BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
93 900213087 DINATECH MOBILE S. A. S. BOGOTA D.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
94 830076368 DISTRISERVICES S.A. COLOMBIA BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
95 900307426 ATLANTIC OIL TERMINALS S.A.S. ATLANTICO Transporte, almacenamiento y comunicaciones
96 900173602 MOVIL MEDIA ENTRETENIMIENTO S.A BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones
97 900319696 CONVERGYS CUSTOMER MANAGEMENT COLOMBIA SAS BOGOTAD.C. Transporte, almacenamiento y comunicaciones

Fuente: Superintendencia de Sociedades, cdlculos propios
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