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Artificial Intelligence

Web 3.0
5G

Blockchain

Metaverse
NFTs

Cybersecurity & Data Privacy
loT + IoE

- Hyperautomation




o. o e . , .
88, 8 ' shored servces Convergencia Tecnoldgica

©@o Colombia

Convergencia Tecnolégica:
Data
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Gartner: hype cycle for emerging technologies, 2021

Nonfungible Tokens (NFT)

Data Fabri¢
Employee Communications Decentralized Identity
Applications
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22% 70%
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Companies had implemented Al Companies had invest in Data+Al

obtain >5% EBITDA as result as increased their investmentdevels | , &
the Al solutions. Data+Al from the begiphing®f the _

pandepiic. " C
&

McKinsey: The State of Al, Nov 2020 : o : ‘
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La empresa oficial de mensajeria en Colombia que
ofrece un servicio de mensajeria desde y hacia todos los

paises del mundo.

Caso de éxito:
Bot de Captura
Cognitiva

+4.600 empleados
35 centros operativos de logistica

+ 170 oficinas de atencion al cliente

Correo y mucho mas
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Caso de éxito:
Bot de Captura Cognitiva

* Crecimiento de la productividad del indice en un 67% desde los dos
primeros meses

*«100% de seguimiento de datos para las empresas de mensajeria
internacional.

« 226.902 paquetes analizados digitalmente en 2 meses

*"Hoy empresas de clase mundial, como Mail Americas o Wish reconocen

nuestra innovacion y quieren tener este bot para sus servicios".

Luis Guillermo Pardo Fonseca

Lider de transformacién digital e innovacion en 4-72

«4+72

Correo y mucho mas
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mege=ry | Cuadro de Mando Validador Virtual

Advanced analytics for business

N° de Validaciones Validac. Automatica Validac. Manual Prom. Tiempo de
(o Trx (Seg)
. o 104 i 87 27 22.04
| = | .
:
/ Validaciones en el Tiempo Confianza de la patente Confianza de la Categoria \
- 5
g 20 16 13 -~ A
% X o= 85.00 %
S 1 1.3
0 rr—
Patente 89 24 % 82.65 %
octubre octubre octubre octubre octubre
Lt 5 6 712 B 0.00 % 100.00 % 0.00 % 100.00 %
\ ] o . o s o 2 o /
Nacionalidad /
= Validaciones por Dia de la Semana Validaciones por franja horaria al dia
0Gas
40
-
. - 30 30
- 30 26
Categoria
3 220
Todas £ 20 17 =
S S
) . 10 I l l I
Tipo de validacion - .
0 s— 0 - - el
Todas Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes 20 17 18 11 10 14 12 13 9 15
Dia de la Semana Franja horaria
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iDATA I Cartera | [ Incremento cartera MTD |  FechaReporte NS Sombria _>
!—w—amu—w $44,723M $7'277M 2021 (Ano) + abril (Mes) + 22 (Dia) . J.U)
, S\ oA DY B
Cartera Cartera por Sector
Categoria 1.Por Vencer 2.1-30 3.31-60 4.61-90 5,91-179 6. 180-359 Mas de 360 Total Economico
Comercial $3.221M $6.657M $2,450M $1,106M $1.833M  $2.756M s33zem | I i e
& Logistico $3,052M S72M SOM $2Mm $1.408M  $4,148M $9.614M I s o
Corporativo $3,741M $439M SOM SIM S4aM S8M _ $5.7K
i Especializado $514M S$166M 21 S&M ST™M S64M saz2m :
Total $10,529M $7,334M $2470M  $1,117M $3.252M  $6,976M $13,045M v I 530k
< > B szax
B six
incremento Cartera B 510k
Categoria 1.Par Vencer 2.1-30 3.31-60 4.81-90  5.91-179 6. 180-359 Mas de 360 T § sosk
;] Comercial | $1,999M $3,25™ S$561M $133M $259M ($§73M) S$12m B sosx
+] Corporativo $315M $438M (SOM) SoM ($1M) $IM ($1M) B so7x
‘| Especializado $318M (S69M) S10M $3M $4M (SOM) ST™M § sosk
1 Logistico S$T5M S66M (S3M) 2M (ST7T1M) $126M $617M 806K
Total $2,706M $3.692M $568M $139Mm ($500M) S46M $635M § sosx
P s I soaK
Cartera por Portafolio I 04K
Portafolio Saldo Cartera Incremento Incremento  Incremento  Incremento Incremento  Incremento  Incremento  Incremento | 504K
MoM MTD YoY DeoD % MoM % MTD % = YoY % | s0.4x
TN $IM M T ™ ™ B ] | 503K
B o] $4.477M 3,378M I R o | so3k
P : | so.3k
J P $33.575M -$ 981M , 16,468M = = | s0.2%
@ C 5 $897M ~ 423M P o] [
50 $4,508M 1,555M I ® [ | s0.2x
“ R $956M ] ‘ (528M) 259M i e | sa2k
ol - $307M . SON -86M | | | s0.2¢
& B | o 'f‘x
@ D : : -8M $0.1K
T $44.723M -$1,437TM -$ 2,140M §7.2TTM 21,990M fu = S0.1K

Cartora PE1 Adj MM

Casos

Fecha Reporne Categoria Razon Soclal Marca Comercial
iDATA EEEETSETTEY D @l
Adarom) wahcs A Sossere
- ~ Top 10 Saido Cartera Total Cartera por Region
Cartera ‘
L S 10585,5M | 8.25%
$44 723M $10.585 5M
) Logisty I, < oo oo -
B 51306040 44.25%
Incremento cartera MTD Bl seos2m
$7 277M § - $874.21M
) o
! = B ss0027m S
B sc20.38m
B sse328m

Cartera por Sector Economico

B ss00.00m

B s45737M
/N »
Cartera
Categoria §aldo Actual Incremento YTD Incremento YTD % Incremento MoM Incremento MoM %

gc $21.361M $4,870M 2953% s2M 0.01% S

= $6.234M $ 1.708M 3773% $ 126M 207 % 16.43%

$3.291M $ 286M 9.50 % -$2M 0.07 %

& $2,184M $1.152m M1 % $18M 0.81% Cartera COVID® y por rango de edad

[ $2.158M $49M 233 % -$ 62M -281%

53] $1 258M $ 595M 89.83 % $OM 0.01 % @ Cattwrm Trackcicnal @ Cartarm COVID

$1.186M $211IM 2164 % $ 146M 14.06 % 7234

@ $1.104M $ 272M 3270 % $37M 346% : 16.31%

G $803M $O7T™ 1369 % $ 64M 8.67 %

& $798M $ 301M 60.53 % -$ 32TM -29.05 %

= SREOM S 21aM 137 BR % € a7M Q25 % 29.147% =

1 $44,723M $ 4,708M 1.77 % -$ 2,140M 457 % ¥ 18.27%
< D " >

Nota(™): Los difericos que se muesiran son jos de activos 514
internos. Por el momento en 1as CoVersONEs o o8 posibia 2 ;’9; =
ideatificar 1os diferidos. 15.59% 2o

Gestion de Cartera
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iDATA

L e iad bt 2]  §F & - 4
e | Inmueble 0728 iDATA Evolucion de Inversion
Informacion Técnica del Activo S i i
Nombre del Activo Identificacion Nombre Comercial Tipo de Inversionista Administrador Fecha
... Penodo de mantenimiento Péliza RCE P()liza todo Riesgo Nombre Comercial Total de TEIS % PEI Antigledad (Meses) Inversion(Valor Patrimonial) COP MM BN
151 0 2.
- PROTECCION - VOLUNTARIAS 66 1542 % 176
Compaiiia de seguros
(F)?&M _ ;CHU%B g : Compaiiia de seguros PORVENIR - OBLIGATORIAS MODERADO 53 | 1251% 176
= 2 CHUBB PROTECCION - OBLIGATORIAS MODERADO ). 8.82 % 176
. ; -, Fecha de constitucion
 Visitas técnicas B 15103/2021 & Fecha de constitucion PORVENIR - VOLUNTARIAS 3 . 829% 176
2 ... Fecha de vencimiento 7 15/03/2021 SEGURO_S SURA SEGUR OSDE VDA o 3.30% 176 v
. Siniestros 2 15/03/2022 %5 Fecha de vencimiento Total XX 100.00 % 176 4 XX 3
2 oS TEIS por Administrador
Manual de Mantenimiento P
aw 0 Administrador
.. Avaluo de Reconstruccion £ o 212780 @{Blank)
Yol (Blank) = M e 202868 17 gaLtanzA
- 96975 gg 240 83 743 101,076 105.418
Inventario de Equipos ,Bé Sy SR 28150 g2 , 61805 55182 ’16731—94? 10534 1572 PALLIANZ
SISTEMA EQUIPO MARCA . Atk 0 0 00 0000152 0 0 00 00 —dtdl Ot 0""0 U"i;l 3 740 1710 0 5353 Q70 5473 6| ©BANCOLOMBIA
SISTEMA HVAC '?r'one De Enfriamiento 2 BAC 2980 i ne 2010 059 2% i 2022 @BEVA
SISTEMA HVAC Torre De Enfriamiento 1 BAC C
SISTEMA TRATAMIENTO SISTEMA DE TRATAMIENTO AGUA'Y WEG Fecha M
AGUAS RESIDUALES FILTRACION 2 TEIS por Inversionista
SISTEMA TRANSPORTE RAMPA MECANICA 4 KONE
VERTICAL Nombre Comercial
SISTEMA TRANSPORTE RAMPA MECANICA 3 KONE & S5 ®(Blank)
VERTICAL '5 eo Inversionista 1
SISTEMA TRANSPORTE RAMPA MECANICA 2 KONE .
VERTICAL 3 #1 Inversionista 2
SISTEMA TRANSPORTE RAMPA MECANICA 1 KONE Certificaciones LEED : 8 #1 Inversionista 3
VERTICAL Afo de la certificacson Tipo LEED Categona 2 ..
SISTEMA TRATAMIENTO Motobomba NEMA S - : - 2 Inversionista 4
AGUAS RESIDUALES 007 COM 8 PLATA .
Sistema Hidraulico MOTO BOMBAPTAR 2 GOULDS
Sistema Hidraulco MOTO BOMBAPTAR 1 GOULDS
Sistema Hidraulico MOTO BOMBA 4 IHM
v
Sistema Hidraulico MOTO BOMBA 3 IHM

Gestion de Activos e
lnversiones
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Cuadrante Estratégico de Iniciativas de Datos Grupo Ei por Herramienta Analitica

Advanced snadytics §or b Topico ®Compras @ Control de Gestion @ Eficencia Operacional @Equipos ®Habilitante Tecnolégico ®Mano de Obra ®Seguridad @Ventas

Amplitud impacto

EIE
Ell
Grupo Ei
PT

Unidad de Negocio de origen

EIE, EIMI

EIE
EIE-EIMI-PT-NEXXO
EIGE

EIGE-EIE

EIGE-PT
EIGE-PT-NEXXO

Ell
EN-EIE-EIMI-PT-NEXXO...
EIMI

EIMI-PT
EIMI-PT-NEXXO
NEXXO

PT
Y| B3

Topico

Sum of Impacto

Compras

[] Control de Gestién
Eficencia Operacional
Equipos

Habilitante Tecnologico :
Mano de Obra Plazo Ejecucion [meses]

Sequridad CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO

Estrategia Analitica Corporativa
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Analitica avanzada %

Analitica descriptiva Analitica predictiva Aprend}z.aje Aprendizaje profundo Inteligencia artificial
automatico
Arquitectura analitica

Gobierno de datos %

Estrategia analiticay
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ROADMAP ANALYTICS

Entendimiento de Negocio Anélisis Técnico
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Qué quiero hacer? 5 Que puedo hacer? <
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Arquitectura Analitica
‘ -
Analisis de Potencial de Datos

Analisis de Roles

AVANZADA

Nivel de Impacto

Tiempo de desarrollo
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- Analitica descriptiva de la operacion - Modelos predictivos de demanda

Finanzas y Contabilidad

- Modelos analiticos de auditoria y control de costos y - Modelos de alertas de anomalias
gastos (sentinel)
- Analisis de facturas TI
- Modelos predictivos de incidentes

RRHH - Segmentacion analitica para gestion de usuarios

- Modelos de arquetipos de empleados
o Transversales
- Empathy: modelos predictivos de fuga
- Modelos de configuracion de equipos - Arquitectura de Datos
- Gobierno de Datos

- Bl
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El cambio empieza desde la cultura organizacional
Comunicar es clave

La tecnologia es una herramienta, no es la solucion

Priorizar con enfoque en el impacto de negocio

Alineacion con la estrategia corporativa

La estrategia debe incluir la estructura de equipo de trabajo requerido
Asegurar la capacidad de ejecucion de la estrategia

No esperar la perfeccion en los datos

O 00 N o U B W b =

Trabajar con datos es un proceso de construccion iterativo y de innovacion, no de resultados
concretos en tiempos especificos

10. Saber seleccionar al proveedor idoneo dependiendo del alcance del proyecto
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